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A a
ZACATECAS

En cumplimiento a lo establecido en el segundo péarrafo del articulo 46 del Decreto de
Presupuesto de Egresos del Estado de Zacatecas para el Ejercicio Fiscal 2019, cuyo texto
esté publicado en el Decreto N° 114 con fecha 29 de diciembre del afio 2018.

Asimismo, con base en los articulos 25, 43 fraccién VI y 48 de la Ley Orgéanica de la
Administracion Publica; y articulos 20 y 21 fraccion IX de la Ley de Planeacion del Estado
de Zacatecas y sus Municipios se publican las Reglas de Operacion de los Programas
Estatales a Ejecutarse en el Ejercicio Fiscal 2019.
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Licenciada Maria de Lourdes Rodarte Diaz, en mi caracter de Directora General del Instituto
parala Atencién e Inclusion de las Personas con Discapacidad del Estado de Zacatecas, con
fundamento en lo establecido en la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de
Zacatecas, en los articulos 44, 48 y demés relativos aplicables establece la conformacion de la
Administracion Publica Paraestatal y de igual manera establece y enumera cuales son los
Organismos Publicos Descentralizados de Gobierno del Estado de Zacatecas; es por ello que
mediante Decreto No. 136, de fecha 3 de mayo del afio 2017, se aprobd y expidié la LEY PARA
LA INCLUSION DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD DEL ESTADO DE ZACATECAS,
publicada en el Periédico Oficial ORGANO DE GOBIERNO, Suplemento No.35, edicion
correspondiente al miércoles 3 de mayo de ese mismo afio, ley que tiene como objetivo
fundamental promover, proteger y garantizar el pleno goce y el ejercicio delos derechos humanos
y libertades fundamentales de las personas con discapacidad, estableciendo en sus numerales 57,
58, 59, 60 y demas relativos aplicables las facultades y atribuciones del o la Director(a) General
del Instituto para la Atencién e Inclusion de las Personas con Discapacidad, mismas que se
encuentran reguladas por lo establecido en la Ley de las Entidades Publicas Paraestatales del
Estado de zacatecas, en sus articulos 15, 20, 45, 57 y demas relativos aplicables en la materia 'y

CONSIDERANDO

Uno de los sectores mas sensibles en el desarrollo social es sin duda el tema de las personas
vulnerables con alguna discapacidad y que es uno de los sectores con mayores necesidades de
apoyo a través de los programas sociales, para atender a casi 31 mil personas en el estado con
discapacidad, mediante diversos apoyos de aparatos funcionales, este sector de la poblacion
requiere especial atencién y coordinacién por todas las instancias federales, estatales y
municipales; asi como organizaciones de la sociedad civil, relacionadas con la asistencia social,
OSC, clubes, organizaciones altruistas, empresas, etc., para atender la cobertura estatal;
particularmente de las personas que viven en localidades lejanas y dispersas.

Cada vez es mayor la demanda de apoyos y servicios a este grupo de personas en materia de
servicios asistenciales, de salud e insercion a las actividades sociales y productivas, lo que implica
mejorar los mecanismos de atencion, para acercar los distintos apoyos principalmente a los grupos
marginados y en situacién de desproteccion, con el propdsito de dar una atencion integral a este
grupo altamente vulnerable y en permanente crecimiento, principalmente de adultos mayores que
requieren de éste tipo de apoyos.

Las Reglas de Operacion son un instrumento que contribuye a regular, transparentar y hacer
eficiente el uso de los recursos publicos destinados a los programas para la inclusion de las
personas con discapacidad. Por lo anteriormente expuesto tengo a bien emitir las siguientes:
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REGLAS DE OPERACION DE APOYO A ORGANIZACIONES CIVILES DE Y PARA
PERSONAS CON DISCAPACIDAD CON EL FIN DE GARANTIZAR SU FUNCIONAMIENTO Y
EVOLUCION

M. JUSTIFICACION

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) la discapacidad en México representa el 14%
de la poblacién total, es decir cerca de 14 millones de personas padecen algun tipo de discapacidad
derivada de una deficiencia fisica, sensorial o intelectual, de caracter permanente e incluso
multiple, considerando poblacion infantil y adulta.

De acuerdo a la Encuesta Nacional de la Dindmica Demogréafica 2014, Zacatecas ocupa el 3er
lugar de 32 estados en Prevalencia de Personas con Discapacidad, es decir, en el 20.5% de las
viviendas particulares habitadas en el estado, existe presencia de personas con discapacidad,;
ademas segun mismo censo Yy resultados arrojados del Padrén Estatal de Personas con
Discapacidad, el 38% forman parte de al menos un programa de inclusion en Zacatecas.

El 85 % de las Personas con Discapacidad en Zacatecas se encuentran afiliadas a servicios de
salud de los cuales el 67 % esté incluido en Programas Sociales, el 38.50 % en Instituciones de
Seguridad Social, el 0.30 % en Instituciones Privadas, el 1.40 % en Instituciones Publicas y el 0.00
% en otras.

Las creencias y prejuicios constituyen obstaculos para la educacién, el empleo, la atencién de
salud y la participacion social. Por ejemplo, las actitudes de los maestros, administradores
escolares, otros nifios e incluso familiares influyen en la inclusion de los nifios con discapacidad en
las escuelas convencionales. Los conceptos erréneos de los empleadores de que las personas
con discapacidad son menos productivas que sus homdélogos no discapacitados, junto con el
desconocimiento de los ajustes disponibles para llegar a acuerdos, limitan las oportunidades de
empleo.

La falta de datos rigurosos y comparables sobre la discapacidad y la falta de pruebas objetivas
sobre los programas que funcionan pueden dificultar la comprension e impedir que se adopten
medidas. Conocer el nimero de personas con discapacidad y sus circunstancias puede mejorar
los esfuerzos para eliminar obstaculos incapacitantes y proporcionar servicios que permitan la
participacion de las personas con discapacidad.

Es por ello que el Instituto Para la Atencion e Inclusion de las Personas con Discapacidad del
estado de Zacatecas, implementa este programa de asistencia social, que tienen como finalidad
principal el abatir las problematicas arriba mencionadas mediante la atencién e inclusion de las
personas con discapacidad de nuestra Entidad.

V. GLOSARIO DE TERMINOS.

Definiciones

Para los efectos de las presentes reglas de operacion, se entendera por:

Persona con discapacidad como toda persona que por razén congénita o adquirida presenta una
0 mas deficiencias de caracter fisico, mental, intelectual o sensorial, ya sea permanente o temporal
y que al interactuar con las berreras que le impone el entorno social, puede impedir su inclusion
plenay efectiva, en igualdad de condiciones con los demas.

Instituto: Instituto para la Atencién e Inclusién de las Personas con Discapacidad del Estado de
Zacatecas.

Discapacidad Fisica: la que manifiesta alguna deficiencia que obstaculiza o impide realizar
diferentes acciones o actividades habituales.
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Discapacidad Intelectual: Se caracteriza por limitaciones significativas en el funcionamiento
intelectual inferior al término medio de la poblacion considerado en un rango de 100, y en la
conducta adaptativa expresada en habilidades conceptuales, sociales y practicas. Esta
discapacidad se origina antes de los 18 afios.

Discapacidad Mental: Es el deterioro de la funcionalidad y el comportamiento de una persona que
es portadora de una disfuncion mental que es directamente proporcional a la severidad y
coordinacion de dicha disfuncion. Las discapacidades manteles son alteraciones o deficiencias en
el sistema neuronal que aunado a una sucesion de hechos que la persona no puede manejar
detonan una situacion alterada de la realidad.

Discapacidad Sensorial: La que se presenta por una alteracion del funcionamiento del area del
cerebro que controla los sentidos y refiere las siguientes discapacidades:

Discapacidad Visual: Es la deficiencia del sistema de la vision, las estructuras y funciones
asociadas con él. Es una alteracion de la agudeza visual, campo visual, motilidad ocular, vision de
los colores o profundidad, que determina una deficiencia de la agudeza visual y se clasifican de
acuerdo a su grado.

Discapacidad Auditiva: es la restriccion en la funcion de la percepcion de los sonidos externos,
cuando la pérdida es de superficial a moderada, se necesita el uso de auxiliares auditivos, pero
pueden adquirir la lengua oral a través de la retroalimentacién de informacién que reciben por la
via auditiva. Cuando la pérdida auditiva no es funcional para la vida diaria, la adquisicion de la
lengua oral no se da de manera natural es por ello que utilizan la vision como principal via de
entrada de la informacién para aprender y para comunicarse, por lo que la lengua natural de las
personas con esta condicion es la Lengua de Sefias Mexicana.

Personas Ciegas: aquéllas que tienen ausencia total de la percepcion visual, incluyendo la
sensacion luminosa o que no distinguen imagenes;

Débil Visual: persona que tiene una percepcion menor de las imagenes, sensaciones luminosas
0 ambas;

Sordos: personas que presentan ausencia de la audicién o una disminucién importante de ésta;
Estimulacion Temprana: atencion brindada al nifio de entre 0 y 7 afios, para potenciar y
desarrollar al maximo sus posibilidades fisicas, mentales, sensoriales y afectivas, mediante
programas sistematicos y secuenciados que abarquen todas las areas del desarrollo humano;
Asistencia Social: conjunto de acciones encaminadas a atender y mejorar las circunstancias de
caracter social que impiden a las personas con discapacidad su desarrollo integral;

Ayudas Técnicas: dispositivos tecnoldgicos que permiten habilitar, rehabilitar o compensar una o
mas limitaciones funcionales, motrices, sensoriales, intelectuales o emocionales de las personas
con discapacidad, con el propésito de impedir la progresion o derivacién en otra u otras
discapacidades y mejorar su desempefio en la vida social;

Sistema de Escritura Braille: Sistema para la comunicacion representado mediante signos en
relieve a través del tacto;

Lenguaje de Sefias: Forma de comunicacion de una comunidad de sordos, mudos o sordomudos,
que consiste en una serie de signos gestuales y articulando expresiones faciales, mirada
intencional y movimiento corporal, dotados de funcién comunicativa y que forma parte del
patrimonio linglistico de dicha comunidad,;

Educacion Especial: conjunto de servicios, programas, orientacion y recursos educativos
especializados que con equidad social incluyente y con perspectiva de género estardn a
disposicion de las personas con discapacidad;

Convencion Interamericana: La Convencioén Interamericana para la eliminacion de todas las formas
de discriminaciéon contra las personas con discapacidad de la Organizacion de los Estados
Americanos;

Beneficiarios: las personas que forman parte de la poblacion objetivo atendida por los Programas
Estatales de Desarrollo Social y que cumplen con los requisitos de la normatividad correspondiente;
Instancia Ejecutora: Dependencia, Entidad o Municipio que tiene a su cargo la aplicacion de los
recursos y operacion del Programa Estatal de Desarrollo Social respectivo;

Instancia Normativa: Dependencia o Entidad que tiene a su cargo el Programa Estatal de
Desarrollo Social, responsable de emitir los Documentos Bésicos en la materia y, en el &mbito de
sus atribuciones, dar seguimiento a los resultados en materia de Contraloria Social y de realizar
las acciones conducentes para atender los reportes presentados por los Beneficiarios;
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Contraloria Social: es el mecanismo de participacion ciudadana ejercido por los Beneficiarios de
los Programas Estatales de Desarrollo Social, quienes de manera organizada realizan acciones de
vigilancia, seguimiento y evaluacion de dichos programas, respecto del cumplimiento de las metas
y acciones establecidas para la correcta aplicacion de los recursos publicos asignados, asi como
el adecuado actuar de los servidores publicos responsables de los mismos;

Comité de Contraloria Social: es la forma de organizacién social constituida por Beneficiarios de
los Programas Estatales de Desarrollo Social, encargado de realizar acciones de vigilancia,
seguimiento y evaluacién de la ejecucion de los programas, asi como la verificacion respecto del
cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en ellos, la correcta aplicacién de los
recursos asignados a los mismos, asi como el debido actuar de los servidores publicos
responsables de la operacion de estos;

SFP: la Secretaria de la Funcién Publica.

SEFIN: Secretaria de Finanzas

ONG: Organizacion no Gubernamental

COEPLA: la Coordinacion Estatal de Planeacion.

INEGI: Instituto Nacional de Geografia y Estadistica

Capacitacion Productiva. - Conjunto de Cursos y/o talleres de entrenamiento para la
obtencién de habilidades béasicas que permitan realizar actividades productivas u oficios.

V. ALINEACION CON INSTRUMENTOS PROGRAMATICOS

1. Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021;
Eje 2 Seguridad Humana, especialmente el 2.9 Gobierno Promotor de la Inclusion de las
Personas con Discapacidad; objetivo especifico; Incluir a las personas con discapacidad
en la vida social y productiva del Estado.
2.9.1. Impulsar la inclusion de hombres y mujeres con discapacidad en el desarrollo
cultural. Académico, productivo y social del estado:
. Promover una Normatividad Incluyente
e Promover Infraestructura y equipamiento en los municipios para rehabilitacion
. Incrementar la accesibilidad universal
. Regular y otorgar apoyos mediante bolsas concursables a asociaciones y personas

con discapacidad
. Implementar capacitaciones a las personas con discapacidad para su desarrollo
integral

e  Procurar la incorporacion de las personas con discapacidad a la actividad laboral.

2.  Programa General Prospectivo
-Estrategia de Intervencion: Sociedad con bienestar: Contrarrestar los desequilibrios
regionales, municipales y la dispersion poblacional.
- Disefiar e implementar politicas transversales y diferenciadas para grupos etareos
(nifios, nifias, jovenes y personas adultas mayores), cuya condicién exige acciones en
funcién de sus necesidades particulares.

3. Alineacion a Programas Sectoriales

10. Gobierno promotor de la inclusién de las personas con discapacidad
10.2 Incrementar el disefio y la accesibilidad universal.

4. Programade Igualdad entre Mujeres y Hombres en el Estado de Zacatecas 2016 -
2021.
1.2 Ampliacién de la cobertura de los servicios de salud para personas discapacitadas y
de la tercera edad con atencion de calidad, y especialmente mujeres.

5. Derechos Humanos
En alineacién a los Derechos Humanos segun la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos Art. 1, 2, 7 y 25, al Pacto Internacional de Derechos Econ6micos, Sociales y
Culturales, Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, Convencién de los
Derechos del Nifio y la Nifia, y la Convencién de la Organizacién Internacional del
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Trabajo concerniente a la Rehabilitaciéon Vocacional y Empleo para las personas
discapacitadas (Convencion 159).

6. Objetivos de Desarrollo Sostenible
Objetivo 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo
Objetivo 4: Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos
Objetivo 8: Promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el
empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos
Objetivo 11: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos,
seguros, resilientes y sostenibles

VI. OBJETIVOS:

OBJETIVOS GENERALES:

e  Contribuir a la inclusién social de las personas en condiciones de vulnerabilidad por
motivos de discapacidad; a través de apoyos a Organizaciones de la Sociedad Civil
que coadyuven en el desarrollo e inclusion de las personas con discapacidad de
nuestra Entidad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Respaldar a las organizaciones civiles de y para la atencion de las Personas con
Discapacidad, realizando las acciones necesarias para que puedan ser agentes de
inclusion dentro de nuestra sociedad.

. Impulsar a todas aquellas organizaciones que, a través de la educacion, el deporte, el
arte y la cultura aportan habilidades y herramientas a las Personas con Discapacidad.

e  Operar una bolsa de recurso concursable a través de la cual la Sociedad Civil
Organizada que trabaja en favor de la inclusion de las Personas con Discapacidad pueda
generar las acciones programadas en su ambito de competencia.

. Impulsar la economia social y productiva de las Organizaciones Civiles de y para
Personas con Discapacidad en el Estado de Zacatecas.

VIL. ALCANCE:

“Este programa estéa disefiado con perspectiva de género, por lo que para la operacion del
mismo se considera criterios que contribuyen a salvaguardar la igualdad y la equidad entre
los géneros”; “con perspectiva de Inclusién Social y Atencion de las Personas con
Discapacidad, por lo que para la operacion del mismo se considerara criterios que
contribuyan a salvaguardar sus derechos de igualdad, inclusién educativa, académica,
recreativa, deportiva y de empleo a favor de este sector de la poblacion”.

Cobertura territorial:
Cobertura Estatal, buscando atender principalmente a las personas con discapacidad
de las zonas geogréaficas con mayor necesidad econémica que preferentemente
habiten una zona de atencién prioritaria.

Poblacién Potencial:
Actores Sociales pertenecientes al sector de Personas con Discapacidad,
especificamente las Organizaciones Civiles formalmente constituidas que trabajen en
favor de la Inclusion de las Personas con Discapacidad en sus diferentes ambitos de
competencia, cuyo domicilio se encuentre en el Estado de Zacatecas y que demuestren
experiencia en el trabajo con Personas con Discapacidad, asi como conocimiento
demostrable para la realizacién de acciones especificas en favor de este sector.
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Poblacién Objetivo:
Poblacion con Discapacidad del Estado de Zacatecas

VIIL. BENEFICIARIOS

Organizaciones Civiles legalmente constituidas que trabajen en favor de la Inclusion de
las Personas con Discapacidad en sus diferentes ambitos de competencia, cuyo
domicilio se encuentre en el Estado de Zacatecas, que requieran apoyo econémico para
el desarrollo de actividades que fortalezcan la inclusion plena de las Personas con
Discapacidad.

Criterios de Elegibilidad

Se tomaré en cuenta:

a) Experiencia en el trabajo con personas con discapacidad.

b) Contar con experiencia para la realizacion de acciones especificas en favor de este sector.

c) Contar con una propuesta clara, puntual y detallada que describa las obras y acciones que se
pretenden generar con el recurso que se solicita.

d) Demostrar de manera fehaciente conocimientos técnicos suficientes para el manejo y
comprobacion de recursos gubernamentales.

e) Aptitudes para dar seguimiento a los proyectos propuestos.
f) Talento para innovar en los métodos de Inclusién de Personas con Discapacidad.
g) Priorizar en el proyecto el respeto a los derechos humanos de las personas con discapacidad.

h) Presentar una propuesta alineada a los objetivos de la “Convencién sobre los derechos de las
personas con discapacidad”.

i) Realizar una presentacion dinamica sobre el funcionamiento, desarrollo y actividades que se
realizan en favor de las Personas con Discapacidad.

j) Que la actividad para la cual sea solicitado el apoyo sea exclusivamente para la atencion y mejora
de la condicién de vida de las personas con discapacidad

k) La Junta de Gobierno del Instituto para la Atencién e Inclusién de Personas con Discapacidad
evaluara y determinard las propuestas de las Organizaciones Civiles que seran beneficiadas.

1) Las Organizaciones Civiles seleccionada para participar, deberan sefialar que conoce, aceptan
y se sujetaran al cumplimiento de las presentes Reglas de Operacioén vigentes

m) Todos los casos no previstos en las presentes Reglas de Operacion seran resueltos por la Junta
de Gobierno del Instituto para la Atencion e Inclusion de las Personas con Discapacidad.

Requisitos de elegibilidad

Para garantizar la trasparencia y el cumplimiento de objetivos en la aplicacion de los recursos de
manera indistinta se debera cumplir con los siguientes requisitos.

Del Solicitante:
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1. Presentacion de solicitud dirigida al Director (a) General del Instituto donde se exprese
de manera clara, cudl es la necesidad a atender, firmada por la presidente (a) o
representante legal preferiblemente.

2. Llenary presentar los formatos proporcionados por el Instituto, (Anexos 2 y 3).

3. Presentar proyecto ejecutivo, que incluya la informacién de las acciones, alcances,
metodologia, tiempos de ejecucion, costos, beneficiarios a atender, y demas elementos
que permitan explicar y dar a conocer las acciones que se pretenden ejercer con el
recurso solicitado, para lo cual preferentemente se solicita presentar cotizaciones con el
monto especifico de lo que se desea adquirir.

4. Presentar informe financiero donde se detalle la aplicacién de los recursos otorgados por
el Instituto en ejercicios anteriores.

5. Realizar ante la Junta de Gobierno una presentacion dinamica sobre la forma de operar,
acciones a realizar, asi como forma y rubros en los que se pretende aplicar el recurso
solicitado.

6. Dos cotizaciones con el monto especifico del producto o servicio que se desea adquirir,

membrete sello y datos del negocio donde se adquiera el servicio o producto, no mayor

a 90 dias habiles a partir de la fecha de expedicion.

Documentacion legal que las acredite como organizacion civil.

Contar con expediente dentro del Instituto.

Que la organizacién se encuentre dentro del Estado.

10. Que se encuentre activa en el padrén del Instituto.

© © N

Requisitos para la apertura de expediente en el Instituto parala Inclusion y Atencion de las
Personas con Discapacidad.

e Copiade Acta Constitutiva

e Copia Alta en la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

e Copia Cluni (o en su caso la constancia de tramite)

e Copiade identificacion oficial del presidente y representante legal

e Copiadel Comprobante de domicilio donde se encuentra la organizacién

e Llenado de formato (Anexo 1).

Derechos de los beneficiarios

. Las y los participantes tienen el derecho de conocer y disfrutar de las
consideraciones estipuladas conforme a las reglas de operacion.

1. A recibir apoyo econdmico, con base en suficiencia presupuestal para las
Organizaciones Civiles de y para Personas con Discapacidad que sean seleccionadas
por la Junta de Gobierno del Instituto para la Atencién e Inclusion de las Personas con
Discapacidad etiquetadas para este fin.

Obligaciones de los beneficiarios

. Proporcionar sin faltar a la verdad, datos personales relativos a nombre, RFC,
actas constitutivas y de modificaciones realizadas, domicilio y representante legal,
situacion econémica; y los demas que sean requeridos para su incorporacion al padrén
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1. El uso estricto del recurso en las acciones programadas en los proyectos
presentados, garantizando absoluta transparencia.

Il En materia de comprobacion del recurso y rendicion de cuentas las
Organizaciones Civiles que sean seleccionados por la Junta de Gobierno del Instituto
para la Atencion e Inclusion de Personas con Discapacidad deberan entregar a la
Coordinacion Administrativa del Instituto para la Atencién e Inclusion de Personas con
Discapacidad la documentacion que soporte la correcta ejecucion del recurso, la cual
debera atender las programaciones hechas en el proyecto presentado y el calendario
acordado con la misma Coordinacién Administrativa.

Criterios de incumplimiento, retencién, suspension o reduccién de recursos.-

IX.

. El Instituto podra rechazar solicitudes si las Organizaciones Civiles a beneficiar
falsean o no demuestra la condicién del propésito del apoyo en mencion.

1. El apoyo se suspendera si las Organizaciones Seleccionadas no cumplieran lo
establecido en el convenio de colaboracién correspondiente.

Il El apoyo se suspendera si las Organizaciones Seleccionadas incurren en
practicas deshonestas o faltas administrativas.

V. El apoyo se suspendera si las Organizaciones Seleccionadas incurren en
practicas discriminatorias o que violen los derechos humanos de las personas con
discapacidad, asi mismo si estas contravienen la filosofia de inclusién establecida por
las normas en la materia.

CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS O BENEFICIOS

Tipo de apoyo: Transferencia monetaria

Caracteristicas del apoyo: Los montos de apoyos correspondientes a cada una de la
Organizaciones que sean seleccionadas, seran determinados por la Junta de Gobierno del Instituto
para la Atencion e Inclusion de Personas con Discapacidad.

Periodicidad del apoyo: Se podra apoyar a las organizaciones durante el ejercicio fiscal, en base
a la disponibilidad presupuestaria con que se cuente

Monto del apoyo: Este sera determinado por la Junta de Gobierno.

X.

OPERATIVIDAD

Planteamiento:

Presentacion de solicitud. Se presentara a este instituto solicitud dirigida al titular,
detallando la necesidad de manera clara y con las cotizaciones pertinentes.
Conformacion del expediente técnico. La organizacion tendra que formar su
expediente técnico completo, en caso de que ya lo tenga, se pasara a la siguiente etapa
del procedimiento.

Aprobacion. Todas las solicitudes recibidas que se encuentren completas seran
presentadas ante la Junta de Gobierno quien analizara cada caso en particular y emitira
los resultados sefialando el monto autorizado.

Entrega de recurso. La organizacion sera informada del monto que le fue autorizado,
se le pedirda que se presente para seguir el tramite correspondiente ante finanzas y
posterior se le entregara el apoyo.

Comprobacién del recurso. El beneficiario tendra 30 dias habiles para comprobar los
gastos realizados para lo que fue solicitado el recurso autorizado, adicionalmente, en el
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caso de apoyos mensuales que se generen durante todo el periodo, deberan presentar
de forma trimestral un informe que debera estar apegado al formato establecido para
este fin por el Instituto (Anexo 7).

Recepcién: Las Organizaciones Civiles de y para Personas con Discapacidad que decidan
participar deberan enviar su postulacion al Instituto para la Atencion e Inclusién de Personas con
Discapacidad, la cual debera reunir los requisitos establecidos en las presentes Reglas de
Operacion.

Validacién: El Instituto, revisard que las propuestas recibidas cumplan con los requisitos
establecidos en las presentes Reglas de Operacién. Las propuestas que no envien los documentos
completos seran consideradas como “expediente incompleto”, por lo que se procedera a la
cancelacion. El Instituto organizara los expedientes validos y los remitird a la Junta de Gobierno.

Dictaminacion: La Junta de Gobierno, tendra por objeto elaborar el acta de dictaminacion
correspondiente, donde la Presidencia de la Junta de Gobierno tendra el voto de calidad en caso
de empate o alguna controversia.

Asignacion de recursos: El Instituto recibird de la Junta de Gobierno, el acta de dictaminacion
para las Organizaciones Civiles seleccionadas, la cual turnara a fin de hacer de su conocimiento a
la Coordinacién Administrativa y la Direccion Juridica para continuar con el proceso administrativo
y la elaboracién de convenios de colaboracién correspondientes.

Entrega: La Direccién Juridica del Instituto, sera el area responsable de la elaboracién de los
convenios de colaboracién y dara inicio de esta actividad cuando la Organizacion Civil
seleccionada, haya cumplido con toda la documentacion correspondiente. En caso de no hacerlo
en tiempo y forma, se cancelara definitivamente el recurso, sin perjuicio para el Instituto. La Junta
de Gobierno, podra tener sesiones extraordinarias para reasignar el recurso motivo de la
declinacién o cancelacion de apoyo a Organizaciones Civiles.

La Coordinacién Administrativa, recibird por cuadruplicado los convenios de colaboraciéon
provenientes de la Direccion Juridica para recabar las firmas y documentos necesarios de las
Organizaciones Civiles seleccionadas para que bajo oficio de solicitud, con base en suficiencia
presupuestal y en los tiempos que establezca, realice el tramite de ministracién de recursos.

Los recursos otorgados no devengados de acuerdo a las fechas determinadas por la Coordinaciéon
Administrativa, deberan ser reintegrados de inmediato a la cuenta del Instituto.

Supervisién: La Coordinacion Administrativa podra solicitar en cualquier comento a las
Organizaciones Civiles seleccionadas informacion cualitativa y cuantitativa acerca del desempefio
de actividades las cuales podran ser requeridas via electrénica en cualquier momento del Ejercicio
Fiscal.

La Coordinacion Administrativa del Instituto proporcionara el lineamiento de comprobacién del
ejercicio presupuestal 2019.

La Institucion se obliga a presentar un informe adicionalmente de manera trimestral, apegado al
formato proporcionado por el Instituto.

Descripcion de Atapas Tareas u Operaciones.

No Actividad
1 Apertura de programas. (Recepcion de Solicitudes)




13

SUPLEMENTO AL PERIODICO OFICIAL
2 Revision de expedientes.
3 Procesos de seleccion de beneficiarios y

Reneficiarias

4 Entrega de Apoyos.

Comprobacion.

6 Seguimiento y evaluacion del programa.

Diagrama de Flujo:

Apoyos para la Promocion de Proyectos de Disefio Universal, para el acceso de las Personas
con Discapacidad a la tecnologia y la comunicacion.

DIRECCION DE AREA DEPARTAMENTO RESPONSABLE
Direcciéon General. Direccion General.

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO

DIRECION GENERAL JUNTA DE GOBIERNO. COORDINACION
ADMINISTRATIVA

——

[ INICIO

!

Recepcidn de solicitudes

'

Canalizacion de solicitud en
area de apoyo a
Organizaciones Civiles para
la atencidn de las personas

con discapacidad; ademas se
integra el expediente.

Evalia cada una de las
Solicitudes recibidas para

— su autorizacion.
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DIRECCION DEPARTAMENTO RESPONSABLE
DE AREA Direccién General.
Direccién
General.

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO

Direccion JUNTA DE GOBIERNO COORDINACION

General. ADMINISTRATIVA
Realiza Tramite

Entrega de apoyo. administrativo

Mensual. correspondiente
ante la SEFIN.

Comprobacién del
apoyo.
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Matriz de indicador de resultados:

RESULTADOS

NIVEL

OBJETIVOS

INDICADORES

Denominacioén -
Método de célculo -
Tipo-Dimensidn-
Frecuencia - Sentido
- Meta Anual

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

Fin

Apoyar
econdémicamente a
las organizaciones
de y para personas
con discapacidad
para su
funcionamiento

NOMBRE: indice de
inclusion de las
personas con
discapacidad en el
estado

METODO DE
CALCULO : indice
afio 2014 =
(Personas Incluidas
afio 2014 / Personas
incluidas afio
base)*100

TIPO: estratégico
DIMENSION:
Eficacia
FRECUENCIA:
Anual

SENTIDO:
ascendente
UNIDAD DE
MEDIDA: Personas
META ANUAL: 15%
Incremento

Estadisticas del
sector desarrollo
social , INEGI

Apoyo
economico
gubernamental
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Propésito

La atencién a
personas con
discapacidad por
parte de
organizaciones de la
sociedad civil se
amplia

NOMBRE:
Incremento de
personas con
discapacidad que
reciben servicio
para mejorar su
inclusion

METODO DE
CALCULO : : {(Total
personas con
discapacidad que
reciben servicio
afio t/ Total
personas con
discapacidad que
reciben servicio
afio t-1) — 1*100}*100
TIPO: Estratégico
DIMENSION: calidad
FRECUENCIA:
Anual

SENTIDO:
Ascendente
UNIDAD DE
MEDIDA: Personas
META ANUAL: 15%

Padrén de
beneficiarios,
estadisticas
INEGI

hay recurso
suficiente para
las
organizaciones
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Componente
1

C.1.Apoyos
econdmicos para
las organizaciones
de la sociedad civil
de y para
personas con
discapacidad.

NOMBRE: Variacion
de personas con
discapacidad
apoyadas con
herramientas basicas
de inclusién
METODO DE
CALCULO : {(Total
personas con
discapacidad
apoyadas con
herramientas basicas
deinclusién afiot/
Total personas con
discapacidad
apoyadas con
herramientas basicas
de inclusion afio t-1)
—1*100}*100

TIPO: Estratégico
DIMENSION: Eficacia
FRECUENCIA: Anual
SENTIDO:
Ascendente

UNIDAD DE MEDIDA:
Personas

META ANUAL: (2500
Personas) 14%
Incremento.

Encuesta de
opinién,
estadistica
propia

Las
organizaciones
son
autosuficientes

Actividad 1

A.1.1 Apoyo
econdémico a las
organizaciones

NOMBRE: Porcentaje
de solicitudes
atendidas
satisfactoriamente
METODO DE
CALCULO :(Total de
solicitudes atendidas
satisfactoriamente en
el afio t / Total
solicitudes atendidas
en el afio t) * 100
TIPO: Gestién
DIMENSION: Calidad
FRECUENCIA: Anual
SENTIDO:
Ascendente

UNIDAD DE MEDIDA:
Persona

META ANUAL: (2500
Personas) 85%

Registros
administrativos
JInstituto de
Inclusion

Se cuenta con
los recursos
financieros
suficientes.
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NOMBRE:
Incremento de
personas con
discapacidad
integrados en el
padrén

METODO DE
CALCULO : {(Total
personas con
discapacidad
integrados en el
A.1.2.Capacitacion | padrén afio t / Total
del personal de las | personas con
organizaciones de | discapacidad Padrén de
la sociedad civil de | integrados en el beneficiarios
y para personas padron afio t-1) —
con discapacidad | 1*100}*100

TIPO: gestién
DIMENSION:
Eficiencia
FRECUENCIA:
trimestral

SENTIDO:
ascendente

UNIDAD DE MEDIDA:
Personas

META ANUAL: (2000
Personas) 5%

Cuentan con
personal
especializado
para todas sus
areas

Actividad 2

XI. Monitoreo, evaluacién y contraloria social

Evaluaciones Trimestrales, corresponde a la Secretaria de la Funcion Publica de Gobierno del
Estado, la revision y examen de los resultados de la gestion administrativa y financiera del
programa a través de la designacion de personal capacitado y experimentado con el propésito de
informar o dictaminar acerca de esta, realizando las observaciones y recomendaciones pertinentes
para mejorar su eficacia y eficiencia en su desempefio, ademas de vigilar la correcta programacion
y aplicacion de los recursos.

Evaluacion

Con la finalidad de dar transparencia a las acciones de este programa y la utilizacién de recursos
publicos, la Junta de Gobierno tendra a bien avalar el otorgamiento de apoyos, asi como opinar en
opciones de mejora u oportunidades de crecimiento para cada uno de los programas mencionados
en estas reglas de operacion.

La Junta de Gobierno estara conformado de la siguiente manera:

PRESIDENTE: Secretario (a) de Desarrollo Social;

SECRETARIO TECNICO: Director General del Instituto;

VOCAL: Secretario (a) de Finanzas;

VOCAL: Presidenta del Sistema Estatal DIF; VOCAL: Secretario (a) de Educacion;

VOCAL: Secretario (a) de Salud;
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VOCAL: Coordinador Estatal de Planeacion; y
Representante de la Asamblea Consultiva.

La Junta de Gobierno debera ajustarse a los Lineamientos aprobados por el Consejo Estatal de
Evaluacion.

Las evaluaciones externas deberan ser, asimismo, en funciéon de lo que se establezca el Consejo
Estatal de Evaluacion y del Programa Anual de Evaluacién”

Indicadores de evaluacién

NOMBRE: Variacién de personas con discapacidad apoyadas con herramientas béasicas
de inclusion

METODO DE CALCULO : {(Total personas con discapacidad apoyadas con herramientas
basicas de inclusién afio t/ Total personas con discapacidad apoyadas con
herramientas béasicas de inclusiéon afio t-1) — 1*100}*100

TIPO: Estratégico

DIMENSION: Eficacia

FRECUENCIA: Anual

SENTIDO: Ascendente

UNIDAD DE MEDIDA: Personas

META ANUAL: (2500 Personas) 14% Incremento.

NOMBRE: Porcentaje de solicitudes atendidas satisfactoriamente METODO DE
CALCULO :(Total de solicitudes atendidas satisfactoriamente en el afio t / Total
solicitudes atendidas en el afio t) * 100

TIPO: Gestion

DIMENSION: Calidad

FRECUENCIA: Anual

SENTIDO: Ascendente

UNIDAD DE MEDIDA: Persona

META ANUAL: (2500 Personas) 85%

NOMBRE: Incremento de personas con discapacidad integrados en el padrén

METODO DE CALCULO : {(Total personas con discapacidad integrados en el padrén afio
t / Total personas con discapacidad integrados en el padron afio t-1) — 1*100}*100

TIPO: gestién

DIMENSION: Eficiencia

FRECUENCIA: trimestral

SENTIDO: ascendente

UNIDAD DE MEDIDA: Personas

META ANUAL: (2000 Personas) 5%

Contraloria Social

Se promovera la participacion de la Poblacién Beneficiada del Programa a través de la integracion
y operacion de Comités de Contraloria Social, para el seguimiento, supervision y vigilancia del
cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en el Programa, asi como de la correcta
aplicacion de los recursos publicos asignados al mismo.

Para lograr lo anterior, el Programa debera sujetarse a los “Lineamientos Generales para la
Promocién y Operacion de la Contraloria Social en los Programas Estatales de Desarrollo Social”,
emitido por la Secretaria de la Funcion Publica y publicados en el Periédico Oficial, el 31 de enero
de 2018, para que promueva y realice las acciones necesarias para la integracion y operacion de




20 SUPLEMENTO AL PERIODICO OFICIAL

la contraloria social de acuerdo a la Guia Operativa de Contraloria Social, previamente validada
por la Secretaria de la Funcion Publica y deméas documentos normativos establecidos por el
Programa.

Se promovera la participacién de hombres y mujeres de forma equitativa en la conformacion de los
Comités de Contraloria Social.

XIl. INSTANCIAS PARTICIPANTES
Instancia Ejecutora. - El Instituto para la Atencion e Inclusion de las Personas con Discapacidad.
Instancia Normativa.- El Instituto para la Atencion e Inclusion de las Personas con Discapacidad.

Control y vigilancia. La Secretaria de la Funcién Publica y la Auditoria Superior del Gobierno del
Estado, seran las instancias responsables para el control y vigilancia del Programa.

Instancia de Apoyo Operativo. El Instituto establecerd los mecanismos de coordinacion
necesaria para garantizar que sus programas y acciones no se contrapongan, afecten o presenten
duplicidades con otros programas o acciones del gobierno federal y/o estatal.

XIIl. TRASPARENCIA
Publicacion de Reglas de Operacion

Las presentes Reglas de Operacion entraran en vigor al dia siguiente de su publicacion en el
Periédico Oficial Organo del Gobierno del Estado y seran publicadas en el Portal de Transparencia
http:/transparencia.zacatecas.gob.mx por conducto de la Unidad de Enlace y Acceso a la
Informacion Publica del Instituto para la Atencién e Inclusion de las Personas con Discapacidad.
Difusién.

El Instituto dara amplia difusion al programa a nivel estatal en los medios electrénicos y de
comunicacion con los que se cuentan. Y el portal de transparencia del Gobierno del Estado
http://transparencia.zacatecas.gob.mx

Unidades de Enlace de Acceso a la Informacion:

La Secretaria de Desarrollo Social dara amplia difusion al programa a nivel estatal en los medios
electronicos y de comunicacion con los que se cuentan. Y el portal de transparencia del Gobierno
del Estado http://transparencia.zacatecas.gob.mx

Padrén de Beneficiarios:

El Instituto Publicara el padrén de beneficiarios de los programas sociales a través de las siguiente
pagina: http://transparencia.zacatecas.gob.mx

Asimismo, el instituto notificara de manera oficial el registro de los beneficiarios en el Sistema
Integral del Padrén Unico de Beneficiarios del Gobierno del Estado a la Coordinacion Estatal de
Planeacion, dirigiendo copia al titular del Ejecutivo del Estado.

XIV. QUEJAS Y DENUNCIAS:

Procedimiento para Interponer Queja o Denuncia.
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Para la presentacion de quejas y denuncias derivadas de la operacion de los programas las y los
beneficiarios deberan dirigirlo por escrito a la Direccién General del Instituto.

Queja que debera contener como minimo:

-Generales de quien lo presenta

-Expresién de los hechos que motivan su queja o denuncia
-Y Nombre y firma

Area Responsable de Atencion de Quejas Y Denuncias:

La Coordinacién Juridica y Direccién General del Instituto.
Plazos y Mecanismos para dar a conocer la Resolucion.

Para la presentacion de quejas y denuncias derivadas de la operacion del programa, los
beneficiarios podran acudir de manera externa a la Secretaria de la Funcién Publica quien dara el
tramite correspondiente o bien hacer uso del Sistema de Atencién Ciudadana:

Red Estatal de Buzones;

Sistema Electrénico de Atencion Ciudadana:
http://contraloriasocial.zacatecas.gob.mx;

Correo electronico: contraloria.social@zacatecas.gob.mx, y
Lada gratuita: 01 800 55 26 26 67

El plazo para emitir la resolucién correspondiente es de diez (10) dias habiles una vez recibida la
queja o denuncia, y se notificarad en ese mismo plazo mediante un escrito entregado en el domicilio
del denunciante.

LOS PROGRAMAS DEL INSTITUTO PARA LA ATENCION E INCLUSION DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD DEL ESTADO DE ZACATECAS ESTARAN REGIDOS POR LA
ESTABLECIDO EN LA LEY DE DISCIPLINA FINANCIERA 'Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA
DEL ESTADO DE ZACATECAS Y SUS MUNICIPIOS, Y EL USO ADECUADO DE LOS
RECURSOS QUE SE ENTREGAN POR PARTE DEL INSTITUTO ES RESPONSABILIDAD DE
QUIEN LOS RECIBE.

NOTA: TODOS LOS PROGRAMAS DEL INSTITUTO PARA LA ATENCION E INCLUSION DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD DEL ESTADO DE ZACATECAS, SON PUBLICOS, AJENOS
A CUALQUIER PARTIDO POLITICO, QUEDA PROHIBIDO EL USO PARA FINES DISTINTOS A
LOS ESTABLECIDOS EN LOS PROGRAMAS.

Cualquier controversia, ambigliedad o mala interpretacion seran resueltas por la Junta de Gobierno
del Instituto Para la Atencion e inclusion de las Personas con Discapacidad del Estado de
Zacatecas.
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Licenciada Maria de Lourdes Rodarte Diaz, en mi caricter de Directora General del Instituto
parala Atencién e Inclusion de las Personas con Discapacidad del Estado de Zacatecas, con
fundamento en lo establecido en la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de
Zacatecas, en los articulos 44, 48 y demés relativos aplicables establece la conformacion de la
Administracion Publica Paraestatal y de igual manera establece y enumera cuales son los
Organismos Publicos Descentralizados de Gobierno del Estado de Zacatecas; es por ello que
mediante Decreto No. 136, de fecha 3 de mayo del afio 2017, se aprobd y expidié la LEY PARA
LA INCLUSION DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD DEL ESTADO DE ZACATECAS,
publicada en el Periédico Oficial ORGANO DE GOBIERNO, Suplemento No.35, edicion
correspondiente al miércoles 3 de mayo de ese mismo afio, ley que tiene como objetivo
fundamental promover, proteger y garantizar el pleno goce y el ejercicio delos derechos humanos
y libertades fundamentales de las personas con discapacidad, estableciendo en sus numerales 57,
58, 59, 60 y demas relativos aplicables las facultades y atribuciones del o la Director(a) General
del Instituto para la Atencién e Inclusion de las Personas con Discapacidad, mismas que se
encuentran reguladas por lo establecido en la Ley de las Entidades Publicas Paraestatales del
Estado de zacatecas, en sus articulos 15, 20, 45, 57 y demas relativos aplicables en la materia, y

CONSIDERANDO

Uno de los sectores mas sensibles en el desarrollo social es sin duda el tema de las personas
vulnerables con alguna discapacidad y que es uno de los sectores con mayores necesidades de
apoyo a través de los programas sociales, para atender a casi 31 mil personas en el estado con
discapacidad, mediante diversos apoyos de aparatos funcionales, este sector de la poblacién
requiere especial atencién y coordinacién por todas las instancias federales, estatales y
municipales; asi como organizaciones de la sociedad civil, relacionadas con la asistencia social,
OSC, clubes, organizaciones altruistas, empresas, etc., para atender la cobertura estatal;
particularmente de las personas que viven en localidades lejanas y dispersas.

Cada vez es mayor la demanda de apoyos y servicios a este grupo de personas en materia de
servicios asistenciales, de salud e insercién a las actividades sociales y productivas, lo que implica
mejorar los mecanismos de atencion, para acercar los distintos apoyos principalmente a los grupos
marginados y en situacién de desproteccion, con el propdsito de dar una atencion integral a este
grupo altamente vulnerable y en permanente crecimiento, principalmente de adultos mayores que
requieren de éste tipo de apoyos.

Las Reglas de Operacién son un instrumento que contribuye a regular, transparentar y hacer
eficiente el uso de los recursos publicos destinados a los programas para la inclusion de las
personas con discapacidad. Por lo anteriormente expuesto tengo a bien emitir las siguientes:

REGLAS DE OPERACION DE APOYOS PARA PROYECTOS DE DISENO UNIVERSAL,
TECNOLOGIAS Y COMUNICACION ACCESIBLE

1. JUSTIFICACION

Muchos edificios (incluidos los lugares publicos) y sistemas de transporte y de informacién no son
accesibles a todas las personas. La falta de acceso al transporte es un motivo habitual que
desalienta a las personas con discapacidad a buscar trabajo o que les impide acceder a la atencion
de salud.

Lo anterior se desprende de la falta de interés y de cultura de inclusion, ya que anteriormente la
mayor parte de las edificaciones eran construidas sin tomar en cuenta a este sector tan importante
lo que trae como consecuencia una discriminacién, conjuntamente con falta de oportunidades
laborales, acceso a servicios y un desarrollo integral limitado.
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De acuerdo a la Encuesta Nacional de la Dindmica Demogréafica 2014, Zacatecas ocupa el 3er
lugar de 32 estados en Prevalencia de Personas con Discapacidad, es decir, en el 20.5% de las
viviendas particulares habitadas en el estado, existe presencia de personas con discapacidad;
ademéas segun mismo censo Yy resultados arrojados del Padron Estatal de Personas con
Discapacidad, el 38% forman parte de al menos un programa de inclusién en Zacatecas.

La exclusion aumenta la vulnerabilidad de las personas ante la desnutricion, las enfermedades y
las condiciones de vida y de trabajo inseguras, falta de accesibilidad, entre otras. En la mayoria de
los casos la pobreza afecta también a las familias de las personas con discapacidad. Se estima
que, entre las personas mas pobres del mundo, es decir, entre las que viven con menos de 12
pesos por dia y que no satisfacen sus necesidades basicas como alimentacién, agua potable, ropa
y vivienda, una de cada cinco es una persona con discapacidad, segin el Informe Mundial sobre
la Discapacidad de la Organizacién Mundial de la Salud.

La mala coordinacién de los servicios, la dotacion insuficiente de personal y su escasa competencia
pueden afectar a la calidad, accesibilidad e idoneidad de los servicios para las personas con
discapacidad.

Es por ello que el Instituto Para la Atencién e Inclusion de las Personas con Discapacidad del
estado de Zacatecas, implementa este programa de asistencia social, que busca atender mujeres
y hombres por igual y que tienen como finalidad principal el abatir las problematicas arriba
mencionadas mediante la atencién e inclusién de las personas con discapacidad de nuestra
Entidad.

V. GLOSARIO DE TERMINOS.

Definiciones

Para los efectos de las presentes reglas de operacion, se entendera por:

Persona con discapacidad como toda persona que por razoén congénita o adquirida presenta una
0 mas deficiencias de caracter fisico, mental, intelectual o sensorial, ya sea permanente o temporal
y que al interactuar con las berreras que le impone el entorno social, puede impedir su inclusién
plenay efectiva, en igualdad de condiciones con los demas.

Instituto: Instituto para la Atencién e Inclusion de las Personas con Discapacidad del Estado de
Zacatecas.

Barreras Arquitectonicas: obstaculos que dificultan, entorpecen o impiden a las personas con
discapacidad, su libre desplazamiento tanto en lugares publicos o privados, como en exteriores o
interiores;

Ajustes Razonables: se entenderan las modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas
que no impongan una carga desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso
particular, para garantizar a las personas con discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de
condiciones con las demas, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales;
Convencién: Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad,;

Disefio universal: se entendera el disefio de productos, entornos, programas y servicios que
puedan utilizar todas las personas, en la mayor medida posible, sin necesidad de adaptacion ni
disefio especializado. El disefio universal no excluira las ayudas técnicas para grupos particulares
de personas con discapacidad cuando se necesiten;

Educacion Inclusiva: es la educacién que propicia la permanencia, el aprendizaje y la
participacion de personas con discapacidad en el sistema de educacion basica regular.
Proyectos: los proyectos para la accesibilidad de las personas con discapacidad, mediante la
adquisicién de vehiculos adaptados y equipamiento, asi como la construccion, reconstruccion,
ampliacion y adaptacion de infraestructura e instalaciones publicas dirigidas a cumplir con tal
proposito;

Beneficiarios: las personas que forman parte de la poblacion objetivo atendida por los Programas
Estatales de Desarrollo Social y que cumplen con los requisitos de la normatividad correspondiente;
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Padron de Beneficiarios: relacion oficial de Beneficiarios integrada por la Instancia Ejecutora que
incluye a las personas beneficiadas por los Programas Estatales de Desarrollo Social;
Programas Estatales de Desarrollo Social: Programas de la Administracién Publica del Estado,
relacionados con la ejecucion de obras, entrega de apoyos o prestacion de servicios en beneficio
de la poblacion, con el fin de favorecer el acceso a mejores niveles de bienestar en términos de lo
establecido en la Ley de Desarrollo Social para el Estado y Municipios de Zacatecas;

Instancia Ejecutora: Dependencia, Entidad o Municipio que tiene a su cargo la aplicacion de los
recursos y operacion del Programa Estatal de Desarrollo Social respectivo;

Instancia Normativa: Dependencia o Entidad que tiene a su cargo el Programa Estatal de
Desarrollo Social, responsable de emitir los Documentos Béasicos en la materia y, en el &mbito de
sus atribuciones, dar seguimiento a los resultados en materia de Contraloria Social y de realizar
las acciones conducentes para atender los reportes presentados por los Beneficiarios;
Contraloria Social: es el mecanismo de participacion ciudadana ejercido por los Beneficiarios de
los Programas Estatales de Desarrollo Social, quienes de manera organizada realizan acciones de
vigilancia, seguimiento y evaluacién de dichos programas, respecto del cumplimiento de las metas
y acciones establecidas para la correcta aplicacion de los recursos publicos asignados, asi como
el adecuado actuar de los servidores publicos responsables de los mismos;

Comité de Contraloria Social: es la forma de organizacién social constituida por Beneficiarios de
los Programas Estatales de Desarrollo Social, encargado de realizar acciones de vigilancia,
seguimiento y evaluacién de la ejecucion de los programas, asi como la verificacion respecto del
cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en ellos, la correcta aplicacion de los
recursos asignados a los mismos, asi como el debido actuar de los servidores publicos
responsables de la operacion de estos;

SFP: la Secretaria de la Funcién Publica.

SEFIN: Secretaria de Finanzas

COEPLA: la Coordinacion Estatal de Planeacion.

INEGI: Instituto Nacional de Geografia y Estadistica

V. ALINEACION CON INSTRUMENTOS PROGRAMATICOS

1. Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021;
Eje 2 Seguridad Humana, especialmente el 2.9 Gobierno Promotor de la Inclusion de las
Personas con Discapacidad; objetivo especifico; Incluir a las personas con discapacidad
en la vida social y productiva del Estado.
2.9.1. Impulsar la inclusion de hombres y mujeres con discapacidad en el desarrollo
cultural. Académico, productivo y social del estado:
. Promover una Normatividad Incluyente
e  Promover Infraestructura y equipamiento en los municipios para rehabilitacion
. Incrementar la accesibilidad universal
. Regular y otorgar apoyos mediante bolsas concursables a asociaciones y personas

con discapacidad
. Implementar capacitaciones a las personas con discapacidad para su desarrollo
integral

e  Procurar la incorporacién de las personas con discapacidad a la actividad laboral.

2. Programa General Prospectivo
-Estrategia de Intervencién: Sociedad con bienestar: Contrarrestar los desequilibrios
regionales, municipales y la dispersion poblacional.
- Disefiar e implementar politicas transversales y diferenciadas para grupos etareos
(nifios, nifias, jovenes y personas adultas mayores), cuya condicién exige acciones en
funcién de sus necesidades particulares.

3. Alineacion a Programas Sectoriales

10. Gobierno promotor de la inclusién de las personas con discapacidad
10.2 Incrementar el disefio y la accesibilidad universal.
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VI.

Programa de Igualdad entre Mujeres y Hombres en el Estado de Zacatecas 2016 -
2021.

1.2 Ampliacién de la cobertura de los servicios de salud para personas discapacitadas y
de la tercera edad con atencién de calidad, y especialmente mujeres.

Derechos Humanos

Derechos de las personas con discapacidad. En alineacion a los Derechos Humanos
segun la Declaracion Universal de los Derechos Humanos Art. 1, 2, 7 y 25, al Pacto
Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos, Convencién de los Derechos del Nifio y la Nifia, y la
Convencion de la Organizacién Internacional del Trabajo concerniente a la
Rehabilitacién Vocacional y Empleo para las personas discapacitadas (Convencion 159).
Objetivos de Desarrollo Sostenible

Objetivo 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

Objetivo 4: Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos

Objetivo 8: Promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el
empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos

Objetivo 11: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos,
seguros, resilientes y sostenibles

OBJETIVOS:

OBJETIVO GENERAL:

Contribuir a la inclusién social de las personas en condiciones de vulnerabilidad por
motivos de discapacidad; propiciar la igualdad para hombres y mujeres con discapacidad
con respecto al resto de los zacatecanos, a través, programas para derribar las barreras
arguitectonicas y construccion de espacios accesibles que coadyuven a la accesibilidad
universal.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

VIL.

La busqueda de la accesibilidad y la eliminacién de barreras fisicas que obstaculicen el
libre desplazamiento de las personas con discapacidad.

Apoyar técnica 0 econOmicamente a particulares, instituciones, asociaciones y
Ayuntamientos que se encuentren en el Estado para la adecuacién de espacios con la
construccién de rampas, reacondicionamiento de espacios, pasamanos, ampliacion de
puertas, adaptacion de bafios, textura y color de contraste, sefialética para eliminacion
de barreras entre otros necesarios para la incorporacion social de este sector de la
poblacién.

Generar estrategias de inclusion y promocioén para el fomento de la participacion activa
y permanente de las y los zacatecanos con discapacidad en su entorno a través del
intercambio y colaboracién del sector social, publico y privado de manera trasversal en
el fortalecimiento del acceso para este sector de la poblacion en un plano de igualdad.

ALCANCE:

“Este programa esta disefiado con perspectiva de género, por lo que para la operacion del
mismo se considera criterios que contribuyen a salvaguardar la igualdad y la equidad entre
los géneros”; “con perspectiva de Inclusién Social y Atencién de las Personas con
Discapacidad, por lo que para la operacion del mismo se considerara criterios que
contribuyan a salvaguardar sus derechos de igualdad, inclusion educativa, académica,
recreativa, deportiva y de empleo a favor de este sector de la poblacion”.

Cobertura territorial:

Cobertura Estatal, buscando atender principalmente a las personas con discapacidad
de las zonas geograficas con mayor necesidad economica que preferentemente
habiten una zona de atencién prioritaria.




26

SUPLEMENTO AL PERIODICO OFICIAL

Poblacién Potencial:

Personas con discapacidad, familiares de estas, Organizaciones de la Sociedad Civil,
Instituciones y Dependencias de Orden Estatal, Municipal y Federal.

Poblacién Objetivo:

VIIL.

Personas con Discapacidad que requieran de instalar o modificar arquitectura o
tecnologia accesible o de disefio universal.

BENEFICIARIOS.:

Seran Beneficiarios todas aquellas organizaciones de la Sociedad Civil, Instituciones
Educativas, Ayuntamientos, Dependencias Estatales y Federales y Personas con
Discapacidad y sus familiares que requieren apoyo econémico para crear o modificar
un espacio publico y privado con disefio universal.

Seran Beneficiarios las Personas con Discapacidad que requieran apoyo econémico
para la adquisicién de tecnologias y comunicacion accesibles que faciliten de manera
significativa su insercion social, cultural y educativa.

Requisitos de elegibilidad

Para garantizar la trasparencia y el cumplimiento de objetivos en la aplicacion de los recursos de
manera indistinta se debera cumplir con los siguientes requisitos.

Del Solicitante:

Presentacion de solicitud dirigida al Director (a) General del Instituto donde se exprese
de manera clara, cual es la necesidad a atender, firmada por el solicitante o por el
representante legal en caso de tratarse de una instituciéon o de alguna organizacion de
la sociedad civil.

Para el caso de los particulares llenar Anexo 1

Para el caso de instituciones llenar Anexo 2y 3

Presentar por lo menos dos cotizaciones con el monto especifico del proyecto.
Comprobante de domicilio con antigiiedad no mayor a tres meses a la fecha de la
solicitud.

En el caso de particulares debera contar con expediente dentro del Instituto.

Presentar Proyecto bien elaborado con costo, nimero de beneficiarios, y localizacién
territorial (Anexo 8).

Para la modalidad de tecnologias accesibles en el caso de los particulares no sera
necesario presentar el proyecto mencionado en el parrafo que antecede.

Proporcionar los datos completos y reales que se sean solicitados para tener un registro
fidedigno de las y los beneficiarios.

En el caso de los Municipios la documentacion presentada tendra que ir firmada por el
Presidente Municipal, ademas debera incluir dentro de la solicitud el monto del apoyo
solicitado, el objetivo, nUmero aproximado de beneficiarios, y expresar claramente si es
dentro de la modalidad de coinversion en participacion bipartita, tripartita u apoyo directo
del Instituto.

En el caso de las Asociaciones Civiles deberan presentar su acta constitutiva.

CURP, los casos de instituciones deberéa presentarse la del representante.

Contar con una cuenta bancaria activa.

Si el espacio que se pretenda modificar es privado, tendran que presentar la
documentacién que acredite la propiedad del bien inmueble.

Que vivan dentro del Estado de Zacatecas.
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e Personas con Discapacidad que se encuentren activas dentro del padron del instituto.
. Firma del convenio correspondiente.

Restricciones de Elegibilidad.

-Las Asociaciones Civiles de y para la Atencién de las Personas con Discapacidad que tengan
presupuesto etiquetado, asignado por la Legislatura del Estado para el Ejercicio Fiscal 2019 no
podran ser sujetas de apoyo en virtud de que cuentan con un techo presupuestal ya asignado.

-No podran ser sujetas de apoyo las Organizaciones Civiles, Instituciones, Personas con
Discapacidad y sus familias, y Presidencias Municipales que hayan sido beneficiadas con este u
otro programa que oferta el Instituto y no hayan presentado la comprobacién correspondiente en
tiempo y forma.

Derechos y Obligaciones de los Beneficiarios
Derechos:
-Los solicitantes tienen el derecho de elegir el espacio a rehabilitar.

-Tendran derecho a buscar apoyos de algun otro programa para complementar el proyecto de
accesibilidad o para adquirir tecnologia accesible.

-Derecho a obtener el apoyo si cumplen con los requisitos expuestos en la presente regla de
operacion, siempre y cuando haya disponibilidad dentro del nimero de apoyos que se tenga
contemplado entregar de acuerdo al techo presupuestal asignado a dicho programa.

Obligaciones:
-Utilizar el recurso asignado Unica y exclusivamente al proyecto presentado.

-Hacer buen uso de los recursos que se ofrecen, con base en los lineamientos sefialados en el
reglamento interno.

-Plasmar la Imagen Institucional en sus instalaciones, contenida en el Manual de Imagen
Institucional del Gobierno del Estado.

-Entregar comprobacion de la ejecucion del recurso a través de copias de facturas, notas y
fotografias con las que se adquiri6 materiales y se remodelo el espacio en los Municipios,
Instituciones Educativas y Asociaciones Civiles y domicilios particulares.

-En el caso de los Ayuntamientos e Instituciones Educativas deberan entregar la documentacion
comprobatoria de coinversion.

Criterios de Incumplimiento, retencion, suspension o reduccién del recurso:




28 SUPLEMENTO AL PERIODICO OFICIAL

e Se Suspendera o retendrd el tramite en caso de no presentar la documentacién
oportunamente, incompleta o en su caso presentarla fuera de los lineamientos
anteriormente mencionados y/o hasta que presente la documentacion faltante u
observada.

. Se suspendera el trdmite en caso de que el solicitante asi lo manifieste mediante escrito
dirigido al Titular del Instituto explicando la causa de la suspension de la solicitud.

. Se tomara como incumplimiento el no presentar ante el Instituto comprobacién del 100
% del apoyo para lo que fue otorgado en un periodo méaximo de 60 dias habiles contados
a partir de la entrega del recurso, con la excepcion de casos concretos y que sean
revisados por la Junta de Gobierno.

e Este Instituto no recibira comprobacion que no sea de acuerdo a las fechas asi
manifestadas en la solicitud presentada, ni aquellas que no sean para el fin que fue
otorgado.

Ser& acreedor a una sancion en el caso de:

-No se apeguen a los criterios establecidos en las presentes Reglas de Operacién.

Sanciones

- No volver a ser sujetos de apoyo de este programa en afios posteriores.

- Reintegrar el recurso en caso de no ser ejercido.

-Reintegrar el recurso en caso de ser ejercido en otro proposito diferente al cual fue otorgado.

XI. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS O BENEFICIOS

Tipo de apoyo:
a) Transferencia monetaria.

Caracteristicas del
apoyo:
e  Apoyo Econdémico destinado a la construccion de espacios accesibles o con disefio
universal.
e  Apoyo Econémico destinado a la modificacién de espacios accesibles o con disefio
universal.

e  Apoyo Econémico destinado a la adquisicion de tecnologias y comunicacién accesible
o con disefio universal.

e Los apoyos seran entregados en una sola exhibicion y la entrega sera por una sola
ocasion.

Periodicidad del apoyo:
Se entregara un apoyo por proyecto una sola emision por ejercicio fiscal.

Montos de Apoyo:
Para Creacion de espacios accesibles:

e  Se podran otorgar apoyos econdémicos a proyectos arquitecténicos de accesibilidad o
con disefio universal, gue sean dictaminados favorablemente por la Junta de Gobierno,
por hasta $25,000.00 (Veinticinco Mil Pesos 00/100 MN), para personas con alguna
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discapacidad y/o sus familias y hasta por $40,000.00 (Cuarenta Mil Pesos 00/100 MN)
para Instituciones Educativas, Organizaciones de la Sociedad Civil, Dependencias del
Sector Publica Estatal, Federal, asi como Ayuntamientos.

e En el caso de Tecnologias y Comunicacién accesible que sean dictaminados
favorablemente por la Junta de Gobierno, se podran otorgar apoyos econoémicos por
hasta $25,000.00 (Veinticinco Mil Pesos 00/100 MN) para particulares; y hasta por
$40,000.00 (Cuarenta Mil Pesos 00/100 MN), Instituciones Educativas, Organizaciones
de la Sociedad Civil, Dependencias del Sector Publico Estatal y Federal y
Ayuntamientos.

Para Consolidacion de espacios accesibles:

e  Se podra apoyar la consolidacion de los proyectos ya beneficiados por el Instituto con
montos para los Municipios, Instituciones, Asociaciones Civiles e Instituciones
Educativas y Dependencias de hasta $25 .000.00 (Veinticinco Mil Pesos 00/100 MN).

e En el caso de los Montos para los Municipios, Instituciones, Asociaciones Civiles e
Instituciones Educativas y Dependencias podra ser por coinversion de manera bipartita

o tripartita por un monto de hasta $ 40.000.00 (Cuarenta Mil Pesos 00/100 MN).

e Los apoyos de estos programas estan sujetos a la disponibilidad presupuestal que tenga
el Instituto para su operacion, asi como los montos asignados previamente, podran
sufrir modificaciones por causa de fuerza mayor o caso fortuito, reprogramacion o
recortes presupuestales.

X. OPERATIVIDAD

Procedimiento de Seleccion:

. Presentacion de solicitud, se presentara a este instituto la solicitud elaborada detallando
la necesidad de manera clara y con las cotizaciones pertinentes.

. Conformacién del expediente completo, en caso de que ya lo tenga, se pasara a la
siguiente etapa del procedimiento.

. Aprobacion, todos los expedientes completos recibidos que se encuentren completos
seran presentados ante la Junta de Gobierno quien analizara cada caso en particular y emitira su
aprobacién con el monto autorizado.

. Entrega de recurso, el beneficiario seré informado del monto que le fue autorizado, se le
pedira que se presente para seguir el tramite correspondiente y posterior se le entregara el apoyo.

. Comprobacion del recurso, el beneficiario tendra 60 dias habiles después de la recepcion
del recurso para la ejecucion y comprobacion del monto total autorizado.

Descripcion de Atapas Tareas u Operaciones.

No Actividad

1 | Apertura de programas. (Recepcion de Solicitudes)

2 | Revision de expedientes.

3 | Procesos de seleccion de beneficiarios y
Beneficiarias
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4 | Entrega de Apoyos.

5 | Comprobacion.

6 | Seguimiento y evaluacion del programa.

Diagrama de Flujo: Apoyos para la Promocion de Proyectos de Disefio Universal, para el acceso

de las Personas con Discapacidad a la tecnologia y la comunicacion

DIRECCION DE AREA
Direccién de Inclusién y
Planeacién

DEPARTAMENTO RESPONSABLE
Departamento de Fomento a la Accesibilidad

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO
Apoyos para la Promocion de Proyectos de Disefio Universal, para el acceso de las
Personas con Discapacidad a la tecnologia y la comunicacién.

DIRECION GENERAL

JUNTA DE GOBIERNO

COORDINACION
ADMINISTRATIVA

~—

[ INICIO

!

Recepcidn de solicitudes

'

Canalizacién de solicitud en

area de accesibilidad;
ademas se integra
expediente.

Tramite administrativo
para la entrega del recurso.

Evalla cada una de las
Solicitudes recibidas para
su autorizacion.

L—»
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DIRECCION DE AREA
Direccion de Inclusién vy
Planeacién

DEPARTAMENTO RESPONSABLE
Fomento ala Accesibilidad

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO

Apoyos para la Promocién de Proyectos de Disefio Universal, para el acceso de las
Personas con Discapacidad a la tecnologia y la comunicacién.

DEPARTAMENTO DE
FOMENTO A LA
ACCECIBILIDAD

JUNTA DE
GOBIERNO

COORDINACION
ADMINISTRATIVA

Entrega de apoyo.

'

Seguimiento, evaluacion,
verificaciéon
comprobacion del
recurso y /o reintegro del
mismo.

Realiza Tramite
administrativo
correspondiente
ante la SEFIN.
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Matriz de Indicador de Resultados:

RESULTADOS

INDICADORES

Denominacion -
Método de calculo - MEDIOS DE

Tipo-Dimension- VERIFICACION

Frecuencia -
Sentido - Meta
Anual

NOMBRE: indice de
inclusion de las
personas con
discapacidad en el
estado
METODO DE
CALCULO : indice
afno 2014 =
Eliminar las (Personas Incluidas
barreras afio 2014/
arquitectonicas Personas incluidas | Estadisticas del
Fin que limitan la afio base)*100 sector desarrollo
accesibilidad a TIPO: estratégico social , INEGI
personas con DIMENSION:
discapacidad Eficacia
FRECUENCIA:
Anual
SENTIDO:
ascendente
UNIDAD DE
MEDIDA: Personas
META ANUAL: 15%
Incremento

NIVEL OBJETIVOS SUPUESTOS

La
sensibilizacion
de la poblacién
y las
autoridades
aumenta
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Propésito

Los espacios
accesibles
aumentan en
cantidad
Disminuyendo
brechas respecto
al resto de la
poblacion.

NOMBRE:
Incremento de
espacios
accesibles
METODO DE
CALCULO : : {(Total
personas con
discapacidad que
reciben servicio
afio t/ Total
personas con
discapacidad que
reciben servicio
afo t-1) —
1*100}*100

TIPO: Estratégico
DIMENSION:
calidad
FRECUENCIA:
Anual

SENTIDO:
Ascendente
UNIDAD DE
MEDIDA: Personas
META ANUAL: 15%

Padrén de
beneficiarios,
estadisticas
INEGI

Existe interés
por dotar de
espacios
accesibles los
espacios
publicos

Componente
1

C.3 Accesibilidad
Universal para la
inclusion de las
personas con
discapacidad se
incrementa.

NOMBRE:
Porcentaje de
espacios publicos y
privados accesibles
para las personas
con discapacidad
gue se rehabilitan o
se crean en base a
solicitud

METODO DE
CALCULO :(Total
de espacios
publicos y privados
gue se rehabilitan o
se crean en el afo t
/ Total de espacios
publicos o privados
gue se postulan
para rehabilitar en
el afo t) * 100

TIPO: Gestion
DIMENSION:
eficacia
FRECUENCIA:
Anual

SENTIDO:
Ascendente
UNIDAD DE
MEDIDA: Apoyo
META ANUAL: (24
Apoyos) 80%

Registros
administrativos

Hay disposicion
de las
autoridades
municipales
para participar
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Actividad 1

A.1.1. Adquisicién
y otorgamiento de
vehiculos
accesibles.

NOMBRE: Numero
de vehiculos para
accesibilidad
METODO DE
CALCULO:
Vehiculos para
accesibilidad
adquiridos

TIPO: gestién
DIMENSION:
Eficiencia
FRECUENCIA:
Trimestral
SENTIDO:
ascendente
UNIDAD DE
MEDIDA: Vehiculos
META ANUAL: 3

Registros
administrativos,
informes
operadores

Los costos de
los transportes
siguen siendo
accesibles

Actividad 2

A.1.2. Promocién
de proyectos de
Disefio Universal,
para el acceso de
las personas con
discapacidad a la
tecnologia y la
comunicacion.

NOMBRE: indice de
inclusion de las
personas con
discapacidad en el
estado

METODO DE
CALCULO : indice
afio 2014 =
(Personas Incluidas
afio 2014/
Personas incluidas
afio base)*100
TIPO: estratégico
DIMENSION:
Eficacia
FRECUENCIA:
Anual

SENTIDO:
ascendente
UNIDAD DE
MEDIDA: Personas
META ANUAL: 15%
Incremento

Estadisticas del
sector desarrollo
social , INEGI

La
sensibilizacion
de la poblacién
y las
autoridades
aumenta
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XI. Monitoreo, evaluacion y contraloria social

Evaluaciones Trimestrales, corresponde a la Direccion del area operativa, la revisiéon y examen de
los resultados de la gestion administrativa y financiera del programa con el proposito de informar o
dictaminar acerca de esta, realizando las observaciones y recomendaciones pertinentes para
mejorar su eficacia y eficiencia en su desempefio, ademas de vigilar la correcta programacion y
aplicacion de los recursos.

Evaluacioén

Con la finalidad de dar transparencia a las acciones de este programa y la utilizacién de recursos
publicos, la Junta de Gobierno tendra a bien avalar el otorgamiento de apoyos, asi como opinar en
opciones de mejora u oportunidades de crecimiento para cada uno de los programas mencionados
en estas reglas de operacion.

La Junta de Gobierno estara conformado de la siguiente manera: PRESIDENTE: Secretario (a) de
Desarrollo Social;

SECRETARIO TECNICO: Director General del Instituto;

VOCAL: Secretario (a) de Finanzas;

VOCAL: Presidenta del Sistema Estatal DIF; VOCAL: Secretario (a) de Educacion;
VOCAL: Secretario (a) de Salud;

VOCAL: Coordinador Estatal de Planeacion; y

Representante de la Asamblea Consultiva.

La Junta de Gobierno debera ajustarse a los Lineamientos aprobados por el Consejo Estatal de
Evaluacion.

Las evaluaciones externas deberan ser, asimismo, en funcién de lo que se establezca el Consejo
Estatal de Evaluacion y del Programa Anual de Evaluacion”

Contraloria Social

Se promovera la participacion de la Poblacién Beneficiada del Programa a través de la integracion
y operacién de Comités de Contraloria Social, para el seguimiento, supervision y vigilancia del
cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en el Programa, asi como de la correcta
aplicacion de los recursos publicos asignados al mismo.

Para lograr lo anterior, el Programa debera sujetarse a los “Lineamientos Generales para la
Promocién y Operacion de la Contraloria Social en los Programas Estatales de Desarrollo Social”,
emitido por la Secretaria de la Funcion Publica y publicados en el Periddico Oficial, el 31 de enero
de 2018, para que promueva Y realice las acciones necesarias para la integracion y operacién de
la contraloria social de acuerdo a la Guia Operativa de Contraloria Social, previamente validada
por la Secretaria de la Funcion Publica y deméas documentos normativos establecidos por el
Programa.

Se promovera la participacién de hombres y mujeres de forma equitativa en la conformacion de los
Comités de Contraloria Social.
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XIl. INSTANCIAS PARTICIPANTES

Instancia Ejecutora. - El Instituto para la Atencion e Inclusion de las Personas con Discapacidad.
Instancia Normativa. - El Instituto para la Atencién e Inclusién de las Personas con Discapacidad.

Control y vigilancia. La Secretaria de la Funcion Publica y la Auditoria Superior del Gobierno del
Estado, seran las instancias responsables para el control y vigilancia del Programa.

Instancia de Apoyo Operativo. - El Instituto establecer4 los mecanismos de coordinacion
necesaria para garantizar que sus programas y acciones no se contrapongan, afecten o presenten
duplicidades con otros programas o acciones del gobierno federal y/o estatal.

XII. TRASPARENCIA

Publicacion de Reglas de Operacién
Las presentes Reglas de Operacion entrardn en vigor al dia siguiente de su
publicacién en el Periédico Oficial Organo del Gobierno del Estado y seran
publicadas en el Portal de Transparencia http://transparencia.zacatecas.gob.mx
por conducto de la Unidad de Enlace y Acceso a la Informaciéon Publica del
Instituto para la Atencién e Inclusion de las Personas con Discapacidad.

Difusion.
Este programa se da a conocer a la sociedad a través de:
Pagina WEB
Materiales de Difusion Impresos: Tripticos, Poster, Revistas, etc.
Enlaces Municipales
Redes Sociales
Medios de Comunicacion: Entrevista, Rueda de Prensa, etc.
El Instituto dara amplia difusién al programa a nivel estatal en los medios electrénicos
y de comunicacion con los que se cuentan. Y el portal de transparencia del Gobierno
del Estado http://transparencia.zacatecas.gob.mx
Unidades de Enlace de Acceso a la Informacion:
La Secretaria de Desarrollo Social dard amplia difusién al programa a nivel estatal en
los medios electronicos y de comunicacion con los que se cuentan. Y el portal de
transparencia del Gobierno del Estado http://transparencia.zacatecas.gob.mx

Padrén de Beneficiarios:
El Instituto Publicara el padrén de beneficiarios de los programas sociales a través de
las siguiente pagina: http://transparencia.zacatecas.gob.mx
Asimismo, notificard de manera oficial el registro de los beneficiarios en el Sistema
Integral del Padrén Unico de Beneficiarios del Gobierno del Estado a la Coordinacion
Estatal de Planeacion, dirigiendo copia al titular del Ejecutivo del Estado.

XIV. QUEJAS Y DENUNCIAS:

Procedimiento para Interponer Queja o Denuncia.
Para la presentacion de quejas y denuncias derivadas de la operacion de los programas

las y los beneficiarios deberan dirigirlo por escrito a la Direccién General del Instituto.
Queja que debera contener como minimo:
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-Generales de quien lo presenta
-Expresién de los hechos que motivan su queja o denuncia
-Y Nombre y firma

Area Responsable de Atencién de Quejas Y Denuncias:
La Coordinacién Juridica y Direccién General del Instituto.

Plazos y Mecanismos para dar a conocer la Resolucién.
Para la presentacién de quejas y denuncias derivadas de la operacién del programa,
los beneficiarios podran acudir de manera externa a la Secretaria de la Funcién Pablica
quien dard el tramite correspondiente o bien hacer uso del Sistema de Atencién

Ciudadana:
Red Estatal de Buzones;
Sistema Electrénico de Atencion Ciudadana:
http://contraloriasocial.zacatecas.gob.mx; correo electrénico:

contraloria.social@zacatecas.gob.mx, y
Lada gratuita: 01 800 55 26 26 67

El plazo para emitir la resolucién correspondiente es de diez (10) dias habiles una
vez recibida la queja o denuncia, y se notificara en ese mismo plazo mediante un escrito
entregado en el domicilio del denunciante.

LOS PROGRAMAS DEL INSTITUTO PARA LA ATENCION E INCLUSION DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD DEL ESTADO DE ZACATECAS ESTARAN REGIDOS POR LA
ESTABLECIDO EN LA LEY DE DISCIPLINA FINANCIERA Y RESPONSABILIDAD
HACENDARIA DEL ESTADO DE ZACATECAS Y SUS MUNICIPIOS, Y EL USO ADECUADO
DE LOS RECURSOS QUE SE ENTREGAN POR PARTE DEL INSTITUTO ES
RESPONSABILIDAD DE QUIEN LOS RECIBE.

NOTA: TODOS LOS PROGRAMAS DEL INSTITUTO PARA LA ATENCION E INCLUSION DE
LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD DEL ESTADO DE ZACATECAS, SON PUBLICOS,
AJENOS A CUALQUIER PARTIDO POLITICO, QUEDA PROHIBIDO EL USO PARA FINES
DISTINTOS A LOS ESTABLECIDOS EN LOS PROGRAMAS.

Cualquier controversia, ambigiiedad o mala interpretacion seran resueltas por la Junta de
Gobierno del Instituto Para la Atencién e inclusion de las Personas con Discapacidad del
Estado de Zacatecas.
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Licenciada Maria de Lourdes Rodarte Diaz, en mi caricter de Directora General del Instituto
parala Atencién e Inclusion de las Personas con Discapacidad del Estado de Zacatecas, con
fundamento en lo establecido en la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de
Zacatecas, en los articulos 44, 48 y demés relativos aplicables establece la conformacion de la
Administracion Publica Paraestatal y de igual manera establece y enumera cuales son los
Organismos Publicos Descentralizados de Gobierno del Estado de Zacatecas; es por ello que
mediante Decreto No. 136, de fecha 3 de mayo del afio 2017, se aprobd y expidié la LEY PARA
LA INCLUSION DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD DEL ESTADO DE ZACATECAS,
publicada en el Peridédico Oficial ORGANO DE GOBIERNO, Suplemento No.35, edicion
correspondiente al miércoles 3 de mayo de ese mismo afio, ley que tiene como objetivo
fundamental promover, proteger y garantizar el pleno goce y el ejercicio delos derechos humanos
y libertades fundamentales de las personas con discapacidad, estableciendo en sus numerales 57,
58, 59, 60 y demas relativos aplicables las facultades y atribuciones del o la Director(a) General
del Instituto para la Atencién e Inclusion de las Personas con Discapacidad, mismas que se
encuentran reguladas por lo establecido en la Ley de las Entidades Publicas Paraestatales del
Estado de zacatecas, en sus articulos 15, 20, 45, 57 y demas relativos aplicables en la materia.

CONSIDERANDO

Uno de los sectores mas sensibles en el desarrollo social es sin duda el tema de las personas
vulnerables con alguna discapacidad y que es uno de los sectores con mayores necesidades de
apoyo a través de los programas sociales, para atender a casi 31 mil personas en el estado con
discapacidad, mediante diversos apoyos de aparatos funcionales, este sector de la poblacion
requiere especial atencion y coordinacién por todas las instancias federales, estatales y
municipales; asi como organizaciones de la sociedad civil, relacionadas con la asistencia social,
OSC, clubes, organizaciones altruistas, empresas, etc., para atender la cobertura estatal;
particularmente de las personas que viven en localidades lejanas y dispersas.

Cada vez es mayor la demanda de apoyos y servicios a este grupo de personas en materia de
servicios asistenciales, de salud e insercion a las actividades sociales y productivas, lo que implica
mejorar los mecanismos de atencion, para acercar los distintos apoyos principalmente a los grupos
marginados y en situacioén de desproteccion, con el propésito de dar una atencion integral a este
grupo altamente vulnerable y en permanente crecimiento, principalmente de adultos mayores que
requieren de éste tipo de apoyos.

Las Reglas de Operacién son un instrumento que contribuye a regular, transparentar y hacer
eficiente el uso de los recursos publicos destinados a los programas para la inclusiéon de las
personas con discapacidad. Por lo anteriormente expuesto tengo a bien emitir las siguientes:

REGLAS DE OPERACION DE BECAS PARA LA INCLUSION DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD CON ALGUN GRADO DE MARGINACION

Ml JUSTIFICACION

Del total de Personas con Discapacidad en Zacatecas el porcentaje segun tipo de
discapacidad, nos muestra que de los que presentan una discapacidad que les impide moverse,
subir, bajar o caminar, el 61.50 % son hombres y el 67.80 % mujeres; de los que no pueden ver
aun usando lentes, el 22.20 % son hombresy el 24.70% mujeres; de las personas que no pueden
hablar, comunicarse o conversar, el 8.50 % son hombres y el 5.60 % son mujeres; que no pueden
oir, aun usando aparato auditivo el 13.30 % son hombres y el 10.20 % son mujeres; de los que no
pueden vestirse, bafiarse o comer por si solas el 5.10 % hombres y 5.80 % de mujeres; no son
capaces de poner atencion o aprender cosas sencillas, el 4.70 % de son hombres y el 4.00 % de
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mujeres; de los que presentan limitaciones mentales el 8.70 % son hombres y el 7.20 % mujeres;
y de los que no especifican el tipo de discapacidad el 9.20 % son de hombres y el 9.90 % mujeres;
segun cifras del Censo de Poblacién y Vivienda 2010 del INEGI.

Segun la Encuesta Nacional de la Dinamica Demogréfica 2014 del INEGI, las causas de la
discapacidad en Zacatecas son: 41.10 % por enfermedad, el 37.40 % por edad avanzada, el
8.00 % se presenta desde el nacimiento, el 7.90 % es producto de un accidente, el 0.60 % se
relaciona con hechos violentos y 5.00 % por alguna otra causa.

El 85 % de las Personas con Discapacidad en Zacatecas se encuentran afiliadas a servicios de
salud de los cuales el 67 % esté incluido en Programas Sociales, el 38.50 % en Instituciones de
Seguridad Social, el 0.30 % en Instituciones Privadas, el 1.40 % en Instituciones Publicas y el 0.00
% en otras.

Las creencias y prejuicios constituyen obstaculos para la educacién, el empleo, la atencién de
salud y la participacion social. Por ejemplo, las actitudes de los maestros, administradores
escolares, otros nifios e incluso familiares influyen en la inclusion de los nifios con discapacidad en
las escuelas convencionales. Los conceptos erréneos de los empleadores de que las personas
con discapacidad son menos productivas que sus homdélogos no discapacitados, junto con el
desconocimiento de los ajustes disponibles para llegar a acuerdos, limitan las oportunidades de
empleo.

La falta de datos rigurosos y comparables sobre la discapacidad y la falta de pruebas objetivas
sobre los programas que funcionan pueden dificultar la comprension e impedir que se adopten
medidas. Conocer el nimero de personas con discapacidad y sus circunstancias puede mejorar
los esfuerzos para eliminar obstéaculos incapacitantes y proporcionar servicios que permitan la
participacion de las personas con discapacidad.

V. GLOSARIO DE TERMINOS.

Definiciones

Para los efectos de las presentes reglas de operacion, se entendera por:

Persona con discapacidad como toda persona que por razén congénita o adquirida presenta una
0 mas deficiencias de caracter fisico, mental, intelectual o sensorial, ya sea permanente o temporal
y que al interactuar con las berreras que le impone el entorno social, puede impedir su inclusién
plenay efectiva, en igualdad de condiciones con los demas.

Instituto: Instituto para la Atencién e Inclusion de las Personas con Discapacidad del Estado de
Zacatecas.

Barreras Arquitecténicas: obstaculos que dificultan, entorpecen o impiden a las personas con
discapacidad, su libre desplazamiento tanto en lugares publicos o privados, como en exteriores o
interiores;

Educacion Especial: conjunto de servicios, programas, orientacién y recursos educativos
especializados que con equidad social incluyente y con perspectiva de género estaran a
disposicion de las personas con discapacidad;

Convencion Interamericana: La Convencion Interamericana para la eliminacion de todas las formas
de discriminaciéon contra las personas con discapacidad de la Organizacion de los Estados
Americanos;

Convenio 159: Tratado sobre la readaptacién profesional y el empleo de personas invélidas de la
Organizacion Internacional del Trabajo;

Convencién: Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad;

Disefio universal: se entendera el disefio de productos, entornos, programas y servicios que
puedan utilizar todas las personas, en la mayor medida posible, sin necesidad de adaptacién ni
disefio especializado. El disefio universal no excluira las ayudas técnicas para grupos particulares
de personas con discapacidad cuando se necesiten;

Educacién Inclusiva: es la educacién que propicia la permanencia, el aprendizaje y la
participacion de personas con discapacidad en el sistema de educacion basica regular.
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Evaluacién a nivel perfil: la evaluacion de un proyecto utilizando la informacién con que cuenta
el solicitante, asi como la disponible en otros medios;

Instancia ejecutora: los municipios, Instituciones, Organizaciones Civiles, Particulares u otros
organismos publicos encargados de realizar los proyectos.

Lineamientos: los Lineamientos de operacion de apoyo y atencion de las Personas con
Discapacidad.

Nota Técnica: el documento gque contiene la descripcién general de las obras del proyecto, y que
establece de manera detallada la problematica a resolver, las actividades a realizar, los beneficios
del proyecto, el marco de referencia, costos, condiciones operativas y administrativas, los tiempos
de ejecucion y especificaciones técnicas, entre otros;

Proyectos: los proyectos para la accesibilidad de las personas con discapacidad, mediante la
adquisicion de vehiculos adaptados y equipamiento, asi como la construccion, reconstruccion,
ampliacion y adaptacion de infraestructura e instalaciones publicas dirigidas a cumplir con tal
proposito;

Sistema electrénico: la aplicacion web que permite registrar, almacenar, procesar y dar
seguimiento a la informacion relativa a las Notas Técnicas, Andlisis Costo-Beneficio Simplificado o
Costo-Eficiencia Simplificado, segin sea el caso, de los proyectos a realizarse con los recursos del
Fondo, por parte de los usuarios autorizados;

Beneficiarios: las personas que forman parte de la poblacion objetivo atendida por los Programas
Estatales de Desarrollo Social y que cumplen con los requisitos de la normatividad correspondiente;
Padrén de Beneficiarios: relacién oficial de Beneficiarios integrada por la Instancia Ejecutora que
incluye a las personas beneficiadas por los Programas Estatales de Desarrollo Social;
Programas Estatales de Desarrollo Social: Programas de la Administracién Publica del Estado,
relacionados con la ejecucion de obras, entrega de apoyos o prestacion de servicios en beneficio
de la poblacién, con el fin de favorecer el acceso a mejores niveles de bienestar en términos de lo
establecido en la Ley de Desarrollo Social para el Estado y Municipios de Zacatecas;

Instancia Ejecutora: Dependencia, Entidad o Municipio que tiene a su cargo la aplicacion de los
recursos y operacion del Programa Estatal de Desarrollo Social respectivo;

Instancia Normativa: Dependencia o Entidad que tiene a su cargo el Programa Estatal de
Desarrollo Social, responsable de emitir los Documentos Basicos en la materia y, en el &mbito de
sus atribuciones, dar seguimiento a los resultados en materia de Contraloria Social y de realizar
las acciones conducentes para atender los reportes presentados por los Beneficiarios;
Contraloria Social: es el mecanismo de participacion ciudadana ejercido por los Beneficiarios de
los Programas Estatales de Desarrollo Social, quienes de manera organizada realizan acciones de
vigilancia, seguimiento y evaluacion de dichos programas, respecto del cumplimiento de las metas
y acciones establecidas para la correcta aplicacion de los recursos publicos asignados, asi como
el adecuado actuar de los servidores publicos responsables de los mismos;

Comité de Contraloria Social: es la forma de organizacion social constituida por Beneficiarios de
los Programas Estatales de Desarrollo Social, encargado de realizar acciones de vigilancia,
seguimiento y evaluacion de la ejecucién de los programas, asi como la verificacion respecto del
cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en ellos, la correcta aplicacién de los
recursos asignados a los mismos, asi como el debido actuar de los servidores publicos
responsables de la operacion de estos;

SFP: la Secretaria de la Funcion Publica.

SEFIN: Secretaria de Finanzas

COEPLA: la Coordinacién Estatal de Planeacion.

INEGI: Instituto Nacional de Geografia y Estadistica

Capacitacién Productiva. - Conjunto de Cursos y/o talleres de entrenamiento para la
obtencion de habilidades béasicas que permitan realizar actividades productivas u oficios.

V. ALINEACION CON INSTRUMENTOS PROGRAMATICOS

1. Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021;
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Eje 2 Seguridad Humana, especialmente el 2.9 Gobierno Promotor de la Inclusion de las Personas
con Discapacidad; objetivo especifico; Incluir a las personas con discapacidad en la vida social y
productiva del Estado.

2.9.1. Impulsar la inclusién de hombres y mujeres con discapacidad en el desarrollo cultural.
Académico, productivo y social del estado:

. Promover una Normatividad Incluyente

. Promover Infraestructura y equipamiento en los municipios para rehabilitacion

. Incrementar la accesibilidad universal

. Regular y otorgar apoyos mediante bolsas concursables a asociaciones y personas con

discapacidad

. Implementar capacitaciones a las personas con discapacidad para su desarrollo integral
. Procurar la incorporacién de las personas con discapacidad a la actividad laboral.
2. Programa General Prospectivo

-Estrategia de Intervencién: Sociedad con bienestar: Contrarrestar los desequilibrios regionales,
municipales y la dispersién poblacional.

- Disefiar e implementar politicas transversales y diferenciadas para grupos etareos (nifios, nifias,
jovenes y personas adultas mayores), cuya condicion exige acciones en funcion de sus
necesidades particulares.

3. Alineaciéon a Programas Sectoriales
10. Gobierno promotor de la inclusién de las personas con discapacidad

10.2 Incrementar el disefio y la accesibilidad universal.

4. Programa de Igualdad entre Mujeres y Hombres en el Estado de Zacatecas 2016 -
2021.

1.2 Ampliacion de la cobertura de los servicios de salud para personas discapacitadas y de la
tercera edad con atencion de calidad, y especialmente mujeres.

5. Derechos Humanos

En alineacién a los Derechos Humanos segun la Declaracion Universal de los Derechos Humanos

Art. 1, 2, 7 y 25, al Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, Convencion de los Derechos del Nifio y la Nifia, y la
Convencion de la Organizacion Internacional del Trabajo concerniente a la Rehabilitacion
Vocacional y Empleo para las personas discapacitadas (Convencion 159).

6. Objetivos de Desarrollo Sostenible
Objetivo 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

Objetivo 4: Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades
de aprendizaje durante toda la vida para todos
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Objetivo 8: Promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno
y productivo y el trabajo decente para todos

Objetivo 11: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros,
resilientes y sostenibles

VI. OBJETIVOS:
OBJETIVO GENERAL.:

e  Contribuir a la inclusion social de las personas en condiciones de vulnerabilidad por
motivos de discapacidad; a través de apoyos econémicos o en especie que coadyuven
en la educacién igualitaria y la inclusion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e  Contribuir a través de la entrega de apoyos econémicos mensuales a que las personas
con discapacidad logren mejorar sus condiciones basicas y tengan un mejor nivel de
vida.

. Contribuir a la economia familiar de las personas con discapacidad a través de
estimulos econdémicos que mejoren su calidad de vida.

VIL. ALCANCE:

“Este programa esté disefiado con perspectiva de género, por lo que para la operacién del
mismo se considera criterios que contribuyen a salvaguardar la igualdad y la equidad entre
los géneros”; “con perspectiva de Inclusién Social y Atencién de las Personas con
Discapacidad, por lo que para la operacion del mismo se considerara criterios que
contribuyan a salvaguardar sus derechos de igualdad, inclusién educativa, académica,
recreativa, deportiva y de empleo a favor de este sector de la poblacion”.

Cobertura Territorial

Cobertura Estatal, buscando atender principalmente a las personas con discapacidad de las zonas
geograficas con mayor necesidad de atencién, que preferentemente se encuentren en una zona
de atencién prioritaria.

Poblacién Potencial
Personas con discapacidad con algun grado de marginacion.

Poblacién objetivo
Poblacion con Discapacidad del Estado de Zacatecas

VIIL. BENEFICIARIOS

Seran beneficiarios y beneficiarias del programa de becas Inclusion en los términos de las
presentes reglas de operacion:
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. Las personas con discapacidad que se encuentran en extrema pobreza, radicados en
el estado de Zacatecas.
. Deportistas con discapacidad del estado de Zacatecas.

Los criterios de elegibilidad estaran orientados preferentemente:

. Ser una persona con discapacidad en extrema pobreza.

e Serresidente en el Estado de Zacatecas.

. En caso de deportistas con alguna discapacidad se debera estar adscrito y activo en una
asociacion de deporte para personas con discapacidad, y no recibir apoyo con este
proposito por parte de otra dependencia.

Tratandose de personas que, en términos de la legislacién aplicable, sean reconocidas con la
calidad de victima directa o indirecta por la Comision Ejecutiva de Atencion Integral a Victimas
del Estado, tendran acceso de manera prioritaria y excepcional al programa regulado por las
presentes reglas de operacion con un enfoque transversal, de género y diferencial siendo
responsabilidad de todas las Dependencias y Entidades, admitir como Unico requisito la
constancia que las reconozca con tal caracter para justificar la aplicacién de los apoyos, asi
como realizarlo de forma inmediata en favor de la victima.

La Dependencia o Entidad que haya proporcionado el apoyo, debera notificar mediante oficio
la aplicacion de cada uno de los apoyos a la Comision Ejecutiva de Atencién Integral a
Victimas Del Estado, a mas tardar dentro de las 48 horas posteriores a la entrega del apoyo.

La expedicion de la constancia de reconocimiento de victima sera responsabilidad del
Comisionado Ejecutivo de Atencion a Victimas del Estado de Zacatecas.

Procedimiento de seleccion:
La seleccién de beneficiarios se basara:

e  Enlos resultados de la investigacion socioeconémica. (ANEXO 1).

e La carencia de apoyos o subsidios gubernamentales.

e La proporcién en base al nimero de Solicitudes procurando que minimamente el 50 %
de los beneficiarios sean mujeres.

. Se priorizaran por orden de recepcion de la solicitud.

Requisitos

Para garantizar la transparencia, equidad y el cumplimiento de objetivos en la aplicacién de
los recursos, de manera indistinta se deberan cumplir con los siguientes requisitos.

Del Solicitante:

1. Contar con expediente en el instituto.

2. Estudio socioecondmico que realiza Departamento de Trabajo Social del Instituto o
DIF Municipal. (ANEXO 1)

Requisitos para apertura expediente dentro del Instituto.

1.- Diagnostico médico en que se especifique tipo y grado de discapacidad, emitido
preferentemente por instituciones publicas como el DIF Municipal, Centro de Rehabilitacion y
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Educaciéon Especial (CREE), Centros de Atencion Mdltiple (CAM), Unidades Bésicas de
Rehabilitacién (UBR), e instituciones publicas de Sector Salud.

Para el caso de la discapacidad intelectual, valoracién psicolégica en el que se especifique la
condicion de discapacidad de la persona asi como las pruebas aplicadas para dicha consideracion.
2.- Copia del acta de nacimiento del beneficiario.

3.- Copia de CURP del beneficiario

4.- Copia de la Identificacion oficial del beneficiario. Si se trata de menor de edad, presentar copia
de la identificacion del padre, madre o tutor.

5.- Copia de algiin comprobante de domicilio.

6.- Fotografias en cualquier formato, preferentemente impresas en tamafio infantil.

7.- Llenar formato de registro otorgado por el instituto (ANEXO 1)

IX. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS O BENEFICIOS

Tipo de apoyo: transferencia monetaria 0 apoyo en especie
Caracteristicas del apoyo

El apoyo también podrd ser en especie mediante la entrega de la misma cantidad arriba
mencionada en pafiales para personas con discapacidad que asi lo requieran.

Para el Ejercicio 2019 se tiene programada la entrega de 500 becas

Los beneficiaros tendra derecho a una beca (Inclusién o Pafiales), y de ninguna manera

Podran obtener las dos becas al mismo tiempo.

De acuerdo a las condiciones econémicas de la persona con discapacidad esta beca podra ser
renovada.

Periodicidad del apoyo
Se otorgara un apoyo econémico de $500.00 (Quinientos Pesos 00/100 MN). Mensuales durante
un afo.

Monto del apoyo
Se otorgara una beca econémica mensual durante un afio por $500.00 (Quinientos Pesos 00/100
MN).

X. OPERATIVIDAD

Autorizacion:

Previo a la autorizacién, se integrara el expediente, mismo que se presentard a la Junta de
Gobierno para su dictamen.

Una vez que la solicitud haya sido autorizada y aceptada las condiciones definitivas del
apoyo por el solicitante, se procedera a la elaboracion y firma de los documentos que
quedaran bajo resguardo del archivo del Instituto.

Apertura de programas. (Recepcién de Solicitudes)

Revision de expedientes.

Procesos de seleccién de beneficiarios y Beneficiarias

Entrega de Apoyos.

Comprobacioén.

Seguimiento y evaluacion del programa.

OO WNE
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Diagrama de Flujo:
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Otorgamiento de Becas Para la Inclusién de Personas con Discapacidad en algun grado

de marginacion

TRABAJO SOCIAL

JUNTA DE GOBIERNO

COORDINACION
ADMINISTRATIVA

Entrega de Apoyos

Comprobacién del
apoyo.

RESULTADOS

NIVEL

OBJETIVOS

INDICADORES

Denominacioén -
Método de calculo -
Tipo-Dimension-
Frecuencia - Sentido -
Meta Anual

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

Fin

Promover la
inclusion social
de las personas
con
discapacidad

NOMBRE: indice de
inclusion de las
personas con
discapacidad en el
estado

METODO DE
CALCULO : indice
afio 2014 = (Personas
Incluidas afio 2014 /
Personas incluidas
afio base)*100

TIPO: estratégico
DIMENSION: Eficacia
FRECUENCIA: Anual
SENTIDO:
ascendente

UNIDAD DE MEDIDA:
Personas

META ANUAL: 15%
Incremento

Estadisticas del
sector desarrollo
social , INEGI

La
sensibilizaciéon
de la poblacion
y las
autoridades
aumenta
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Las
posibilidades de
inclusion al
desarrollo de las
Personas con

NOMBRE: Incremento
de personas con
discapacidad que
reciben servicio para
mejorar su inclusién
METODO DE
CALCULO : : {(Total
personas con
discapacidad que
reciben servicio afio
t / Total personas con

Padrén de
beneficiarios,

hay recurso
suficiente para

Proposito Discapacidad discapacidad que estadisticas atender a
AUMENTAN . : - ~ ..
Disminuyendo reciben servicio afio |INEGI solicitantes
b t-1) — 1*100}*100

rechas . P
respecto al resto TIPO: Estrategico
de la poblacién DIMENSION: calidad
" | FRECUENCIA: Anual

SENTIDO:
Ascendente
UNIDAD DE MEDIDA:
Personas
META ANUAL: 15%
NOMBRE: Porcentaje
de solicitudes
atendidas
satisfactoriamente
METODO DE
CALCULO : (Total de
solicitantes

C.1 Apoyo satisfechos en el afio

econémico a t/ Total de Encuesta de hay recurso

Componente | personas con solicitantes en el afio | opinién, suficiente para

1 discapacidad t) * 100 estadistica atender a
con alto grado TIPO: Gestion propia solicitantes
de marginacién. | DIMENSION: Eficacia

FRECUENCIA: Anual

SENTIDO:

ascendente

UNIDAD DE MEDIDA:

Personas

META ANUAL: (670

Personas) 85%

NOMBRE: Variacién

de becas educativas

otorgadas
ALl METODO DE
Otorgamiento de | CALCULO :(Total de |Avance de Las personas
Becas becas educativas Gestion acuden a

. Educativas y de | otorgadas para financiera; cierre e

Actividad 1 NN, e solicitar apoyos
rehabilitacion personas con de ejercicio,

- ) ; o : y cumplen con
para nifios y discapacidad afio t/ Registros los requisitos
nifias con Total de becas contables

discapacidad

educativas otorgadas
para personas con
discapacidad afio t-1)
- 1*100}*100
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TIPO: Gestion
DIMENSION: Eficacia
FRECUENCIA: Anual
SENTIDO:
Ascendente

UNIDAD DE MEDIDA:
Beca

META ANUAL: 33%

A.1.2.
Otorgamiento de

NOMBRE: Porcentaje
de apoyos otorgados
a personas con
discapacidad
METODO DE
CALCULO :(Total de
apoyos otorgados
para personas con
discapacidad en el

Betlzas_ ,pazja la an? t_/ 'I;jotaldde Eadr?_n.de‘ Las personas
Actividad 2 | Inclusion de solicitudes de apoyos | beneficiarios, acuden a
Personas con para personas con registros solicitar apoyos
Discapacidad en | discapacidad en el administrativos
alto grado de afio t) * 100
marginacion. TIPO: gestién
DIMENSION: Eficacia
FRECUENCIA: Anual
SENTIDO:
ascendente
UNIDAD DE MEDIDA:
Beca
META ANUAL: 33%
V. MONITOREQ, EVALUACION Y CONTRALORIA SOCIAL
Monitoreo.

Evaluaciones Trimestrales, corresponde a la Direccion del area operativa, la revision y examen de
los resultados de la gestion administrativa y financiera del programa con el propdésito de informar o
dictaminar acerca de esta, realizando las observaciones y recomendaciones pertinentes para
mejorar su eficacia y eficiencia en su desempefio, ademas de vigilar la correcta programacion y
aplicacion de los recursos.

Evaluacion

Con la finalidad de dar transparencia a las acciones de este programa y la utilizacion de recursos
publicos, la Junta de Gobierno tendra a bien avalar el otorgamiento de apoyos, asi como opinar en
opciones de mejora u oportunidades de crecimiento para cada uno de los programas mencionados
en estas reglas de operacion.
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La Junta de Gobierno estara conformado de la siguiente manera:
PRESIDENTE:; Secretario (a) de Desarrollo Social;
SECRETARIO TECNICO: Director General del Instituto;
VOCAL: Secretario (a) de Finanzas;
VOCAL: Presidenta del Sistema Estatal DIF;
VOCAL: Secretario (a) de Educacion;
VOCAL: Secretario (a) de Salud;
VOCAL: Coordinador Estatal de Planeacion; y
Representante de la Asamblea Consultiva.

Contraloria Social

Se promovera la participacion de la Poblacién Beneficiada del Programa a través de la integracion y operacion
de Comités de Contraloria Social, para el seguimiento, supervision y vigilancia del cumplimiento de las metas y
acciones comprometidas en el Programa, asi como de la correcta aplicacion de los recursos publicos
asignados al mismo.

Para lograr lo anterior, el Programa debera sujetarse a los “Lineamientos Generales para la Promocién y
Operacion de la Contraloria Social en los Programas Estatales de Desarrollo Social”, emitido por la Secretaria
de la Funcién Publica y publicados en el Periédico Oficial, el 31 de enero de 2018, para que promueva y realice
las acciones necesarias para la integracion y operacion de la contraloria social de acuerdo a la Guia Operativa
de Contraloria Social, previamente validada por la Secretaria de la Funcién Publica y demas documentos
normativos establecidos por el Programa.

Se promovera la participacién de hombres y mujeres de forma equitativa en la conformacién de los Comités de
Contraloria Social.

V. INSTANCIAS PARTICIPANTES

Instancia Ejecutora.- El Instituto para la Atencién e Inclusién de las Personas con Discapacidad.
Instancia Normativa.- El Instituto para la Atencion e Inclusion de las Personas con Discapacidad.
Control y vigilancia.

La Secretaria de la Funcién Publica y la Auditoria Superior del Gobierno del Estado, seran
las instancias responsables para el control y vigilancia del Programa.

Instancia de Apoyo Operativo.- El Instituto establecera los mecanismos de coordinacion
necesaria para garantizar que sus programas y acciones no se contrapongan, afecten o
presenten duplicidades con otros programas o acciones del gobierno federal y/o estatal.

VI. TRASPARENCIA

Publicacion de Reglas de

Operacion

Las presentes Reglas de Operacion entrardn en vigor al dia siguiente de su
publicacién en el Periédico Oficial Organo del Gobierno del Estado y seran
publicadas en el Portal de Transparencia http://transparencia.zacatecas.gob.mx
por conducto de la Unidad de Enlace y Acceso a la Informacion Publica del
Instituto para la Atencion e Inclusién de las Personas con Discapacidad.
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Difusion.
El Instituto dard amplia difusion al programa a nivel estatal en los medios electrénicos y de
comunicacion con los que se cuentan. Y el portal de transparencia del Gobierno del Estado
http://transparencia.zacatecas.gob.mx

Unidades de Enlace de Acceso ala Informacién:
La Secretaria de Desarrollo Social dara amplia difusién al programa a nivel estatal en los medios
electronicos y de comunicacion con los que se cuentan. Y el portal de transparencia del Gobierno
del Estado http://transparencia.zacatecas.gob.mx

Padrén de Beneficiarios:

El Instituto Publicara el padrén de beneficiarios de los programas sociales a través de las siguiente
pagina: http:/transparencia.zacatecas.gob.mx

Asimismo, notificara de manera oficial el registro de los beneficiarios en el Sistema Integral del
Padrén Unico de Beneficiarios del Gobierno del Estado a la Coordinacién Estatal de Planeacion,
dirigiendo copia al titular del Ejecutivo del Estado.

VIL. QUEJAS Y DENUNCIAS:

Procedimiento para Interponer Queja o Denuncia.

Para la presentacion de quejas y denuncias derivadas de la operacion de los programas las y

los beneficiarios deberan dirigirlo por escrito a la Direccion General del Instituto. Queja que debera contener
como minimo:

-Generales de quien lo presenta

-Expresion de los hechos que motivan su queja o denuncia

-Y Nombre y firma

Area Responsable de Atencién de Quejas Y Denuncias:
La Coordinacion Juridica y Direccion General del Instituto.

Plazos y Mecanismos para dar a conocer la Resolucién.

Para la presentacion de quejas y denuncias derivadas de la operacién del programa, los beneficiarios podran
acudir de manera externa a la Secretaria de la Funcién Publica quien dara el tramite correspondiente o bien
hacer uso del Sistema de Atencién Ciudadana:

Red Estatal de Buzones;

Sistema Electrénico de Atencién Ciudadana:
http://contraloriasocial.zacatecas.gob.mx; correo electrénico: contraloria.social@zacatecas.gob.mx, y
Lada gratuita: 01 800 55 26 26 67

El plazo para emitir la resolucién correspondiente es de diez (10) dias habilesu n a vez recibida
la queja o denuncia, y se notificarad en ese mismo plazo mediante un escrito entregado en el domicilio
del denunciante.

LOS PROGRAMAS DEL INSTITUTO PARA LA ATENCION E INCLUSION DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD DEL ESTADO DE ZACATECAS ESTARAN REGIDOS POR LA ESTABLECIDO EN LA LEY
DE DISCIPLINA FINANCIERA Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA DEL ESTADO DE ZACATECAS Y SUS
MUNICIPIOS, Y EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS QUE SE ENTREGAN POR PARTE DEL
INSTITUTO ES RESPONSABILIDAD DE QUIEN LOS RECIBE.

NOTA: TODOS LOS PROGRAMAS DEL INSTITUTO PARA LA ATENCION E INCLUSION DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD DEL ESTADO DE ZACATECAS, SON PUBLICOS, AJENOS A
CUALQUIER PARTIDO POLITICO, QUEDA PROHIBIDO EL USO PARA FINES DISTINTOS A LOS
ESTABLECIDOS EN LOS PROGRAMAS.

Cualquier controversia, ambigtiiedad o mala interpretacion seran resueltas por la Junta de Gobierno del
Instituto Para la Atencién e inclusién de las Personas con Discapacidad del Estado de Zacatecas.
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l. FUNDAMENTACION JURIDICA

Licenciada Maria de Lourdes Rodarte Diaz, en mi caracter de Directora General del Instituto para
la Atencion e Inclusion de las Personas con Discapacidad del Estado de Zacatecas, con
fundamento en lo establecido en la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de
Zacatecas, en los articulos 44, 48 y demés relativos aplicables establece la conformacion de la
Administracion Publica Paraestatal y de igual manera establece y enumera cuales son los
Organismos Publicos Descentralizados de Gobierno del Estado de Zacatecas; es por ello que
mediante Decreto No. 136, de fecha 3 de mayo del afio 2017, se aprobd y expidié la LEY PARA
LA INCLUSION DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD DEL ESTADO DE ZACATECAS,
publicada en el Periédico Oficial ORGANO DE GOBIERNO, Suplemento No.35, edicion
correspondiente al miércoles 3 de mayo de ese mismo afio, ley que tiene como objetivo
fundamental promover, proteger y garantizar el pleno goce y el ejercicio delos derechos humanos
y libertades fundamentales de las personas con discapacidad, estableciendo en sus numerales 57,
58, 59, 60 y demas relativos aplicables las facultades y atribuciones del o la Director(a) General
del Instituto para la Atencién e Inclusién de las Personas con Discapacidad, mismas que se
encuentran reguladas por lo establecido en la Ley de las Entidades Publicas Paraestatales del
Estado de zacatecas, en sus articulos 15, 20, 45, 57 y demas relativos aplicables en la materia.

1. CONSIDERANDO

Uno de los sectores mas sensibles en el desarrollo social es sin duda el tema de las personas
vulnerables con alguna discapacidad y que es uno de los sectores con mayores necesidades de
apoyo a través de los programas sociales, para atender a casi 31 mil personas en el estado con
discapacidad, mediante diversos apoyos de aparatos funcionales, este sector de la poblacion
requiere especial atencion y coordinacién por todas las instancias federales, estatales y
municipales; asi como organizaciones de la sociedad civil, relacionadas con la asistencia social,
OSC, clubes, organizaciones altruistas, empresas, etc., para atender la cobertura estatal;
particularmente de las personas que viven en localidades lejanas y dispersas.

Cada vez es mayor la demanda de apoyos y servicios a este grupo de personas en materia de
servicios asistenciales, de salud e insercion a las actividades sociales y productivas, lo que implica
mejorar los mecanismos de atencion, para acercar los distintos apoyos principalmente a los grupos
marginados y en situacion de desproteccion, con el propdésito de dar una atencion integral a este
grupo altamente vulnerable y en permanente crecimiento, principalmente de adultos mayores que
requieren de éste tipo de apoyos.

Las Reglas de Operacién son un instrumento que contribuye a regular, transparentar y hacer
eficiente el uso de los recursos publicos destinados a los programas para la inclusiéon de las
personas con discapacidad. Por lo anteriormente expuesto tengo a bien emitir las siguientes:
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REGLAS DE OPERACION DE BECAS PARA NINAS Y NINOS CON DISCAPACIDAD QUE
ESTUDIAN Y/O REHABILITAN (PROBEER)

1. JUSTIFICACION

Segun la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) la discapacidad en México representa el 14%
de la poblacién total, es decir cerca de 14 millones de personas padecen algun tipo de discapacidad
derivada de una deficiencia fisica, sensorial o intelectual, de caracter permanente e incluso
multiple, considerando poblacién infantil y adulta.

De acuerdo a la Encuesta Nacional de la Dindmica Demogréafica 2014, Zacatecas ocupa el 3er
lugar de 32 estados en Prevalencia de Personas con Discapacidad, es decir, en el 20.5% de
las viviendas particulares habitadas en el estado, existe presencia de personas con discapacidad;
ademas segln mismo censo y resultados arrojados del Padron Estatal de Personas con
Discapacidad, el 38% forman parte de al menos un programa de inclusién en Zacatecas.

La poblacién con discapacidad segln grupo de edad en Zacatecas, de acuerdo al Censo de
Poblacién y Vivienda 2010, se encuentra distribuida de la siguiente manera: el 9.40 % son nifios,
el 6.80% son nifias, el 7.70 % son mujeres jovenes, el 10.5 % son hombres jovenes, 28.00 % son
mujeres adultas, el 29.50 % son hombres adultos; y solo el 50.50% son hombres adultos mayores
y 57.50 % mujeres adultos mayores.

El 85 % de las Personas con Discapacidad en Zacatecas se encuentran afiliadas a servicios de
salud de los cuales el 67 % esté incluido en Programas Sociales, el 38.50 % en Instituciones de
Seguridad Saocial, el 0.30 % en Instituciones Privadas, el 1.40 % en Instituciones Publicas y el 0.00
% en otras.

La exclusion aumenta la vulnerabilidad de las personas ante la desnutricion, las enfermedades y
las condiciones de vida y de trabajo inseguras, entre otras. En la mayoria de los casos la pobreza
afecta también a las familias de las personas con discapacidad. Se estima que entre las personas
més pobres del mundo, es decir, entre las que viven con menos de 12 pesos por dia y que no
satisfacen sus necesidades basicas como alimentacién, agua potable, ropa y vivienda, una de cada
cinco es una persona con discapacidad segun el Informe Mundial sobre la Discapacidad de la
Organizacion Mundial de la Salud y el Banco Mundial.

La formulacion de politicas no siempre tiene en cuenta las necesidades de las personas con
discapacidad, o bien no se hacen cumplir las politicas y normas existentes, por lo anterior es
necesario que dentro de todo normatividad, programas, politicas y acciones realizadas a favor de
todos los grupos vulnerables en el Estado, se encuentre presente la perspectiva inclusiva a favor
de la integracién y atencion de este sector, fijando este 2019 para trabajar interinstitucionalmente,
que a partir del 2020 sea un hecho consumado, logrando incrementar la participacion y apoyo de
las personas con discapacidad hasta en un 50 % mas, gracias a la creacion y disefio de
presupuestos y politicas trasversales en materia de inclusion y atencion de las Personas con
Discapacidad.

Es por ello que el Instituto Para la Atencion e Inclusion de las Personas con Discapacidad
del estado de Zacatecas, implementa este programa de asistencia social, que tienen
como finalidad principal el abatir las problematicas arriba mencionadas mediante la
atencion e inclusion de las personas con discapacidad de nuestra Entidad.
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V. GLOSARIO DE TERMINOS.

Definiciones

Para los efectos de las presentes reglas de operacion, se entendera por:

Persona con discapacidad como toda persona que por razén congénita o adquirida presenta una
0 mas deficiencias de caracter fisico, mental, intelectual o sensorial, ya sea permanente o temporal
y que al interactuar con las berreras que le impone el entorno social, puede impedir su inclusion
plenay efectiva, en igualdad de condiciones con los demas.

Instituto: Instituto para la Atencién e Inclusion de las Personas con Discapacidad del Estado de
Zacatecas.

Asistencia Social: conjunto de acciones encaminadas a atender y mejorar las circunstancias de
caracter social que impiden a las personas con discapacidad su desarrollo integral;

Ayudas Técnicas: dispositivos tecnolégicos que permiten habilitar, rehabilitar o compensar una o
mas limitaciones funcionales, motrices, sensoriales, intelectuales o emocionales de las personas
con discapacidad, con el proposito de impedir la progresion o derivacién en otra u otras
discapacidades y mejorar su desempefio en la vida social;

Sistema de Escritura Braille: Sistema para la comunicacion representado mediante signos en
relieve a través del tacto;

Lenguaje de Sefias: Forma de comunicacion de una comunidad de sordos, mudos o sordomudos,
que consiste en una serie de signos gestuales y articulando expresiones faciales, mirada
intencional y movimiento corporal, dotados de funcién comunicativa y que forma parte del
patrimonio lingtiistico de dicha comunidad;

Barreras Arquitecténicas: obstaculos que dificultan, entorpecen o impiden a las personas con
discapacidad, su libre desplazamiento tanto en lugares publicos o privados, como en exteriores o
interiores;

Educaciéon Especial: conjunto de servicios, programas, orientacion y recursos educativos
especializados que con equidad social incluyente y con perspectiva de género estaran a
disposicion de las personas con discapacidad;

Convencién Interamericana: La Convencién Interamericana para la eliminacion de todas las formas
de discriminaciéon contra las personas con discapacidad de la Organizacion de los Estados
Americanos;

Convenio 159: Tratado sobre la readaptacion profesional y el empleo de personas invalidas de la
Organizacion Internacional del Trabajo;

Convencién: Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad;

Educacion Inclusiva: es la educacion que propicia la permanencia, el aprendizaje y la
participacion de personas con discapacidad en el sistema de educacion bésica regular.

Gastos indirectos: los gastos atribuibles a la ejecucién de los proyectos de infraestructura para la
accesibilidad de las personas con discapacidad tales como gastos para la supervision, control,
evaluacion y auditorias externas de las obras, asi como para los gastos de inspeccion, vigilancia y
fiscalizacion de las obras realizadas por administracion directa;

Instancia ejecutora: los municipios, Instituciones, Organizaciones Civiles, Particulares u otros
organismos publicos encargados de realizar los proyectos.

Lineamientos: los Lineamientos de operacion de apoyo y atencion de las Personas con
Discapacidad.

Beneficiarios: las personas que forman parte de la poblacion objetivo atendida por los Programas
Estatales de Desarrollo Social y que cumplen con los requisitos de la normatividad correspondiente;
Padrén de Beneficiarios: relacion oficial de Beneficiarios integrada por la Instancia Ejecutora que
incluye a las personas beneficiadas por los Programas Estatales de Desarrollo Social;
Programas Estatales de Desarrollo Social: Programas de la Administracién Piblica del Estado,
relacionados con la ejecucion de obras, entrega de apoyos o prestacion de servicios en beneficio
de la poblacion, con el fin de favorecer el acceso a mejores niveles de bienestar en términos de lo
establecido en la Ley de Desarrollo Social para el Estado y Municipios de Zacatecas;

Instancia Ejecutora: Dependencia, Entidad o Municipio que tiene a su cargo la aplicacion de los
recursos y operacion del Programa Estatal de Desarrollo Social respectivo;

Instancia Normativa: Dependencia o Entidad que tiene a su cargo el Programa Estatal de
Desarrollo Social, responsable de emitir los Documentos Bésicos en la materia y, en el &mbito de
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sus atribuciones, dar seguimiento a los resultados en materia de Contraloria Social y de realizar
las acciones conducentes para atender los reportes presentados por los Beneficiarios;
Contraloria Social: es el mecanismo de participacién ciudadana ejercido por los Beneficiarios de
los Programas Estatales de Desarrollo Social, quienes de manera organizada realizan acciones de
vigilancia, seguimiento y evaluacion de dichos programas, respecto del cumplimiento de las metas
y acciones establecidas para la correcta aplicacién de los recursos publicos asignados, asi como
el adecuado actuar de los servidores publicos responsables de los mismos;

Comité de Contraloria Social: es la forma de organizacion social constituida por Beneficiarios de
los Programas Estatales de Desarrollo Social, encargado de realizar acciones de vigilancia,
seguimiento y evaluacién de la ejecucion de los programas, asi como la verificacion respecto del
cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en ellos, la correcta aplicacién de los
recursos asignados a los mismos, asi como el debido actuar de los servidores publicos
responsables de la operacion de estos;

SFP: la Secretaria de la Funcion Publica.

SEFIN: Secretaria de Finanzas

COEPLA: la Coordinacion Estatal de Planeacion.

INEGI: Instituto Nacional de Geografia y Estadistica

Capacitaciéon Productiva.- Conjunto de Cursos y/o talleres de entrenamiento para la
obtencion de habilidades béasicas que permitan realizar actividades productivas u oficios.

V. ALINEACION CON INSTRUMENTOS PROGRAMATICOS

1. Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021;
Eje 2 Seguridad Humana, especialmente el 2.9 Gobierno Promotor de la Inclusién de las
Personas con Discapacidad; objetivo especifico; Incluir a las personas con discapacidad
en la vida social y productiva del Estado.
2.9.1. Impulsar la inclusiéon de hombres y mujeres con discapacidad en el desarrollo
cultural. Académico, productivo y social del estado:
. Promover una Normatividad Incluyente
e  Promover Infraestructura y equipamiento en los municipios para rehabilitacién
e Incrementar la accesibilidad universal
. Regular y otorgar apoyos mediante bolsas concursables a asociaciones y personas

con discapacidad
e Implementar capacitaciones a las personas con discapacidad para su desarrollo
integral

. Procurar la incorporacion de las personas con discapacidad a la actividad laboral.

2.  Programa General Prospectivo
-Estrategia de Intervencién: Sociedad con bienestar: Contrarrestar los desequilibrios
regionales, municipales y la dispersion poblacional.
- Disefiar e implementar politicas transversales y diferenciadas para grupos etareos
(nifios, nifias, jovenes y personas adultas mayores), cuya condicion exige acciones en
funcién de sus necesidades particulares.

3. Alineacion a Programas Sectoriales

10. Gobierno promotor de la inclusién de las personas con discapacidad
10.2 Incrementar el disefio y la accesibilidad universal.

4. Programa de Igualdad entre Mujeres y Hombres en el Estado de Zacatecas 2016 -
2021.
1.2 Ampliacion de la cobertura de los servicios de salud para personas discapacitadas y
de la tercera edad con atencién de calidad, y especialmente mujeres.

5. Derechos Humanos
En alineacion a los Derechos Humanos segun la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos Art. 1, 2, 7 y 25, al Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales, Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, Convencion de los
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VI.

Derechos del Nifio y la Nifia, y la Convencién de la Organizacion Internacional del
Trabajo concerniente a la Rehabilitaciéon Vocacional y Empleo para las personas
discapacitadas (Convencién 159).

Objetivos de Desarrollo Sostenible

Objetivo 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

Objetivo 4: Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos

Objetivo 8: Promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el
empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos

Objetivo 11: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos,
seguros, resilientes y sostenibles

OBJETIVOS:

OBJETIVOS GENERALES:

Contribuir a la inclusién social de las personas en condiciones de vulnerabilidad por
motivos de discapacidad; a través de apoyos econémicos o en especie que coadyuven
en la educacion igualitaria y la inclusion social de las personas con discapacidad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Mejorar las condiciones de integracién social y educativa de nifios y nifias con discapacidad
para su pleno desarrollo y facilitar su ingreso al sector educativo especial, regular y/o
rehabilitacion:

VIL.

e  Apoyar con becas a nifias y nifios con discapacidad integrados a una area de
educacion especial, regular y/o de rehabilitacion del Estado de Zacatecas.

. Buscar la inclusién de nifias y nifios con discapacidad

e  Apoyar a nifias y nifios con discapacidad en su rehabilitacion

ALCANCE:

“Este programa esté disefiado con perspectiva de género, por lo que para la operacion del
mismo se considera criterios que contribuyen a salvaguardar la igualdad y la equidad entre
los géneros”; “con perspectiva de Inclusién Social y Atencion de las Personas con
Discapacidad, por lo que para la operacion del mismo se considerara criterios que
contribuyan a salvaguardar sus derechos de igualdad, inclusion educativa, académica,
recreativa, deportiva y de empleo a favor de este sector de la poblacion”.

VIIL.

BENEFICIARIOS

Cobertura Territorial

Cobertura Estatal, buscando atender principalmente a las personas con discapacidad de las zonas
geograficas con mayor necesidad econémica y que preferentemente se ubiquen en una zona de
atencion prioritaria.

Poblacién Potencial
Personas con discapacidad con algun grado de marginacion que se encuentren estudiando o se
rehabiliten.
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Poblacién objetivo
Poblacién con Discapacidad del Estado de Zacatecas

Beneficiarios

Seran beneficiarios y beneficiarias del programa de becas en los términos de las presentes
reglas de operacion:
e Nifios y nifias con discapacidad, menores de 18 afios, radicados en el estado de
Zacatecas y que estén integrados en un area educativa regular, especial y/o de
rehabilitacion.

Los criterios de elegibilidad de solicitantes estaran orientados preferentemente:
e  Ser unapersona con discapacidad menor de 18 afos.
. Estar integrados en un area educativa regular, especial y/o de rehabilitacién
. Ser residente en el Estado de Zacatecas

Requisitos.

Para garantizar la transparencia y el cumplimiento de objetivos en la aplicacién de los
recursos, de manera indistinta se deberan cumplir con los siguientes requisitos

Del Solicitante:

Contar con expediente en el instituto.

Constancia de integracién educativa o de rehabilitacion.

Ser menor de 18 afios.

Estudio socioeconémico (Realiza departamento de Trabajo Social del Instituto
o DIF Municipal).

Tratdndose de personas que, en términos de la legislacion aplicable, sean
reconocidas con la calidad de victima directa o indirecta por la Comision Ejecutiva
de Atencién Integral a Victimas del Estado, tendran acceso de manera prioritaria y
excepcional al programa regulado por las presentes reglas de operacién con un
enfoque transversal, de género y diferencial siendo responsabilidad de todas las
Dependencias y Entidades, admitir como Unico requisito la constancia que las
reconozca con tal caracter para justificar la aplicacion de los apoyos, asi como
realizarlo de forma inmediata en favor de la victima.

Eal o

La Dependencia o Entidad que haya proporcionado el apoyo, debera notificar
mediante oficio la aplicacion de cada uno de los apoyos a la Comisién Ejecutiva de
Atencién Integral a Victimas Del Estado, a més tardar dentro de las 48 horas
posteriores a la entrega del apoyo.

La expedicién de la constancia de reconocimiento de victima sera responsabilidad
del Comisionado Ejecutivo de Atencién a Victimas del Estado de Zacatecas.

REQUISITOS PARA APERTURAR EXPEDIENTE EN EL INSTITUTO:

1.- Diagnostico médico que indique tipo y grado de discapacidad, emitido preferentemente por
instituciones publicas como los DIF Municipales, el Centro de Rehabilitacién y Educacién Especial
(CREE), Centros de Atencion Mdltiples, Unidades Basicas de Rehabilitacién e Instituciones
Publicas del Sector Salud.

Para el caso de discapacidad intelectual, valoracién psicolégica en el que se especifique la
condicion de discapacidad de la persona asi como las pruebas aplicadas para dicha consideracion.

2.- Copia del acta de nacimiento del beneficiario.
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3.- Copia de CURP del beneficiario

4.- Copia de la Identificacion oficial del beneficiario. Si se trata de menor de edad, presentar copia
de la identificacion del padre, madre o tutor.

5.- Copia de algiin comprobante de domicilio.
6.- Fotografias en cualquier formato, preferente mente impresas en tamafio infantil.

7.- Llenar formato otorgado por el instituto. (ANEXO 1).
Restricciones:

La utilizacion con fines distintos a la integracion educativa y/o de rehabilitacion de las nifias y los
niflos con discapacidad serd motivo suficiente para retirar el beneficio de la beca.

La beca sera cancelada si el beneficiario ya no acude a recibir educacion y/o rehabilitacion.

Los beneficiarios no deberan pagar al instituto para la atencién e inclusion de las personas con
discapacidad, ni a ninguno de los representantes, o a instituciones o personas intermediarias, nada
en efectivo ni en especie para obtener el beneficio de la beca. Cualquier anomalia sera sancionada
conforme a la Ley.

Los beneficiaros no podran ser becarios de ningln otro programa gubernamental similar, y si

durante el lapso gue transcurra la beca se inscribiere en otro programa y fuere sujeto de algin
beneficio, perdera el de la beca.

IX. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS O BENEFICIOS

Tipo de apoyo: Transferencia monetaria
Caracteristicas del apoyo

El apoyo también podra ser en especie mediante la entrega de la misma cantidad arriba
mencionada en pafiales para personas con discapacidad que asi lo requieran.

Para el Ejercicio 2019 se tiene programada la entrega de 600 becas

Los beneficiaros tendra derecho a una beca (Inclusién o Pafiales), y de ninguna manera
Podran obtener las dos becas al mismo tiempo.

De acuerdo a las condiciones econémicas de la persona con discapacidad esta beca podra ser
renovada.

Los beneficiarios no deberan pagar al instituto para la atencién e inclusién de las personas con
discapacidad, ni a ninguno de los representantes, o a instituciones o personas intermediarias, nada
en efectivo ni en especie para obtener el beneficio de la beca. Cualquier anomalia sera sancionada
conforme a la Ley.

Periodicidad del apoyo
Se otorgaran $500.00 (Quinientos Pesos 00/100 MN), mensuales durante un afio.

Monto del apoyo
Se otorgara una beca econémica mensual durante un afio por $500.00 (Quinientos Pesos 00/100
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X. OPERATIVIDAD

Planteamiento:
La seleccién de beneficiados sera:
. Resultados de la Investigacion Socioeconémica (ANEXO 1).
e  Priorizacion por orden de recepcion de solicitud
e  Proporcion en base al nimero.
e  Suficiencia Presupuestal.

Previo a la autorizacion, se integrara el expediente, mismo que se presentara a la Junta de

Gobierno para su dictamen.
Una vez que la solicitud haya sido autorizada y aceptada las condiciones definitivas del

apoyo por el solicitante, se procedera a la elaboracion y firma de los documentos que
quedaran bajo resguardo del archivo del Instituto.

No Actividad
1 Apertura de programas. (Recepcion de Solicitudes)
2 Revision de expedientes.
3 Procesos de seleccion de beneficiarios y
Beneficiarias
4 Entrega de Apoyos.
5 Comprobacion.
6 Seguimiento y evaluacion del programa.

Diagrama de Flujo: Apoyos para la Promocion de Proyectos de Disefio Universal, para el acceso
de las Personas con Discapacidad a la tecnologia y la comunicacion.

DIRECCION DE AREA DEPARTAMENTO RESPONSABLE
Atencion Prioritaria a las Trabajo Social
Personas con

Discapacidad

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO
Becas para Nifias y Nifios con Discapacidad que Estudian o Rehabilitan.

DIRECCION GENERAL. JUNTA DE GOBIERNO COORDINACION
ADMINISTRATIVA
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DIRECCION DE AREA
Atencién Prioritaria a las
Personas con Discapacidad.

DEPARTAMENTO RESPONSABLE
Trabajo Social.

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO
Becas para Niflas y Nifios con Discapacidad que Estudian o Rehabilitan.

TRABAJO SOCIAL.

JUNTA DE GOBIERNO

COORDINACION
ADMINISTRATIVA

Entrega de apoyo.

Comprobacién de
Apoyo.

Matriz de Indicador de Resultados

RESULTADOS

NIVEL

OBJETIVOS

INDICADORES

Denominacioén -
Método de calculo -
Tipo-Dimension-
Frecuencia - Sentido -
Meta Anual

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

Fin

Promover la
inclusién social
de las personas
con
discapacidad

NOMBRE: indice de
inclusion de las
personas con
discapacidad en el
estado

METODO DE
CALCULO : indice
afio 2014 = (Personas
Incluidas afio 2014 /
Personas incluidas
afio base)*100

TIPO: estratégico
DIMENSION: Eficacia
FRECUENCIA: Anual
SENTIDO:
ascendente

UNIDAD DE MEDIDA:
Personas

Estadisticas del
sector desarrollo
social , INEGI

La
sensibilizacion
de la poblacion
y las
autoridades
aumenta
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Las
posibilidades de
inclusion al
desarrollo de las
Personas con

META ANUAL: 15%
Incremento

NOMBRE: Incremento
de personas con
discapacidad que
reciben servicio para
mejorar su inclusién
METODO DE
CALCULO : : {(Total
personas con
discapacidad que
reciben servicio afio
t / Total personas con

Padrén de
beneficiarios,

hay recurso
suficiente para

Proposito Discapacidad discapacidad que estadisticas atender a
AUMENTAN . : ., o L
Disminuyendo reciben servicio afio |INEGI solicitantes
brechas Enl P)(; 1;?0}:,10.0
: Estratégico
gisl’:;eggobﬂ(;%im DIMENSION: calidad
" | FRECUENCIA: Anual
SENTIDO:
Ascendente
UNIDAD DE MEDIDA:
Personas
META ANUAL: 15%
NOMBRE: Porcentaje
de solicitudes
atendidas
satisfactoriamente
METODO DE
CALCULO : (Total de
solicitantes
C.1 Apoyo satisfechos en el afio
econdmico a t/ Total de Encuesta de hay recurso
Componente | personas con solicitantes en el afio | opinién, suficiente para
1 discapacidad t) * 100 estadistica atender a
con alto grado TIPO: Gestion propia solicitantes

de marginacion.

DIMENSION: Eficacia
FRECUENCIA: Anual
SENTIDO:
ascendente

UNIDAD DE MEDIDA:
Personas

META ANUAL: (670
Personas) 85%
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Actividad 1

A.l.1.
Otorgamiento de
Becas
Educativas y de
rehabilitacion
para nifios y
nifias con
discapacidad

NOMBRE: Variacion
de becas educativas
otorgadas

METODO DE
CALCULO :(Total de
becas educativas
otorgadas para
personas con
discapacidad afio t/
Total de becas
educativas otorgadas
para personas con
discapacidad afio t-1)
—1*100}*100

TIPO: Gestion
DIMENSION: Eficacia
FRECUENCIA: Anual
SENTIDO:
Ascendente

UNIDAD DE MEDIDA:
Beca

META ANUAL: 33%

Avance de
Gestién
financiera; cierre
de ejercicio,
Registros
contables

Las personas
acuden a
solicitar apoyos
y cumplen con
los requisitos

Actividad 2

A.l.2.
Otorgamiento de
Becas para la
inclusion de
Personas con
Discapacidad en
alto grado de
marginacion.

NOMBRE: Porcentaje
de apoyos otorgados
a personas con
discapacidad
METODO DE
CALCULO :(Total de
apoyos otorgados
para personas con
discapacidad en el
afio t/ Total de
solicitudes de apoyos
para personas con
discapacidad en el
afo t) * 100

TIPO: gestién
DIMENSION: Eficacia
FRECUENCIA: Anual
SENTIDO:
ascendente

UNIDAD DE MEDIDA:
Beca

META ANUAL: 33%

Padrén de
beneficiarios,
registros
administrativos

Las personas
acuden a
solicitar apoyos

XI. MONITOREOQ, EVALUACION Y CONTRALORIA SOCIAL

Monitoreo.

Evaluaciones Trimestrales, corresponde a la Direccion del area operativa, la revision y examen de
los resultados de la gestion administrativa y financiera del programa con el propésito de informar o
dictaminar acerca de esta, realizando las observaciones y recomendaciones pertinentes para
mejorar su eficacia y eficiencia en su desempefio, ademas de vigilar la correcta programacion y
aplicacién de los recursos.
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Evaluacién

Con la finalidad de dar transparencia a las acciones de este programa y la utilizacién de recursos
publicos, la Junta de Gobierno tendra a bien avalar el otorgamiento de apoyos, asi como opinar en
opciones de mejora u oportunidades de crecimiento para cada uno de los programas mencionados
en estas reglas de operacion.

La Junta de Gobierno estara conformado de la siguiente manera:

PRESIDENTE: Secretario (a) de Desarrollo Social;

SECRETARIO TECNICO: Director General del Instituto;
VOCAL: Secretario (a) de Finanzas;
VOCAL: Presidenta del
Sistema Estatal DIF;
VOCAL: Secretario (a) de
Educacion;
VOCAL: Secretario (a) de Salud;
VOCAL: Coordinador Estatal de Planeacion; y
Representante de la Asamblea Consultiva.
Contraloria Social

Se promovera la participacion de la Poblacién Beneficiada del Programa a través de la
integracion y operacion de Comités de Contraloria Social, para el seguimiento, supervision
y vigilancia del cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en el Programa, asi
como de la correcta aplicacién de los recursos plblicos asignados al mismo.

Para lograr lo anterior, el Programa debera sujetarse a los “Lineamientos Generales para la
Promocién y Operacion de la Contraloria Social en los Programas Estatales de Desarrollo Social”,
emitido por la Secretaria de la Funcion Publica y publicados en el Periddico Oficial, el 31 de enero
de 2018, para que promueva Y realice las acciones necesarias para la integracion y operacién de
la contraloria social de acuerdo a la Guia Operativa de Contraloria Social, previamente validada
por la Secretaria de la Funcion Publica y demés documentos normativos establecidos por el
Programa.

Se promovera la participacion de hombres y mujeres de forma equitativa en la conformacion de los
Comités de Contraloria Social.

XII. INSTANCIAS PARTICIPANTES

Instancia Ejecutora.- El Instituto para la Atencion e Inclusion de las Personas con Discapacidad.
Instancia Normativa.- El Instituto para la Atencion e Inclusion de las Personas con Discapacidad.
Control y vigilancia.

La Secretaria de la Funcién Publica y la Auditoria Superior del Gobierno del Estado, seran
las instancias responsables para el control y vigilancia del Programa.

Instancia de Apoyo Operativo.- El Instituto establecera los mecanismos de coordinacion
necesaria para garantizar que sus programas y acciones no se contrapongan, afecten o
presenten duplicidades con otros programas o acciones del gobierno federal y/o estatal.
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XIll. TRASPARENCIA

Publicacion de Reglas de

Operacion

Las presentes Reglas de Operacion entrardn en vigor al dia siguiente de su
publicacién en el Periédico Oficial Organo del Gobierno del Estado y seran
publicadas en el Portal de Transparencia http://transparencia.zacatecas.gob.mx
por conducto de la Unidad de Enlace y Acceso a la Informacion Publica del
Instituto para la Atencion e Inclusion de las Personas con Discapacidad.

Difusion.
El Instituto dar4 amplia difusién al programa a nivel estatal en los medios electrénicos
y de comunicacion con los que se cuentan. Y el portal de transparencia del Gobierno
del Estado http://transparencia.zacatecas.gob.mx

Unidades de Enlace de Acceso a la Informacion:
La Secretaria de Desarrollo Social dard amplia difusién al programa a nivel estatal en
los medios electronicos y de comunicacion con los que se cuentan. Y el portal de
transparencia del Gobierno del Estado http://transparencia.zacatecas.gob.mx
Padron de Beneficiarios:

El Instituto Publicara el padrén de beneficiarios de los programas sociales a través de
las siguiente pagina: http:/transparencia.zacatecas.gob.mx

Asimismo, notificard de manera oficial el registro de los beneficiarios en el Sistema
Integral del Padrén Unico de Beneficiarios del Gobierno del Estado a la Coordinacion
Estatal de Planeacion, dirigiendo copia al titular del Ejecutivo del Estado.

XIV. QUEJAS Y DENUNCIAS:

Procedimiento para Interponer Queja o Denuncia.

Para la presentaciéon de quejas y denuncias derivadas de la operacion de los programas las y

los beneficiarios deberan dirigirlo por escrito a la Direccion General del Instituto. Queja que debera
contener como minimo:

-Generales de quien lo presenta

-Expresién de los hechos que motivan su queja o denuncia

-Y Nombre y firma

Area Responsable de Atencion de Quejas Y Denuncias:
La Coordinacion Juridica y Direccion General del Instituto.

Plazos y Mecanismos para dar a conocer la Resolucién.

Para la presentacion de quejas y denuncias derivadas de la operacion del programa, los
beneficiarios podran acudir de manera externa a la Secretaria de la Funcion Publica quien dara
el tramite correspondiente o bien hacer uso del Sistema de Atencién Ciudadana:

Red Estatal de Buzones;
Sistema Electronico de Atencion Ciudadana:
http://contraloriasocial.zacatecas.gob.mx; correo electrénico:
contraloria.social@zacatecas.gob.mx, y

Lada gratuita:

01 800 55 26 26
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El plazo para emitir la resolucién correspondiente es de diez (10) dias habiles una
vez recibida la queja o denuncia, y se notificara en ese mismo plazo mediante un escrito
entregado en el domicilio del denunciante.

LOS PROGRAMAS DEL INSTITUTO PARA LA ATENCION E INCLUSION DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD DEL ESTADO DE ZACATECAS ESTARAN REGIDOS POR LA
ESTABLECIDO EN LA LEY DE DISCIPLINA FINANCIERA Y RESPONSABILIDAD
HACENDARIA DEL ESTADO DE ZACATECAS Y SUS MUNICIPIOS, Y EL USO ADECUADO
DE LOS RECURSOS QUE SE ENTREGAN POR PARTE DEL INSTITUTO ES
RESPONSABILIDAD DE QUIEN LOS RECIBE.

NOTA: TODOS LOS PROGRAMAS DEL INSTITUTO PARA LA ATENCION E INCLUSION DE
LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD DEL ESTADO DE ZACATECAS, SON PUBLICOS,
AJENOS A CUALQUIER PARTIDO POLITICO, QUEDA PROHIBIDO EL USO PARA FINES
DISTINTOS A LOS ESTABLECIDOS EN LOS PROGRAMAS.

Cualquier controversia, ambigiiedad o mala interpretacién seran resueltas por la Junta de
Gobierno del Instituto Para la Atencién e inclusion de las Personas con Discapacidad del
Estado de Zacatecas.
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Licenciada Maria de Lourdes Rodarte Diaz, en mi caracter de Directora General del Instituto para
la Atencién e Inclusiéon de las Personas con Discapacidad del Estado de Zacatecas, con
fundamento en lo establecido en la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de
Zacatecas, en los articulos 44, 48 y demas relativos aplicables establece la conformacion de la
Administracion Publica Paraestatal y de igual manera establece y enumera cuales son los
Organismos Publicos Descentralizados de Gobierno del Estado de Zacatecas; es por ello que
mediante Decreto No. 136, de fecha 3 de mayo del afio 2017, se aprobd y expidié la LEY PARA
LA INCLUSION DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD DEL ESTADO DE ZACATECAS,
publicada en el Periédico Oficial ORGANO DE GOBIERNO, Suplemento No.35, edicion
correspondiente al miércoles 3 de mayo de ese mismo afio, ley que tiene como objetivo
fundamental promover, proteger y garantizar el pleno goce y el ejercicio delos derechos humanos
y libertades fundamentales de las personas con discapacidad, estableciendo en sus numerales 57,
58, 59, 60 y demas relativos aplicables las facultades y atribuciones del o la Director(a) General
del Instituto para la Atencién e Inclusion de las Personas con Discapacidad, mismas que se
encuentran reguladas por lo establecido en la Ley de las Entidades Publicas Paraestatales del
Estado de zacatecas, en sus articulos 15, 20, 45, 57 y demas relativos aplicables en la materia.

1. CONSIDERANDO

Uno de los sectores mas sensibles en el desarrollo social es sin duda el tema de las personas
vulnerables con alguna discapacidad y que es uno de los sectores con mayores necesidades de
apoyo a través de los programas sociales, para atender a casi 31 mil personas en el estado con
discapacidad, mediante diversos apoyos de aparatos funcionales, este sector de la poblacion
requiere especial atencién y coordinacién por todas las instancias federales, estatales y
municipales; asi como organizaciones de la sociedad civil, relacionadas con la asistencia social,
OSC, clubes, organizaciones altruistas, empresas, etc., para atender la cobertura estatal;
particularmente de las personas que viven en localidades lejanas y dispersas.

Cada vez es mayor la demanda de apoyos y servicios a este grupo de personas en materia de
servicios asistenciales, de salud e insercion a las actividades sociales y productivas, lo que implica
mejorar los mecanismos de atencion, para acercar los distintos apoyos principalmente a los grupos
marginados y en situacion de desproteccion, con el propdésito de dar una atencion integral a este
grupo altamente vulnerable y en permanente crecimiento, principalmente de adultos mayores que
requieren de éste tipo de apoyos.

Las Reglas de Operacion son un instrumento que contribuye a regular, transparentar y hacer
eficiente el uso de los recursos publicos destinados a los programas para la inclusién de las
personas con discapacidad. Por lo anteriormente expuesto tengo a bien emitir las siguientes:

REGLAS DE OPERACION DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO

Ml JUSTIFICACION

La formulacién de politicas no siempre tiene en cuenta las necesidades de las personas con
discapacidad, o bien no se hacen cumplir las politicas y normas existentes, por lo anterior es
necesario que dentro de todo normatividad, programas, politicas y acciones realizadas a favor de
todos los grupos vulnerables en el Estado, se encuentre presente la perspectiva inclusiva a favor
de la integracion y atencion de este sector, fijando este 2019 para trabajar interinstitucionalmente,
que a partir del 2020 sea un hecho consumado, logrando incrementar la participacion y apoyo de
las personas con discapacidad hasta en un 50 % mas, gracias a la creacion y disefio de
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presupuestos y politicas trasversales en materia de inclusion y atencion de las Personas con
Discapacidad.

La poblacién con discapacidad segun grupo de edad en Zacatecas, de acuerdo al Censo de
Poblacién y Vivienda 2010, se encuentra distribuida de la siguiente manera: el 9.40 % son nifios,
el 6.80% son nifias, el 7.70 % son mujeres jovenes, el 10.5 % son hombres jévenes, 28.00 % son
mujeres adultas, el 29.50 % son hombres adultos; y solo el 50.50% son hombres adultos mayores
y 57.50 % mujeres adultos mayores.

El 85 % de las Personas con Discapacidad en Zacatecas se encuentran afiliadas a servicios de
salud de los cuales el 67 % esté incluido en Programas Sociales, el 38.50 % en Instituciones de
Seguridad Social, el 0.30 % en Instituciones Privadas, el 1.40 % en Instituciones Publicas y el 0.00
% en otras.

Los recursos asignados a poner en practica politicas y planes son a menudo insuficientes. La falta
de financiacion efectiva es un obstaculo importante para la sostenibilidad de los servicios

Las personas con discapacidad son particularmente vulnerables a las deficiencias que presentan
los servicios tales como la atencion de salud, la rehabilitacién y la asistencia y apoyo.

La exclusién aumenta la vulnerabilidad de las personas ante la desnutricién, las enfermedades y
las condiciones de vida y de trabajo inseguras, entre otras. En la mayoria de los casos la pobreza
afecta también a las familias de las personas con discapacidad. Se estima que entre las personas
més pobres del mundo, es decir, entre las que viven con menos de 12 pesos por dia y que no
satisfacen sus necesidades basicas como alimentacién, agua potable, ropay vivienda, una de cada
cinco es una persona con discapacidad segun el Informe Mundial sobre la Discapacidad de la
Organizacion Mundial de la Salud y el Banco Mundial.

V. GLOSARIO DE TERMINOS.

Definiciones

Para los efectos de las presentes reglas de operacion, se entendera por:

Persona con discapacidad como toda persona que por razén congénita o adquirida presenta una
0 méas deficiencias de caracter fisico, mental, intelectual o sensorial, ya sea permanente o temporal
y que al interactuar con las berreras que le impone el entorno social, puede impedir su inclusion
plenay efectiva, en igualdad de condiciones con los demas.

Instituto: Instituto para la Atencién e Inclusion de las Personas con Discapacidad del Estado de
Zacatecas.

Convencion: Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad;

Educacion Inclusiva: es la educacion que propicia la permanencia, el aprendizaje y la
participacion de personas con discapacidad en el sistema de educacion bésica regular.
Beneficiarios: las personas que forman parte de la poblacién objetivo atendida por los Programas
Estatales de Desarrollo Social y que cumplen con los requisitos de la normatividad correspondiente;
Padron de Beneficiarios: relacion oficial de Beneficiarios integrada por la Instancia Ejecutora que
incluye a las personas beneficiadas por los Programas Estatales de Desarrollo Social;
Programas Estatales de Desarrollo Social: Programas de la Administracién Publica del Estado,
relacionados con la ejecucion de obras, entrega de apoyos o prestacion de servicios en beneficio
de la poblacién, con el fin de favorecer el acceso a mejores niveles de bienestar en términos de lo
establecido en la Ley de Desarrollo Social para el Estado y Municipios de Zacatecas;

Instancia Ejecutora: Dependencia, Entidad o Municipio que tiene a su cargo la aplicacion de los
recursos y operacion del Programa Estatal de Desarrollo Social respectivo;

Instancia Normativa: Dependencia o Entidad que tiene a su cargo el Programa Estatal de
Desarrollo Social, responsable de emitir los Documentos Bésicos en la materia y, en el &mbito de
sus atribuciones, dar seguimiento a los resultados en materia de Contraloria Social y de realizar
las acciones conducentes para atender los reportes presentados por los Beneficiarios;
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Contraloria Social: es el mecanismo de participacion ciudadana ejercido por los Beneficiarios de
los Programas Estatales de Desarrollo Social, quienes de manera organizada realizan acciones de
vigilancia, seguimiento y evaluacién de dichos programas, respecto del cumplimiento de las metas
y acciones establecidas para la correcta aplicacion de los recursos publicos asignados, asi como
el adecuado actuar de los servidores publicos responsables de los mismos;

Comité de Contraloria Social: es la forma de organizacién social constituida por Beneficiarios de
los Programas Estatales de Desarrollo Social, encargado de realizar acciones de vigilancia,
seguimiento y evaluacién de la ejecucion de los programas, asi como la verificacion respecto del
cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en ellos, la correcta aplicacion de los
recursos asignados a los mismos, asi como el debido actuar de los servidores publicos
responsables de la operacion de estos;

SFP: la Secretaria de la Funcion Publica.

SEFIN: Secretaria de Finanzas

COEPLA: la Coordinacion Estatal de Planeacion.

INEGI: Instituto Nacional de Geografia y Estadistica

Capacitacion Productiva.- Conjunto de Cursos y/o talleres de entrenamiento para la
obtencion de habilidades basicas que permitan realizar actividades productivas u oficios.

V. ALINEACION CON INSTRUMENTOS PROGRAMATICOS

7. Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021;
Eje 2 Seguridad Humana, especialmente el 2.9 Gobierno Promotor de la Inclusion de las
Personas con Discapacidad; objetivo especifico; Incluir a las personas con discapacidad
en la vida social y productiva del Estado.
2.9.1. Impulsar la inclusion de hombres y mujeres con discapacidad en el desarrollo
cultural. Académico, productivo y social del estado:
. Promover una Normatividad Incluyente
e  Promover Infraestructura y equipamiento en los municipios para rehabilitacion
. Incrementar la accesibilidad universal
. Regular y otorgar apoyos mediante bolsas concursables a asociaciones y personas

con discapacidad
. Implementar capacitaciones a las personas con discapacidad para su desarrollo
integral

e  Procurar la incorporacion de las personas con discapacidad a la actividad laboral.

8. Programa General Prospectivo
-Estrategia de Intervencién: Sociedad con bienestar: Contrarrestar los desequilibrios
regionales, municipales y la dispersion poblacional.
- Disefiar e implementar politicas transversales y diferenciadas para grupos etareos
(nifios, nifias, jovenes y personas adultas mayores), cuya condicién exige acciones en
funcién de sus necesidades particulares.

9. Alineacion a Programas Sectoriales

10. Gobierno promotor de la inclusién de las personas con discapacidad
10.2 Incrementar el disefio y la accesibilidad universal.

10. Programa de Igualdad entre Mujeres y Hombres en el Estado de Zacatecas 2016 -2021.
1.2 Ampliacién de la cobertura de los servicios de salud para personas discapacitadas y
de la tercera edad con atencion de calidad, y especialmente mujeres.

11. Derechos Humanos

En alineacién a los Derechos Humanos segun la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos Art. 1, 2, 7 y 25, al Pacto Internacional de Derechos Econ6micos, Sociales y
Culturales, Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, Convenciéon de los
Derechos del Nifio y la Nifia, y la Convencién de la Organizacién Internacional del




SUPLEMENTO AL PERIODICO OFICIAL 69

Trabajo concerniente a la Rehabilitaciéon Vocacional y Empleo para las personas
discapacitadas (Convencion 159).

12. Objetivos de Desarrollo Sostenible
Objetivo 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo
Objetivo 4: Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos
Objetivo 8: Promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el
empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos
Objetivo 11: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos,
seguros, resilientes y sostenibles

VI. OBJETIVOS:

OBJETIVOS GENERALES:

. Contribuir a la inclusién social de las personas en condiciones de vulnerabilidad por
motivos de discapacidad; a través de programas de capacitacién que coadyuven en la
obtencion de un trabajo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e  Fomentar habilidades encaminadas a la realizacion de actividades laborales productivas
que le generen a la persona con discapacidad mejoras en su situacion social y
econémica.

e  Contribuir al ingreso familiar de las personas con discapacidad.

e  Brindar oportunidades de autoempleo a las personas con discapacidad.

VIL. ALCANCE:

“Este programa esta disefiado con perspectiva de género, por lo que para la operacion del
mismo se considera criterios que contribuyen a salvaguardar la igualdad y la equidad entre
los géneros”; “con perspectiva de Inclusién Social y Atencién de las Personas con
Discapacidad, por lo que para la operacion del mismo se considerara criterios que
contribuyan a salvaguardar sus derechos de igualdad, inclusién educativa, académica,
recreativa, deportiva y de empleo a favor de este sector de la poblacion”.

Cobertura Territorial

Cobertura Estatal, buscando atender principalmente a las personas con discapacidad de las zonas
geograficas con mayor necesidad econémica y que preferentemente se encuentren en una zona
de atencion prioritaria.

Poblacién Potencial
Personas con discapacidad interesado en obtener alguna capacitacion para el trabajo.

Poblacién objetivo
Poblacion con Discapacidad del Estado de Zacatecas

Poblacién Potencial.
Todas aquellas personas con discapacidad y Asociaciones de la Sociedad Civil interesadas en
incorporarse al sector productivo.

VIIL. BENEFICIARIOS
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Seran beneficiarios y beneficiarias de los recursos del Programa en los términos de las presentes
reglas de operacion:

. Las Personas con Discapacidad mayores de 15 afios, preferentemente
desempleados y subempleados.

e  Hombres y Mujeres con Discapacidad y Asociaciones de la Sociedad Civil que
requieren actualizaciones, capacitaciones especificas en temas como
tecnologias adoptadas o propias para su desarrollo profesional y laboral.

e Centros de Atencion Mdltiple.

Tratandose de personas que, en términos de la legislacién aplicable, sean reconocidas con la
calidad de victima directa o indirecta por la Comision Ejecutiva de Atencion Integral a Victimas del
Estado, tendran acceso de manera prioritaria y excepcional al programa regulado por las presentes
reglas de operacién con un enfoque transversal, de género y diferencial siendo responsabilidad de
todas las Dependencias y Entidades, admitir como Unico requisito la constancia que las reconozca
con tal caracter para justificar la aplicacion de los apoyos, asi como realizarlo de forma inmediata
en favor de la victima.

La Dependencia o Entidad que haya proporcionado el apoyo, debera notificar mediante oficio la
aplicacién de cada uno de los apoyos a la Comision Ejecutiva de Atencion Integral a Victimas Del
Estado, a mas tardar dentro de las 48 horas posteriores a la entrega del apoyo.

La expedicion de la constancia de reconocimiento de victima sera responsabilidad del Comisionado
Ejecutivo de Atencion a Victimas del Estado de Zacatecas.

Requisitos:
Para el beneficiario

Contar con expediente en el Instituto.
Para la institucién o asociacion que lo promueva.

1. Oficio de solicitud dirigido a él o la directora(a) General del Instituto en donde se describan sus
necesidades de capacitacion, el cual debera incluir el domicilio en donde se impartira el curso, el
tipo de capacitacion, listado de personas con discapacidad que participan en el mismo, ademas de
las condiciones fisicas del inmueble que deberd cumplir con los lineamientos de sefializacién y
accesibilidad, asi como el horario de trabajo.

2. Programa de Trabajo en donde se especifique de manera detallada las actividades que se
realizaran por parte del instructor dentro del periodo de capacitacion, que debera ser realizado por
el mismo y avalado por la institucion o asociacién que lo solicite.

3. Presentar curricular y documentacion que acredite la experiencia laboral del instructor en el tema
a desarrollar.

4. Contar con la infraestructura adecuada, accesible y espacio disponible.
5. Presentar lista de los materiales necesarios para la realizacién del curso.

6. Copia de credencial del Instituto e identificacion oficial de cada uno de los integrantes del curso
los cuales deben ser conformado por un minimo de 20 personas con discapacidad.

7. Contar con una cuenta bancaria activa, de la cual debera anexar caratula de estado de cuenta
que contenga nimero de cuenta y CLABE interbancaria.




SUPLEMENTO AL PERIODICO OFICIAL 71

8. Es importante mencionar que los gastos de alimentacion, traslado y hospedaje del instructor
correran por parte de la Institucién, Organizacion, Ayuntamiento que realice la solicitud de
capacitacion.

. Cualquier expediente al que le falten documentos o requisitos para la integracion del
mismo se descartara como sujeto de apoyo.

Derechos:
Los beneficiarios y beneficiarias recibiran por parte del Instituto:

e La capacitacion para el trabajo correspondiente

. El material necesario para emprender el curso de capacitacion

e Lainformacion necesaria para participar en el Programa de manera gratuita,
claray oportuna

e Un trato digno, respetuoso y equitativo, sin distincion de sexo, grupo étnico,
afiliacion politica, gremial o religiosa, asi como tener la debida privacidad y
reserva de su informacion confidencial.

. En base al dictamen de la Junta de Gobierno, el apoyo econémico autorizado
por el monto y periodo necesario para cumplir los objetivos planteados que
este autorice.

Obligaciones:
Los beneficiarios y beneficiarias del programa deberan:

e Acudir a los talleres de capacitacion

e Utilizar de forma responsable el material proporcionado dentro de las
capacitaciones

e Invertir los recursos proporcionados en la compra de los materiales para la
elaboracién de los productos dentro de las capacitaciones

e  Proporcionar, sin faltar a la verdad, los datos personales y documentos
necesarios para sustentar la capacitacién, que le sean solicitados por el
Instituto.

Criterios de Incumplimiento, Retencion, Suspension o Reduccion de Recursos:

e Cambio de residencia a otra entidad federativa de los beneficiarios y
beneficiarias.

e  Otorgar informacién falsa, omitan datos o realicen cualquier otro acto doloso
con el objeto de solicitar o recibir apoyos del programa;

e  Obtengan provecho indebido del programa;

e En el caso de que las Dependencias o algun érgano de fiscalizacion, detecte
desviaciones o incumplimiento en el ejercicio de los recursos y las presentes
reglas de operacién por parte de los ejecutores, el Instituto suspendera los
apoyos a la instancia ejecutora e inclusive podran solicitar su reintegro en
apego a la normatividad aplicable.

. Presentar las Listas de asistencia diaria de los participantes en la capacitacion.

IX. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS O BENEFICIOS

Tipo de apoyo: transferencia monetaria.
Caracteristicas del apoyo

Se brindara por parte del Gobierno del Estado a través del Instituto el apoyo para la compra total
de material que se requiera para emprender el curso de capacitacion.
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1. Se apoyara con el 100% de pago al instructor el cual debe comprobar con certificados,
0 experiencia avalada por alguna institucion sus habilidades para impartir el curso.

3. Inmediatamente después de concluir el curso de capacitacion todos y cada uno de los
beneficiados tendran la opcion de acceder a financiamientos para proyectos productivos
ya sea por canalizaciéon o propios del Instituto para la Atencién e Inclusién de
Personas con Discapacidad.

Periodicidad del apoyo
Se entregara por Unica ocasion para la realizacion de un curso

Monto del apoyo

En caso de Talleres para elaboracion de productos comercializables, se otorgara apoyos para la
compra de material hasta por $ 15,000.00 pesos, los cuales deben ser invertidos Unica y
exclusivamente para este fin, es importante mencionar que los articulos que se obtengan durante
el curso seran propiedad de los beneficiarios y beneficiarias y se espera que puedan ser
comercializados para su beneficio. En relacion del pago al instructor se realizara segun las horas
de servicio que brinde al grupo y no podra ser mayor de $5,000.00 pesos al mes.

Los montos de este apoyo variaran en funcién de los requerimientos de cada curso de capacitacion
y no podréa ser superior a las cantidades mencionadas, salvo que las caracteristicas del curso de
capacitacion asi lo ameriten y sea autorizado directamente por la Junta de Gobierno.

X. OPERATIVIDAD

Planteamiento:

Previo a la autorizacion, se integrara el expediente, mismo que se presentara a la Junta de
Gobierno para su dictamen.

Una vez que la solicitud haya sido autorizada y aceptada las condiciones definitivas del
apoyo por el solicitante, se procedera a la compra de los materiales y contratacion del
instructor para la puesta en marcha del curso de capacitacion productiva.

Apertura de programas. (Recepcién de Solicitudes)

Revisién de expedientes.

Procesos de seleccién de beneficiarios y Beneficiarias

Entrega de Apoyos.

Comprobacion.

Seguimiento y evaluacion del programa.

OOUr WNE
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Diagrama de Flujo:

Apoyos para la Promocion de Proyectos de Disefio Universal, para el acceso de las Personas
con Discapacidad a la tecnologia y la comunicacion.

DIRECCION DE AREA

DEPARTAMENTO RESPONSABLE
Departamento de Capacitacién Productiva

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO

Capacitacién Productiva

DEPARTAMENTO DE JUNTA DE GOBIERNO. COORDINACION

CAPACITACION
PRODUCTIVA

ADMINISTRATIVA

[ INICIO

!

Recepcién de solicitudes
de cursos de capacitacion
productiva.

'

Se realiza programacioén de
cursos de capacitacion en
base a la recepcién de
solicitudes.

Evalia cada una de las
Solicitudes recibidas para
su autorizacion.
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DIRECCION DE AREA DEPARTAMENTO RESPONSABLE
Departamento de Capacitaciéon Productiva

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO
Capacitacion Productiva

DEPARTAMENTO DE JUNTA DE GOBIERNO COORDINACION
CAPACITACION ADMINISTRATIVA
PRODUCTIVA
Se realiza evaluacion Se realiza compra de
de instructores para materiales y
cada curso de contratacioén de
capacitacién instructores para los
autorizado. cursos de
capacitacion.

RESULTADOS

INDICADORES

Denominacion - Método MEDIOS DE

NIVEL OBJETIVOS X <
de célculo - Tipo- VERIFICACION
Dimension-Frecuencia -

Sentido - Meta Anual

SUPUESTOS

NOMBRE: indice de
inclusién de las
personas con
discapacidad en el
estado

METODO DE CALCULO
: indice afio 2014 =
Fome]ntar actividades (F:ersonas Incluidas Estadisticas del Ingresos
Fin economicas entre las ano 2.‘014/ E’ersonas sector desarrollo | econédmicos
personas con incluidas afio base)*100 social . INEGI extras
discapacidad TIPO: estratégico !
DIMENSION: Eficacia
FRECUENCIA: Anual
SENTIDO: ascendente
UNIDAD DE MEDIDA:
Personas

META ANUAL: 15%
Incremento
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Propésito

Las posibilidades de
inclusion al desarrollo
de las Personas con
Discapacidad
AUMENTAN .
brindandole
oportunidades laborales
y de autoempleo.

NOMBRE: Incremento
de personas con
discapacidad que
reciben servicio para
mejorar su inclusién
METODO DE CALCULO
: . {(Total personas con
discapacidad que
reciben servicio afio t/
Total personas con
discapacidad que
reciben servicio afio t-
1) — 1*100}*100

TIPO: Estratégico
DIMENSION: calidad
FRECUENCIA: Anual
SENTIDO: Ascendente
UNIDAD DE MEDIDA:
Personas

META ANUAL: 15%

Padrén de
beneficiarios,
estadisticas
INEGI

Nivel econémico
aceptable

Componente
1

C.1.Incorporacion de
las personas con
discapacidad en la
actividad laboral
aumenta.

NOMBRE: Variacion de
personas con
discapacidad que se
integran al &mbito
laboral

METODO DE CALCULO
{(Total personas con
discapacidad que se
integran al ambito
laboral enel afiot/
Total personas con
discapacidad que se
integran al &mbito
laboral afio t-1) —
1*100}*100

TIPO: Estratégico
DIMENSION: Eficacia
FRECUENCIA: Anual
SENTIDO: Ascendente
UNIDAD DE MEDIDA:
Personas

META ANUAL: (100
personas) 50% de
incremento.

Registros
Administrativos

Existe disposicion
de empresas
publicas y
privadas y las
personas cuentan
con la
competencia
necesaria
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Actividad 1

A.1.1. Oferta de cursos
de capacitacion para el
trabajo a las personas
con discapacidad

NOMBRE: Incremento
de personas que
reciben capacitacion
para el trabajo
METODO DE CALCULO
:(Total personas con
discapacidad que
reciben capacitacion
afio t / Total personas
con discapacidad que
reciben capacitaciéon
afio t-1) — 1*100}*100
TIPO: Gestion
DIMENSION: Eficacia
FRECUENCIA: Anual
SENTIDO: Ascendente
UNIDAD DE MEDIDA:
Persona

META ANUAL: (400
personas) 20%
Incremento

Listas de
asistencia,
registros
administrativos

Las personas con
discapacidad
tienen interés en
recibir
capacitacion

Actividad 2

A.1.2. Fomento de
espacios para
educacion y
capacitacion mas
accesibles

NOMBRE: Porcentaje
de espacios publicos y
privados accesibles
para las personas con
discapacidad que se
rehabilitan o se crean
en base a solicitud
METODO DE CALCULO
:(Total de espacios
publicos y privados
que se rehabilitan o se
crean en el afio t/
Total de espacios
publicos o privados
gue se postulan para
rehabilitar en el afio t) *
100

TIPO: Gestién
DIMENSION: eficacia
FRECUENCIA: Anual
SENTIDO: Ascendente
UNIDAD DE MEDIDA:
Apoyo

META ANUAL: (24
Apoyos) 80%

Registros
administrativos

Hay disposicién
de las autoridades
municipales para
participar

XI. Monitoreo, evaluaciéon y contraloria social
Monitoreo.

Evaluaciones Trimestrales, corresponde a la Direccion del area operativa, la revision y examen de
los resultados de la gestion administrativa y financiera del programa con el propésito de informar o
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dictaminar acerca de esta, realizando las observaciones y recomendaciones pertinentes para
mejorar su eficacia y eficiencia en su desempefio, ademas de vigilar la correcta programacion y
aplicacion de los recursos.

Evaluacioén

Con la finalidad de dar transparencia a las acciones de este programa y la utilizacion de recursos
publicos, la Junta de Gobierno tendra a bien avalar el otorgamiento de apoyos, asi como opinar en
opciones de mejora u oportunidades de crecimiento para cada uno de los programas mencionados
en estas reglas de operacion.

La Junta de Gobierno estara conformado de la siguiente manera:

PRESIDENTE:; Secretario (a) de Desarrollo Social;

SECRETARIO TECNICO: Director General del Instituto;
VOCAL: Secretario (a) de Finanzas;

VOCAL: Presidenta del

Sistema Estatal DIF;

VOCAL: Secretario (a) de

Educacion;

VOCAL: Secretario (a) de Salud;

VOCAL: Coordinador Estatal de Planeacién; y
Representante de la Asamblea Consultiva.

Contraloria Social

Se promovera la participacion de la Poblaciéon Beneficiada del Programa a través de la
integracion y operaciéon de Comités de Contraloria Social, para el seguimiento, supervision y
vigilancia del cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en el Programa, asi como de
la correcta aplicacion de los recursos publicos asignados al mismo.

Para lograr lo anterior, el Programa debera sujetarse a los “Lineamientos Generales para la
Promocién y Operacioén de la Contraloria Social en los Programas Estatales de Desarrollo Social”,
emitido por la Secretaria de la Funcion Puablica y publicados en el Periédico Oficial, el 31 de enero
de 2018, para que promueva y realice las acciones necesarias para la integracion y operacion de
la contraloria social de acuerdo a la Guia Operativa de Contraloria Social, previamente validada
por la Secretaria de la Funcién Publica y demas documentos normativos establecidos por el
Programa.

Se promovera la participacién de hombres y mujeres de forma equitativa en la conformacion de los
Comités de Contraloria Social.

XII. INSTANCIAS PARTICIPANTES

Instancia Ejecutora.- El Instituto para la Atencién e Inclusién de las Personas con Discapacidad.
Instancia Normativa.- El Instituto para la Atencion e Inclusion de las Personas con Discapacidad.

Control y vigilancia.
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La Secretaria de la Funcion Publica y la Auditoria Superior del Gobierno del Estado, seran
las instancias responsables para el control y vigilancia del Programa.

Instancia de Apoyo Operativo.- El Instituto establecera los mecanismos de coordinacion
necesaria para garantizar que sus programas y acciones no se contrapongan, afecten o
presenten duplicidades con otros programas o acciones del gobierno federal y/o estatal.

XII. TRASPARENCIA

Publicacion de Reglas de

Operacion

Las presentes Reglas de Operacién entrardn en vigor al dia siguiente de su
publicacién en el Periédico Oficial Organo del Gobierno del Estado y seran
publicadas en el Portal de Transparencia http://transparencia.zacatecas.gob.mx
por conducto de la Unidad de Enlace y Acceso a la Informacion Publica del
Instituto para la Atencion e Inclusién de las Personas con Discapacidad.

Difusion.
El Instituto dara amplia difusion al programa a nivel estatal en los medios electronicos
y de comunicacién con los que se cuentan. Y el portal de transparencia del Gobierno
del Estado http://transparencia.zacatecas.gob.mx

Unidades de Enlace de Acceso a la Informacién:
La Secretaria de Desarrollo Social dara amplia difusion al programa a nivel estatal en
los medios electrénicos y de comunicacion con los que se cuentan. Y el portal de
transparencia del Gobierno del Estado http://transparencia.zacatecas.gob.mx

Padrén de Beneficiarios:

El Instituto Publicara el padrén de beneficiarios de los programas sociales a través de
las siguiente pagina: http://transparencia.zacatecas.gob.mx

Asimismo, notificard de manera oficial el registro de los beneficiarios en el Sistema
Integral del Padron Unico de Beneficiarios del Gobierno del Estado a la Coordinacion
Estatal de Planeacion, dirigiendo copia al titular del Ejecutivo del Estado.

XIV. QUEJAS Y DENUNCIAS:

Procedimiento para Interponer Queja o Denuncia.

Para la presentacion de quejas y denuncias derivadas de la operacién de los programas las y

los beneficiarios deberan dirigirlo por escrito a la Direccion General del Instituto. Queja que debera
contener como minimo:

-Generales de quien lo presenta

-Expresion de los hechos que motivan su queja o denuncia

-Y Nombre y firma

Area Responsable de Atencion de Quejas Y Denuncias:
La Coordinacion Juridica y Direccion General del Instituto.

Plazos y Mecanismos para dar a conocer la Resolucion.



http://transparencia.zacatecas.gob.mx/
http://transparencia.zacatecas.gob.mx/
http://transparencia.zacatecas.gob.mx/
http://transparencia.zacatecas.gob.mx/
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Para la presentacién de quejas y denuncias derivadas de la operacion del programa, los
beneficiarios podran acudir de manera externa a la Secretaria de la Funcion Puablica quien dara
el tramite correspondiente o bien hacer uso del Sistema de Atencién Ciudadana:

Red Estatal de Buzones;
Sistema Electrénico de Atencion Ciudadana:
http://contraloriasocial.zacatecas.gob.mx; correo electrénico:
contraloria.social@zacatecas.gob.mx, y

Lada gratuita:

01 800 55 26 26

67

El plazo para emitir la resolucién correspondiente es de diez (10) dias habiles una
vez recibida la queja o denuncia, y se notificara en ese mismo plazo mediante un escrito
entregado en el domicilio del denunciante.

LOS PROGRAMAS DEL INSTITUTO PARA LA ATENCION E INCLUSION DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD DEL ESTADO DE ZACATECAS ESTARAN REGIDOS POR LA
ESTABLECIDO EN LA LEY DE DISCIPLINA FINANCIERA Y RESPONSABILIDAD
HACENDARIA DEL ESTADO DE ZACATECAS Y SUS MUNICIPIOS, Y EL USO ADECUADO
DE LOS RECURSOS QUE SE ENTREGAN POR PARTE DEL INSTITUTO ES
RESPONSABILIDAD DE QUIEN LOS RECIBE.

NOTA: TODOS LOS PROGRAMAS DEL INSTITUTO PARA LA ATENCION E INCLUSION DE
LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD DEL ESTADO DE ZACATECAS, SON PUBLICOS,
AJENOS A CUALQUIER PARTIDO POLITICO, QUEDA PROHIBIDO EL USO PARA FINES
DISTINTOS A LOS ESTABLECIDOS EN LOS PROGRAMAS.

Cualquier controversia, ambigliedad o mala interpretacion seran resueltas por la Junta de
Gobierno del Instituto Para la Atencién e inclusion de las Personas con Discapacidad del
Estado de Zacatecas.



http://contraloriasocial.zacatecas.gob.mx/
mailto:contralorÃ­a.social@zacatecas.gob.mx
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Licenciada Maria de Lourdes Rodarte Diaz, en mi caracter de Directora General del Instituto para
la Atencién e Inclusiéon de las Personas con Discapacidad del Estado de Zacatecas, con
fundamento en lo establecido en la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de
Zacatecas, en los articulos 44, 48 y demas relativos aplicables establece la conformacion de la
Administracion Publica Paraestatal y de igual manera establece y enumera cuales son los
Organismos Publicos Descentralizados de Gobierno del Estado de Zacatecas; es por ello que
mediante Decreto No. 136, de fecha 3 de mayo del afio 2017, se aprob6 y expidié la LEY PARA
LA INCLUSION DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD DEL ESTADO DE ZACATECAS,
publicada en el Periédico Oficial ORGANO DE GOBIERNO, Suplemento No.35, edicion
correspondiente al miércoles 3 de mayo de ese mismo afio, ley que tiene como objetivo
fundamental promover, proteger y garantizar el pleno goce y el ejercicio delos derechos humanos
y libertades fundamentales de las personas con discapacidad, estableciendo en sus numerales 57,
58, 59, 60 y demas relativos aplicables las facultades y atribuciones del o la Director(a) General
del Instituto para la Atencién e Inclusion de las Personas con Discapacidad, mismas que se
encuentran reguladas por lo establecido en la Ley de las Entidades Publicas Paraestatales del
Estado de zacatecas, en sus articulos 15, 20, 45, 57 y demas relativos aplicables en la materia.

1. CONSIDERANDO

Uno de los sectores mas sensibles en el desarrollo social es sin duda el tema de las personas
vulnerables con alguna discapacidad y que es uno de los sectores con mayores necesidades de
apoyo a través de los programas sociales, para atender a casi 31 mil personas en el estado con
discapacidad, mediante diversos apoyos de aparatos funcionales, este sector de la poblacion
requiere especial atencién y coordinacién por todas las instancias federales, estatales y
municipales; asi como organizaciones de la sociedad civil, relacionadas con la asistencia social,
OSC, clubes, organizaciones altruistas, empresas, etc., para atender la cobertura estatal;
particularmente de las personas que viven en localidades lejanas y dispersas.

Cada vez es mayor la demanda de apoyos y servicios a este grupo de personas en materia de
servicios asistenciales, de salud e insercion a las actividades sociales y productivas, lo que implica
mejorar los mecanismos de atencion, para acercar los distintos apoyos principalmente a los grupos
marginados y en situacion de desproteccion, con el propdésito de dar una atencion integral a este
grupo altamente vulnerable y en permanente crecimiento, principalmente de adultos mayores que
requieren de éste tipo de apoyos.

Las Reglas de Operacion son un instrumento que contribuye a regular, transparentar y hacer
eficiente el uso de los recursos publicos destinados a los programas para la inclusion de las
personas con discapacidad. Por lo anteriormente expuesto tengo a bien emitir las siguientes:

REGLAS DE OPERACION DE OFERTA DE PROYECTOS PRODUCTIVOS PARA INICIATIVAS
DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Ml JUSTIFICACION

La Clasificacion Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud (CIF) define la
discapacidad como un término genérico que abarca deficiencias, limitaciones de la actividad y
restricciones a la participacion. Se entiende por discapacidad la interaccion entre las personas que
padecen alguna enfermedad (por ejemplo, paralisis cerebral, sindrome de Down) y factores
personales y ambientales (por ejemplo, actitudes negativas, transporte y edificios publicos
inaccesibles y un apoyo social limitado).
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Del total de Personas con Discapacidad en Zacatecas el porcentaje segun tipo de
discapacidad, nos muestra que de los que presentan una discapacidad que les impide moverse,
subir, bajar o caminar, el 61.50 % son hombres y el 67.80 % mujeres; de los que no pueden ver
aun usando lentes, el 22.20 % son hombres y el 24.70% mujeres; de las personas que no pueden
hablar, comunicarse o conversar, el 8.50 % son hombres y el 5.60 % son mujeres; que no pueden
oir, aun usando aparato auditivo el 13.30 % son hombres y el 10.20 % son mujeres; de los que no
pueden vestirse, bafiarse o comer por si solas el 5.10 % hombres y 5.80 % de mujeres; no son
capaces de poner atencion o aprender cosas sencillas, el 4.70 % de son hombres y el 4.00 % de
mujeres; de los que presentan limitaciones mentales el 8.70 % son hombres y el 7.20 % mujeres;
y de los que no especifican el tipo de discapacidad el 9.20 % son de hombres y el 9.90 % mujeres;
segun cifras del Censo de Poblacién y Vivienda 2010 del INEGI.

El 85 % de las Personas con Discapacidad en Zacatecas se encuentran afiliadas a servicios de
salud de los cuales el 67 % esté incluido en Programas Sociales, el 38.50 % en Instituciones de
Seguridad Social, el 0.30 % en Instituciones Privadas, el 1.40 % en Instituciones Publicas y el 0.00
% en otras.

La formulacién de politicas no siempre tiene en cuenta las necesidades de las personas con
discapacidad, o bien no se hacen cumplir las politicas y normas existentes, por lo anterior es
necesario que dentro de todo normatividad, programas, politicas y acciones realizadas a favor de
todos los grupos vulnerables en el Estado, se encuentre presente la perspectiva inclusiva a favor
de la integracion y atencion de este sector, fijando este 2019 para trabajar interinstitucionalmente,
que a partir del 2020 sea un hecho consumado, logrando incrementar la participacion y apoyo de
las personas con discapacidad hasta en un 50 % mas, gracias a la creacién y disefio de
presupuestos y politicas trasversales en materia de inclusion y atencioén de las Personas con
Discapacidad.

Las creencias y prejuicios constituyen obstaculos para la educacion, el empleo, la atencién de
salud y la participacion social. Por ejemplo, las actitudes de los maestros, administradores
escolares, otros nifios e incluso familiares influyen en la inclusion de los nifios con discapacidad en
las escuelas convencionales. Los conceptos erroneos de los empleadores de que las personas
con discapacidad son menos productivas que sus homdélogos no discapacitados, junto con el
desconocimiento de los ajustes disponibles para llegar a acuerdos, limitan las oportunidades de
empleo.

La exclusion aumenta la vulnerabilidad de las personas ante la desnutricion, las enfermedades y
las condiciones de vida y de trabajo inseguras, entre otras. En la mayoria de los casos la pobreza
afecta también a las familias de las personas con discapacidad. Se estima que entre las personas
més pobres del mundo, es decir, entre las que viven con menos de 12 pesos por dia y que no
satisfacen sus necesidades basicas como alimentacién, agua potable, ropay vivienda, una de cada
cinco es una persona con discapacidad, discapacidad.Segin el Informe Mundial sobre la
Discapacidad de la Organizacion Mundial de la Salud y el Banco Mundial.

Es por ello que el Instituto Para la Atencion e Inclusion de las Personas con Discapacidad
del estado de Zacatecas, implementa este programa de asistencia social, que tienen
como finalidad principal el abatir las problematicas arriba mencionadas mediante la
atencion e inclusion de las personas con discapacidad de nuestra Entidad.

V. GLOSARIO DE TERMINOS.

Definiciones

Para los efectos de las presentes reglas de operacion, se entendera por:

Persona con discapacidad como toda persona que por razén congénita o adquirida presenta una
0 mas deficiencias de caracter fisico, mental, intelectual o sensorial, ya sea permanente o temporal
y que al interactuar con las berreras que le impone el entorno social, puede impedir su inclusién
plenay efectiva, en igualdad de condiciones con los demas.
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Instituto: Instituto para la Atencién e Inclusion de las Personas con Discapacidad del Estado de
Zacatecas.

Asistencia Social: conjunto de acciones encaminadas a atender y mejorar las circunstancias de
caracter social que impiden a las personas con discapacidad su desarrollo integral;

Ayudas Técnicas: dispositivos tecnolégicos que permiten habilitar, rehabilitar o compensar una o
mas limitaciones funcionales, motrices, sensoriales, intelectuales o emocionales de las personas
con discapacidad, con el proposito de impedir la progresion o derivacién en otra u otras
discapacidades y mejorar su desempefio en la vida social;

Sistema de Escritura Braille: Sistema para la comunicacion representado mediante signos en
relieve a través del tacto;

Lenguaje de Sefias: Forma de comunicacion de una comunidad de sordos, mudos o sordomudos,
que consiste en una serie de signos gestuales y articulando expresiones faciales, mirada
intencional y movimiento corporal, dotados de funcion comunicativa y que forma parte del
patrimonio linglistico de dicha comunidad;

Convencién: Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad;

Disefio universal: se entendera el disefio de productos, entornos, programas y servicios que
puedan utilizar todas las personas, en la mayor medida posible, sin necesidad de adaptacién ni
disefio especializado. El disefio universal no excluira las ayudas técnicas para grupos particulares
de personas con discapacidad cuando se necesiten;

Gastos indirectos: los gastos atribuibles a la ejecucion de los proyectos de infraestructura para la
accesibilidad de las personas con discapacidad tales como gastos para la supervision, control,
evaluacion y auditorias externas de las obras, asi como para los gastos de inspeccion, vigilancia y
fiscalizacion de las obras realizadas por administracion directa;

Instancia ejecutora: los municipios, Instituciones, Organizaciones Civiles, Particulares u otros
organismos publicos encargados de realizar los proyectos.

Lineamientos: los Lineamientos de operacion de apoyo y atenciéon de las Personas con
Discapacidad.

Beneficiarios: las personas que forman parte de la poblacién objetivo atendida por los Programas
Estatales de Desarrollo Social y que cumplen con los requisitos de la normatividad correspondiente;
Padrén de Beneficiarios: relacién oficial de Beneficiarios integrada por la Instancia Ejecutora que
incluye a las personas beneficiadas por los Programas Estatales de Desarrollo Social;
Programas Estatales de Desarrollo Social: Programas de la Administracién Publica del Estado,
relacionados con la ejecucion de obras, entrega de apoyos o prestacion de servicios en beneficio
de la poblacién, con el fin de favorecer el acceso a mejores niveles de bienestar en términos de lo
establecido en la Ley de Desarrollo Social para el Estado y Municipios de Zacatecas;

Instancia Ejecutora: Dependencia, Entidad o Municipio que tiene a su cargo la aplicacion de los
recursos y operacion del Programa Estatal de Desarrollo Social respectivo;

Instancia Normativa: Dependencia o Entidad que tiene a su cargo el Programa Estatal de
Desarrollo Social, responsable de emitir los Documentos Bésicos en la materia y, en el &mbito de
sus atribuciones, dar seguimiento a los resultados en materia de Contraloria Social y de realizar
las acciones conducentes para atender los reportes presentados por los Beneficiarios;
Contraloria Social: es el mecanismo de participacion ciudadana ejercido por los Beneficiarios de
los Programas Estatales de Desarrollo Social, quienes de manera organizada realizan acciones de
vigilancia, seguimiento y evaluacién de dichos programas, respecto del cumplimiento de las metas
y acciones establecidas para la correcta aplicacion de los recursos publicos asignados, asi como
el adecuado actuar de los servidores publicos responsables de los mismos;

Comité de Contraloria Social: es la forma de organizacion social constituida por Beneficiarios de
los Programas Estatales de Desarrollo Social, encargado de realizar acciones de vigilancia,
seguimiento y evaluacion de la ejecucién de los programas, asi como la verificacion respecto del
cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en ellos, la correcta aplicacion de los
recursos asignados a los mismos, asi como el debido actuar de los servidores publicos
responsables de la operacion de estos;

SFP: la Secretaria de la Funcién Publica.

SEFIN: Secretaria de Finanzas

COEPLA: la Coordinacién Estatal de Planeacion.

INEGI: Instituto Nacional de Geografia y Estadistica
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Capacitacion Productiva.- Conjunto de Cursos y/o talleres de entrenamiento para la
obtencion de habilidades béasicas que permitan realizar actividades productivas u oficios.

V.

1.

3.

10.

ALINEACION CON INSTRUMENTOS PROGRAMATICOS

Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021,

Eje 2 Seguridad Humana, especialmente el 2.9 Gobierno Promotor de la Inclusion de las

Personas con Discapacidad; objetivo especifico; Incluir a las personas con discapacidad

en la vida social y productiva del Estado.

2.9.1. Impulsar la inclusion de hombres y mujeres con discapacidad en el desarrollo

cultural. Académico, productivo y social del estado:

. Promover una Normatividad Incluyente

. Promover Infraestructura y equipamiento en los municipios para rehabilitacion

e Incrementar la accesibilidad universal

. Regular y otorgar apoyos mediante bolsas concursables a asociaciones y personas
con discapacidad

e Implementar capacitaciones a las personas con discapacidad para su desarrollo
integral

e  Procurar la incorporacion de las personas con discapacidad a la actividad laboral.

Programa General Prospectivo

-Estrategia de Intervencién: Sociedad con bienestar: Contrarrestar los desequilibrios

regionales, municipales y la dispersién poblacional.

- Disefiar e implementar politicas transversales y diferenciadas para grupos etareos

(nifios, nifias, jovenes y personas adultas mayores), cuya condicién exige acciones en

funcién de sus necesidades particulares.

Alineacion a Programas Sectoriales

Gobierno promotor de la inclusion de las personas con discapacidad

10.2 Incrementar el disefio y la accesibilidad universal.

4.

Programa de Igualdad entre Mujeres y Hombres en el Estado de Zacatecas 2016 -2021.
1.2 Ampliacién de la cobertura de los servicios de salud para personas discapacitadas y
de la tercera edad con atencion de calidad, y especialmente mujeres.

Derechos Humanos

En alineacién a los Derechos Humanos segun la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos Art. 1, 2, 7 y 25, al Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales, Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, Convenciéon de los
Derechos del Nifio y la Nifia, y la Convencién de la Organizacién Internacional del
Trabajo concerniente a la Rehabilitacién Vocacional y Empleo para las personas
discapacitadas (Convencién 159).

Objetivos de Desarrollo Sostenible

Objetivo 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

Objetivo 4: Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos

Objetivo 8: Promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el
empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos

Objetivo 11: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos,
seguros, resilientes y sostenibles

En alineacién a los Objetivos de Desarrollo Sustentable donde se establecieron 17
metas plasmadas en el documento «Transformando nuestro Mundo: la Agenda de
Desarrollo Sostenible de 2030», especialmente en los objetivos 1, 4, 8, 11, y 16 que
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Objetivo 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

Objetivo 4: Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos

Objetivo 8: Promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo
pleno y productivo y el trabajo decente para todos

Objetivo 11: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros,
resilientes y sostenibles

Objetivo 16: Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar
el acceso a la justicia para todos y crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas a
todos los niveles

VI OBJETIVOS:
OBJETIVOS GENERALES:

e  Contribuir a la inclusién social de las personas en condiciones de vulnerabilidad por
motivos de discapacidad; a través de apoyos econémicos de autoempleo, que
coadyuven en la obtencién de un ingreso econémico.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

. Contribuir a la inclusién laboral en igualdad de oportunidades, para que las personas con
discapacidad puedan acceder a mejores condiciones de vida, a través de apoyos
econdmicos para la puesta en marcha o impulsar pequefios proyectos productivos, con
la intencién de elevar sus condiciones de vida:

. Fomentar habilidades encaminadas a la realizacion de actividades laborales productivas;
que le generen a la persona con discapacidad mejoras en su situacion social y
economica.

. Otorgar apoyos para la organizacion y el desarrollo de actividades econémicas a través
de proyectos productivos a personas con discapacidad en el estado.

e Identificar y vincular acciones del sector publico o privado dirigidas al desarrollo de
proyectos productivos.

e Dar prioridad a aquellos proyectos productivos establecidos en mercados de bienes y
servicios consolidados, que garanticen su existencia.

e Apoyar a grupos tanto en el medio rural como urbano.

VIL. ALCANCE:

“Este programa estéa disefiado con perspectiva de género, por lo que para la operacion del
mismo se considera criterios que contribuyen a salvaguardar la igualdad y la equidad entre
los géneros”; “con perspectiva de Inclusién Social y Atencion de las Personas con
Discapacidad, por lo que para la operacion del mismo se considerara criterios que
contribuyan a salvaguardar sus derechos de igualdad, inclusién educativa, académica,
recreativa, deportiva y de empleo a favor de este sector de la poblacion”.

Cobertura Territorial

Cobertura Estatal, buscando atender principalmente a las personas con discapacidad de las zonas
geograficas con mayor necesidad.

Poblacién Potencial

Personas con discapacidad que cuenten con alguna idea de negocio o proyecto productivo.
Poblacién objetivo

Poblacion con Discapacidad del Estado de Zacatecas
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V. BENEFICIARIOS
Seran beneficiarios y beneficiarias de los recursos del Programa en los términos de las presentes
reglas de operacion:

e Personas con Discapacidad mayores de 15 afios y sus familias, preferentemente
desempleados y subempleados, Centros de Atencion Mdltiple.

. Que cuente con proyectos viables técnica y financieramente, factibles y rentables,
que coadyuven a la generacién de empleos y al desarrollo econdmico y social de
las personas con discapacidad y sus familias.

e  Que el expediente técnico (Solicitud del Apoyo para Proyectos Productivos) demuestre
la rentabilidad del mismo.

Tratandose de personas que, en términos de la legislacién aplicable, sean reconocidas con la
calidad de victima directa o indirecta por la Comision Ejecutiva de Atencion Integral a Victimas del
Estado, tendran acceso de manera prioritaria y excepcional al programa regulado por las presentes
reglas de operacién con un enfoque transversal, de género y diferencial siendo responsabilidad de
todas las Dependencias y Entidades, admitir como Unico requisito la constancia que las reconozca
con tal caracter para justificar la aplicacién de los apoyos, asi como realizarlo de forma inmediata
en favor de la victima.

La Dependencia o Entidad que haya proporcionado el apoyo, debera notificar mediante oficio la
aplicacion de cada uno de los apoyos a la Comisién Ejecutiva de Atencién Integral a Victimas Del
Estado, a mas tardar dentro de las 48 horas posteriores a la entrega del apoyo.

La expedicién de la constancia de reconocimiento de victima sera responsabilidad del Comisionado
Ejecutivo de Atencion a Victimas del Estado de Zacatecas.

Los criterios de elegibilidad de solicitantes estaran orientados preferentemente:
. Resultados de lainvestigaciéon socioeconémica.

e Personas con discapacidad y familiares de estos preferentemente en edad laboral
(15 afios en adelante).

e  Que cuenten con ingresos menores a 2 salarios minimos en la familia
e  Priorizacion por orden de recepcién de solicitudes

e Interés por generar o consolidar un proyecto productivo que mejore las condiciones de
vida y fomente el autoempleo.

e  Tener por lo menos dos afios de residencia en el Estado.

e  Tener un negocio formalmente establecido con antigliedad mayor a 2 afios en el caso
de las solicitudes de fortalecimiento.

NOTA: Los criterios de elegibilidad de solicitantes, estardn orientados
preferentemente a que demuestren a través de una entrevista y estudio
socioecondémico, la necesidad de obtener el apoyo.

Para brindar claridad y agilizar el proceso mediante el cual se puede acceder a un apoyo, se
deben contemplar las siguientes fases:
. Presentacion de solicitud dirigida a él o la directora(a) General del Instituto.
ANEXO 4
. Conformacion del expediente técnico (debera contener: documentacion que se
especifica en los requisitos de apoyos para proyectos productivos). ANEXO 5
e Visita de verificacion de cada solicitud con apoyo de los enlaces municipales.
e  Aprobacion por parte de la Junta de Gobierno.
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. Firma de cartas compromiso de inversién y firma de acta de entrega del mismo por parte
del beneficiario. ANEXO 6.
e Entregade recursos.
Requisitos

Para garantizar la transparencia y el cumplimiento de objetivos en la aplicacion de los
recursos del programa, de manera indistinta se deberan cumplir con los siguientes
requisitos:

DEL SOLICITANTE:

1.

Contar con expediente dentro del Instituto.

Solicitud dirigida a él o la directora(a) General del Instituto, que exprese detalladamente
el proyecto a emprender y la viabilidad del mismo. Esta solicitud debe de ir con fecha
actual, con nombre y firma del solicitante (Persona con Discapacidad).

Presentar una cotizacién comercial actualizada de lo que se quiere adquirir con el apoyo.
Las cotizaciones deben de tener membrete, sello y datos del negocio donde
adquirird su proyecto.

Fotos del Exterior e Interior del lugar donde pondra en marcha el proyecto productivo.
Evidencia fotografica y documental de la existencia del negocio para el caso de las

solicitudes de fortalecimiento.

Anteproyecto de viabilidad del proyecto realizado por el beneficiario y/o enlace municipal,
el cual se compone de los siguientes puntos:

e  Nombre de la iniciativa/proyecto productivo

. Giro de la iniciativa

. Nombre de la Persona con Discapacidad que sera beneficiada con el proyecto

e  Especificar de manera detallada qué funcion especifica realizara el solicitante
(persona con discapacidad) dentro del proyecto

e  Nombre del producto, servicio o productos a comercializar

. Estudio de mercado: se refiere a sefialar cudl va a ser su mercado potencial,
es decir, a quién vas a vender tu producto. También sefialar las ventajas de tu
producto sobre los ya existentes.

e  Competencia (que no exista a menos de 500 mts.)

. Proveedores: mencionar quienes seran tus proveedores (con domicilio y
teléfono)

. Carta compromiso de inversion, la cual se realizara una vez que el proyecto
sea autorizado y se realizara por parte del Departamento de Inclusién Laboral.

Contar con una cuenta bancaria activa, de la cual debera anexar caratula de estado de
cuenta que contenga numero de cuenta y CLABE interbancaria.

Copia de credencial del Instituto de Atencion e Inclusién de personas con discapacidad.
Copia de su CURP.

Copia de identificacion oficial Vigente.

Comprobante de domicilio del solicitante con antigiiedad no mayor a tres meses a la fecha
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Nota: en caso de que la persona con discapacidad no pueda realizar su tramite por
cuenta propia agregar los siguientes documentos del tutor o tutora:

e  Copia de identificacion oficial vigente
. Curp

Derechos
Los beneficiarios y beneficiarias recibiran por parte del Instituto:

. La informacion necesaria para participar en el Programa de manera gratuita,
clara y oportuna

. Un trato digno, respetuoso y equitativo, sin distincion de sexo, grupo étnico,
afiliacion politica, gremial o religiosa, asi como tener la debida privacidad y
reserva de su informacién confidencial

. En base al dictamen de la Junta de Gobierno, el apoyo econémico autorizado
por el monto y periodo que este mismo asi autorice.

. Recibir un apoyo econémico para proyecto productivo que genere autoempleo
por el monto aprobado por la Junta de Gobierno.

Obligaciones
Los beneficiarios y beneficiarias del programa deberan:

e Invertir el recurso proporcionado al proyecto presentado en la solicitud, en
base a lo establecido en las presente reglas de operacién

e  Proporcionar, sin faltar a la verdad, los datos personales que le sean
solicitados por el Instituto

e  Permitir al personal del Instituto el acceso a lugar donde se establezca el
proyecto para la realizacién de las verificaciones que correspondan

e  Realizar la comprobacion de inversion a través de notas de compra con fechas
actuales en un periodo maximo de 30 dias habiles, después de entregado el
apoyo.

CRITERIOS DE INCUMPLIMIENTO, RETENCION, SUSPENSION O REDUCCION DE
RECURSOS

. Cambio de residencia a otra entidad federativa de los beneficiarios y
beneficiarias.

. Otorguen informacidn falsa, omitan datos o realicen cualquier otro acto doloso
con el objeto de solicitar o recibir apoyos del programa;

e  Obtengan provecho indebido del programa;

e En el caso de que las Dependencias o algun érgano de fiscalizacion, detecte
desviaciones o incumplimiento en el ejercicio de los recursos y las presentes
reglas de operacion por parte de los ejecutores, el Instituto suspendera los
apoyos a la instancia ejecutora e inclusive podran solicitar su reintegro en
apego a la normatividad aplicable.

. Cuando se utilice el recurso otorgado a fines distintos de los pactados

IX. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS O BENEFICIOS

Tipo de apoyo: Transferencia monetaria

Caracteristicas del apoyo:
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De acuerdo al destino de los recursos del financiamiento, éstos podran ser genéricamente
clasificados en:

I. Habilitacién o Avio: Que se destinaran para capital de trabajo, productos terminados
para comercializacion, materias primas, gastos indirectos de fabricacién, asi como
gastos de operacion.

Il. Refaccionario: Destinado a la adquisicién de activos fijos, equipos de almacenamiento,
exhibicién de productos, mobiliario, equipo de oficina, maquinaria y equipo

Periodicidad del apoyo:
Se entregara un apoyo por proyecto una sola emision por ejercicio fiscal.

Monto del apoyo:

e  Apoyos econdmicos a través de una transferencia monetaria para proyectos productivos
de $3,000.00 hasta $15,000.00 para proyectos de nueva creacion.

e  Apoyos econémicos a través de una transferencia monetaria para proyectos productivos
de $3,000.00 hasta $25,000.00 para el fortalecimiento de proyectos ya establecidos.

No financiables
No se autorizaran proyectos con conceptos de:

Actividades econdmicas del sector primario

Construccién

Renta de inmuebles

Bares, billares y/o cantinas

Juegos de azar

Negocios ilicitos o que atenten contra la salud fisica y mental de las personas
Aquellas que la Junta de Gobierno determine

X. OPERATIVIDAD

Autorizacion del Apoyo para Proyecto Productivo.

Previo a la autorizacion, se integrara el expediente, mismo que se presentarda a la Junta de
Gobierno para su dictamen.

Una vez que la solicitud haya sido autorizada y aceptada las condiciones definitivas del
apoyo por el solicitante, se procedera a la elaboracion y firma del proyecto, carta
compromiso; documentos que quedaran bajo resguardo del archivo del Instituto.

Las cartas compromiso de inversion del apoyo para proyecto productivo seran suscritas
por el Departamento de Inclusién Laboral.

Concluidos los tramites, el Instituto entregara los recursos a las personas beneficiadas y
dara seguimiento pertinente a los proyectos productivos entregados con el apoyo de los
enlaces municipales.

Descripcion de Atapas Tareas u Operaciones.

No Actividad

1 Apertura de programas. (Recepcién de Solicitudes)
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2 Revisién de expedientes.

3 Procesos de seleccion de beneficiarios y
Beneficiarias
Entrega de Apoyos.

5 Comprobacion.

6 Seguimiento y evaluacién del programa.

Diagrama de Flujo: Apoyos para la Promocién de Proyectos de Disefio Universal, para el acceso
de las Personas con Discapacidad a la tecnologia y la comunicacion.

Productividad

DIRECCION DE AREA
Direccion de Fomento a la

DEPARTAMENTO RESPONSABLE
Direccién de Fomento ala Productividad

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO

Apoyos Econémicos para Proyectos Productivos

DIRECCION DE FOMENTO
A LA PRODUCTIVIDAD

JUNTA DE GOBIERNO.

COORDINACION
ADMINISTRATIVA

[ INICIO

!

Realiza la Publicacién de la
Convocatoria y Recibe las
Solicitudes enviadas por

los Convocados.

A 4

Se realiza visita de
verificacién con apoyo del
enlace municipal para cada
solicitud.

Evalua cada una de las

Solicitudes recibidas para
su autorizacién.

|
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DIRECCION DE AREA

DEPARTAMENTO RESPONSABLE

Direccién de Fomento a la Direccién de Fomento a la Productividad

Productividad

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO

Apoyos Econdmicos para Proyectos Productivos

DIRECCION DE FOMENTO
A LA PRODUCTIVIDAD

JUNTA DE GOBIERNO. COORDINACION
ADMINISTRATIVA

Llenado de cartas
compromiso  para
beneficiarios y
beneficiarias  para
entrega de proyecto
productivo.

Realiza tramite

¢ administrativo

!

Dar seguimiento a la
puesta en marcha de
los proyectos
productivos
entregados.

'

Fin
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RESULTADOS

NIVEL

OBJETIVOS

INDICADORES

Denominacion -
Método de calculo
- Tipo-Dimension-

Frecuencia -

Sentido - Meta

Anual

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

Fin

Propésito

Fomentar
actividades
econdémicas entre
las personas con
discapacidad

Las posibilidades de
inclusion al
desarrollo de las
Personas con
Discapacidad
AUMENTAN .
brindandole
oportunidades
laborales y de
autoempleo.

NOMBRE: indice
deinclusién de
las personas con
discapacidad en
el estado
METODO DE
CALCULO : indice
afio 2014 =
(Personas
Incluidas afio
2014 / Personas
incluidas afio
base)*100

TIPO: estratégico
DIMENSION:
Eficacia
FRECUENCIA:
Anual

SENTIDO:
ascendente
UNIDAD DE
MEDIDA:
Personas

META ANUAL:
15% Incremento

NOMBRE:
Incremento de
personas con
discapacidad que
reciben servicio
para mejorar su
inclusion
METODO DE
CALCULO: :
{(Total personas
con discapacidad
gue reciben
servicio afiot/
Total personas
con discapacidad
gue reciben
servicio afio t-1) —
1*100}*100

TIPO: Estratégico
DIMENSION:
calidad
FRECUENCIA:

Estadisticas del
sector desarrollo
social , INEGI

Padrén de
beneficiarios,
estadisticas
INEGI

Ingresos
econémicos
extras

Nivel
econémico
aceptable
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Anual
SENTIDO:
Ascendente
UNIDAD DE
MEDIDA:
Personas
META ANUAL:
15%

Componente
1

C.1.Incorporacion
de las personas con
discapacidad en la
actividad laboral
aumenta.

NOMBRE:
Variacion de
personas con
discapacidad que
se integran al
ambito laboral
METODO DE
CALCULO :{(Total
personas con
discapacidad que
se integran al
ambito laboral en
el afiot/ Total
personas con
discapacidad que
se integran al
ambito laboral
afio t-1) —
1*100}*100

TIPO: Estratégico
DIMENSION:
Eficacia
FRECUENCIA:
Anual

SENTIDO:
Ascendente
UNIDAD DE
MEDIDA:
Personas

META ANUAL:
(100 personas)
50% de
incremento.

Registros
Administrativos

Existe
disposicion de
empresas
publicas y
privadas y las
personas
cuentan con la
competencia
necesaria

Actividad 1

Al.1. Oferta de
proyectos
productivos para
iniciativas de
personas con
discapacidad.

NOMBRE:
Porcentaje de
solicitudes de
financiamiento
apoyados
METODO DE
CALCULO : (Total
de Proyectos
financiados para
personas con
discapacidad en
el afio/ Total de
solicitudes de
financiamiento
para personas

Cierre de
ejercicio,
Registros
administrativos,
Subsecretaria de
Inclusion

Los proyectos
presentados
estan bien
sustentados
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con discapacidad
en el afo t-1 1) *
100

TIPO: gestién
DIMENSION:
Eficacia
FRECUENCIA:
Anual

SENTIDO:
Ascendente
UNIDAD DE
MEDIDA: Apoyos
META ANUAL:
100% (120
apoyos)

A.1.2 Colocacioén
laboral para

Actividad 2
personas con
discapacidad
XI.
Monitoreo.

NOMBRE:
Variacion de
personas con
discapacidad
colocadas en el
sector laboral
METODO DE
CALCULO :(Total
de personas con
discapacidad
colocadas en el
sector laboral
afio t/ personas
con discapacidad
colocadas en el
sector laboral afio
t-1) — 1*100}*100
TIPO: Gestién
DIMENSION:
Eficacia
FRECUENCIA:
Anual

SENTIDO:
ascendente
UNIDAD DE
MEDIDA: Persona
META ANUAL: (36
Personas) 5% mas

Monitoreo, evaluacion y contraloria social

Registros
administrativos

Existe
disposicion de
empresas
publicas y
privadas y las
personas
cuentan con la
competencia
necesaria

Evaluaciones Trimestrales, corresponde a la Direccion del area operativa, la revision y examen de
los resultados de la gestion administrativa y financiera del programa con el propésito de informar o
dictaminar acerca de esta, realizando las observaciones y recomendaciones pertinentes para
mejorar su eficacia y eficiencia en su desempefio, ademas de vigilar la correcta programacion y
aplicacién de los recursos..
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Evaluacién

Con la finalidad de dar transparencia a las acciones de este programa y la utilizacién de recursos
publicos, la Junta de Gobierno tendra a bien avalar el otorgamiento de apoyos, asi como opinar en
opciones de mejora u oportunidades de crecimiento para cada uno de los programas mencionados
en estas reglas de operacion.

La Junta de Gobierno estara conformado de la siguiente manera:

PRESIDENTE: Secretario (a) de Desarrollo Social;

SECRETARIO TECNICO: Director General del Instituto;
VOCAL: Secretario (a) de Finanzas;

VOCAL: Presidenta del

Sistema Estatal DIF;

VOCAL: Secretario (a) de

Educacion;

VOCAL: Secretario (a) de Salud;

VOCAL: Coordinador Estatal de Planeacion; y
Representante de la Asamblea Consultiva.

Contraloria Social

Se promovera la participacion de la Poblacién Beneficiada del Programa a través de la integracion
y operacién de Comités de Contraloria Social, para el seguimiento, supervision y vigilancia del
cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en el Programa, asi como de la correcta
aplicacion de los recursos publicos asignados al mismo.

Para lograr lo anterior, el Programa debera sujetarse a los “Lineamientos Generales para la
Promocién y Operacién de la Contraloria Social en los Programas Estatales de Desarrollo Social”,
emitido por la Secretaria de la Funcion Publica y publicados en el Periddico Oficial, el 31 de enero
de 2018, para que promueva Y realice las acciones necesarias para la integracion y operacién de
la contraloria social de acuerdo a la Guia Operativa de Contraloria Social, previamente validada
por la Secretaria de la Funcion Publica y deméas documentos normativos establecidos por el
Programa.

Se promovera la participacién de hombres y mujeres de forma equitativa en la conformacion de los
Comités de Contraloria Social.

XII. INSTANCIAS PARTICIPANTES

Instancia Ejecutora.- El Instituto para la Atencion e Inclusion de las Personas con Discapacidad.
Instancia Normativa.- El Instituto para la Atencion e Inclusion de las Personas con Discapacidad.
Control y vigilancia.

La Secretaria de la Funcién Publica y la Auditoria Superior del Gobierno del Estado, seran
las instancias responsables para el control y vigilancia del Programa.

Instancia de Apoyo Operativo.- El Instituto establecera los mecanismos de coordinacion
necesaria para garantizar que sus programas y acciones no se contrapongan, afecten o
presenten duplicidades con otros programas o acciones del gobierno federal y/o estatal.
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XIll.

Difusién

TRASPARENCIA

Publicacion de Reglas de

Operacion

Las presentes Reglas de Operacion entrardn en vigor al dia siguiente de su
publicacién en el Periédico Oficial Organo del Gobierno del Estado y seran
publicadas en el Portal de Transparencia http://transparencia.zacatecas.gob.mx
por conducto de la Unidad de Enlace y Acceso a la Informacion Publica del
Instituto para la Atencion e Inclusion de las Personas con Discapacidad.

Difusion.
El Instituto dar4 amplia difusién al programa a nivel estatal en los medios electrénicos
y de comunicacion con los que se cuentan. Y el portal de transparencia del Gobierno
del Estado http://transparencia.zacatecas.gob.mx

Unidades de Enlace de Acceso a la Informacion:
La Secretaria de Desarrollo Social dard amplia difusién al programa a nivel estatal en
los medios electronicos y de comunicacion con los que se cuentan. Y el portal de
transparencia del Gobierno del Estado http://transparencia.zacatecas.gob.mx

Este programa se da a conocer a la sociedad a través de:

Pagina WEB

Materiales de Difusion Impresos: Tripticos, Poster, Revistas, etc.
Enlaces Municipales

Redes Sociales

Medios de Comunicacién: Entrevista, Rueda de Prensa, etc.

Padrén de Beneficiarios:

XIV.

El Instituto Publicara el padrén de beneficiarios de los programas sociales a través de
las siguiente pagina: http://transparencia.zacatecas.gob.mx

Asimismo, notificard de manera oficial el registro de los beneficiarios en el Sistema
Integral del Padron Unico de Beneficiarios del Gobierno del Estado a la Coordinacion
Estatal de Planeacion, dirigiendo copia al titular del Ejecutivo del Estado.

QUEJAS Y DENUNCIAS:

Procedimiento para Interponer Queja o Denuncia.

Para la presentacion de quejas y denuncias derivadas de la operacion de los programas las ylos

beneficiarios deberan dirigirlo por escrito a la Direccion General del Instituto. Queja que debera

contener como minimo:

-Generales de quien lo presenta

-Expresion de los hechos que motivan su queja o denuncia
-Y Nombrey firma

Area Responsable de Atencién de Quejas Y Denuncias:
La Coordinacién Juridica y Direccién General del Instituto.

Plazos y Mecanismos para dar a conocer la Resolucion.



http://transparencia.zacatecas.gob.mx/
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http://transparencia.zacatecas.gob.mx/
http://transparencia.zacatecas.gob.mx/
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Para la presentacién de quejas y denuncias derivadas de la operacion del programa, los
beneficiarios podran acudir de manera externa a la Secretaria de la Funcion Puablica quien dara
el tramite correspondiente o bien hacer uso del Sistema de Atencién Ciudadana:

Red Estatal de Buzones;
Sistema Electrénico de Atencion Ciudadana:
http://contraloriasocial.zacatecas.gob.mx; correo electrénico:
contraloria.social@zacatecas.gob.mx, y

Lada gratuita: 01 800 55 26 26 67

El plazo para emitir la resolucion correspondiente es de diez (10) dias habiles una
vez recibida la queja o denuncia, y se notificara en ese mismo plazo mediante un escrito
entregado en el domicilio del denunciante.

LOS PROGRAMAS DEL INSTITUTO PARA LA ATENCION E INCLUSION DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD DEL ESTADO DE ZACATECAS ESTARAN REGIDOS POR LA
ESTABLECIDO EN LA LEY DE DISCIPLINA FINANCIERA Y RESPONSABILIDAD
HACENDARIA DEL ESTADO DE ZACATECAS Y SUS MUNICIPIOS, Y EL USO ADECUADO
DE LOS RECURSOS QUE SE ENTREGAN POR PARTE DEL INSTITUTO ES
RESPONSABILIDAD DE QUIEN LOS RECIBE.

NOTA: TODOS LOS PROGRAMAS DEL INSTITUTO PARA LA ATENCION E INCLUSION DE
LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD DEL ESTADO DE ZACATECAS, SON PUBLICOS,
AJENOS A CUALQUIER PARTIDO POLITICO, QUEDA PROHIBIDO EL USO PARA FINES
DISTINTOS A LOS ESTABLECIDOS EN LOS PROGRAMAS.

Cualquier controversia, ambigliedad o mala interpretaciéon seran resueltas por la Junta de
Gobierno del Instituto Para la Atencién e inclusion de las Personas con Discapacidad del
Estado de Zacatecas.
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XV.

ANEXOS

) INCLUSION

ANEXO |
FORMATO DE TRABAJO SOCIAL / REGISTRO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Namero de Expedientel__—__.j Fecha de registro: Dia[_]Mm Afo [

(DATOS GENERALES

Nombre: H [l Edhd Estado Civil
Fecha de Nacimiento: Dia Mes, Afio Lugar de Nacimiento
Tipo de Vialidad: No Int; No Ext: Colonia:

Entre Vialidades:
Describa el lugar:

Localidad: Municipio: C.P.
Teléfono Particular Celular Escolaridad
Profesién/Oficio, RFC CURP:

Correo electronico, Habilidad
¢Estudia? §i ][No | ;Dénde?
Trabaja [l [No]Donde? Ingreso Mensual §
Pertenece a alguna asociacion: Si No JCual?
Pertenece a algun sindicato: Si [ [[No Cual?
Pensionado: Dénde? Monto de la Pension: §
\Derechohabiente: Tipo de Seguridad Social NSS

(DATOS MEDICOS

Tipo de Discapacidad: Grado:

Causa deolfﬂiscapacidad: Congénita [ Adquirida’_| Accidente | [Enfermedad [ INacimiento [ |
Adiccion Otro Temporalidad: Valoracién Si [l Fuente[de]la
valoracion Rehabilitacion Si |{@ ¢ Donde?

Fecha de inicio: Dial Mes! lafio Fecha de término: Dia Mes! lafio

Tipo de Sangre:
¢Ha tenido cirugia? S{]@ Tipo de cirugia:
Enfermedades:

Medicamentos:

Alergias,

¢ Usa protesis u ortesis? S[__][No },De qué tipo?

A

\C

(ESTUDIO SOCIOECONOMICO
Vivienda: PropiamPrestada[_]Rentadam$ La esta pagando $
Caracteristicas de la vivienda: Casa Departamento Wecindad Otra

Numero de habitaciones: cina |__ISala DBaﬁor_—] Otros:
Techo: Lamina ﬁemento tro: Pared:

Servicios:
Agua potable Drenaje  Luz eléctrica Gas  Internet Cable  Teléfono

Celular [_]Carro

Electrodomésticos: Television Estufa  Lavadora Estéreo  Microondas  Computadora
Licuadora DVD

Nuamero de personas que dependen de usted econémicamente:

¢ Tiene deudas?: [ll  [No A cuénto asciende la deuda:

Circuito Cerro del Gato S/N Edificio K Nivel 2 Ciudad Gobierno C.P. 98160 Zacatecas, Zac. Tels: (492) 4915088 y 89
inclusion.zacatecas@outlook.com Hoja 1de2
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. INCLUSION

Wy, o
FORMATO DE TRABAJO SOCIAL / REGISTRO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD
INTEGRACION FAMILIAR
Nombre arentesco  Fdad E: i Profesion/Oficio _|Discapacidad Ingreso
(REFERENCIAS PERSONALES )
Nombre Parentesco | Direccion Profesion/Oficio _ [Teléfono

(SERVICIOS \

Solicitud:
Apoyos entregados:
Firma del Responsable del llenado Firma de Autorizacién de uso de datos Personales
Estimado usuario ylo beneficiario, la i al Insti la Atencitn e o P i estd debic
Ia Ley de Proteccion y Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados del Estado de Zacatecas. i Des: i P Aviso do
\ Privacidad en: htipJfinclusicn zacal o

Circuito Cerro del Gato SIN Edificio K Nivel 2 Ciudad Gobierno C.P. 98160 Zacatecas, Zac. Tels: (492) 4915088 y 89
inclusion@zacatecas.gob.mx Pagina de : Hitp zac.gob.mx Hoja 2 de 2
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ICLUSION

ANEXO 1l
INSTITUTO PARA LA ATENCION E INCLUSION

DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
INFORMACION DE PERSONA FiSICA/MORAL

NOMBRE /RAZON SOCIAL
TIPODE PERSONA (FISICA O MORAL)
BENEFICIARIO (NACIONAL O INTERNACIONAL)
RFC

CURP

CALLE

NUM. EXTERIOR

NUM. INTERIOR

COLONIA

DELEGACION O MUNICIPIO
CIUDAD

ESTADO

PAIS

C.P.

TELEFONO

FAX

MOVIL

E-MAIL

CUENTA BANCARIA (18 DIGITOS)
BANCO

PLAZA

NUMERO DE SUCURSAL

INFORMACION DE CONTACTO A PROVEEDOR

APELLIDO PATERNO
APELLIDO MATERNO
NOMBRE
TELEFONO

FAX

MOVIL

E-MAIL

ATENTAMENTE
LIC. MARIA DE LOURDES RODARTE DIAS

DIRECTORA DEL INSTIUTUTO PARA LA ATENCION RESPONSABLE DEAREA/JURIDICO/COORDINADOR
E INCLUSION DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Alenci protegida por ka Ley de Proteccidn y

CIRCUITO CERRO DEL GATO S/N EDIFICIO K NIVEL 2 CIUDAD ADMINISTRATIVA
—_— —_— — Zacatecas, Zac. C. P. 98160 TEL. (492)491 5088 Y 89 inclusion@zacatecas.gob.mx
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ICLUSION

ANEXO IIl
INSTITUTO PARA LA ATENCION E INCLUSION

DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
INFORMACION DE PERSONA FISICA/MORAL

NOMBRE /RAZON SOCIAL
TIPODE PERSONA (FISICA O MORAL)
BENEFICIARIO (NACIONAL O INTERNACIONAL)
RFC

CURP

CALLE

NUM. EXTERIOR

NUM. INTERIOR

COLONIA

DELEGACION O MUNICIPIO
CIUDAD

ESTADO

PAIS

C.p.

TELEFONO

FAX

MOVIL

E-MAIL

CUENTA BANCARIA (18 DIGITOS)
BANCO

PLAZA

NUMERO DE SUCURSAL

INFORMACION DE CONTACTO A PROVEEDOR

APELLIDO PATERNO
APELLIDO MATERNO
NOMBRE
TELEFONO

FAX

MOVIL

E-MAIL

ATENTAMENTE

LIC. MARIA DE LOURDES RODARTE DIAS
DIRECTORA DEL INSTIUTUTO PARA LA ATENCION RESPONSABLE DEAREA/JURIDICO/COORDINADOR
EINCLUSION DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

CIRCUITO CERRO DEL GATO S/N EDIFICIO K NIVEL 2 CIUDAD ADMINISTRATIVA
— — Zacatecas, Zac. C. P. 98160 TEL. (492)491 5088 Y 89 inclusion@zacatecas.gob.mx
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LUSION

SOLICITUD GENERAL DE PROYECTO PRODUCTIVO PARA EL FOMENTO AL AUTO
EMPLEO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD:

INTERESADO Y/O TUTOR
NOMBRE Y FIRMA

Estimado usuario ylo beneficiario, la informacién proporcionada al Instituto para la Atencién e idr k estd
prolegida por fa Ley de Proteccion y Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obbqams del Estado de Zacatecas.

$i Deseas mas informacién puedes consullar nuestro Aviso de Privacidad en: ion.zacatecas. gob.m: de idad/

CIRCUITO CERRO DEL GATO S/N EDIFICIO K NIVEL 2 CIUDAD ADMINISTRATIVA

Zacatecas, Zac, C. P. 98160 TEL. (492)491 5088 Y 89 Inclusion@zacatecas.gob.mx
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ANEXO V
Requisitos para PROYECTO PRODUCTIVO
MONTOS DE $3,000 HASTA $15,000 (a autorizar por comité evaluador)

Para garantizar la ia y el plimiento de objeti en la aplicacién de los del
pi de indistinta se deberan cumplir con los siguientes requisitos:

. 7

DEL SOLICITANTE:
1. Contar con expediente dentro del Instituto.

2. Solicitud dirigida al Director General del Instituto, que exprese detalladamente el
proyecto a emprender y la viabilidad del mismo. Esta solicitud debe de ir con fecha
actual, con nombre y firma del solicitante (Persona con Discapacidad).

3. Presentar cotizaciones .comerciales actualizadas de lo que se quiere adquirir con el
apoyo. Las cotizaciones deben de tener membrete, sello y datos del negocio donde
adquirira su proyecto.

4. Fotos del Exterior e Interior del lugar donde pondra en marcha el proyecto productivo.

5. Anteproyecto de viabilidad del proyecto realizado por el beneficiario y/o enlace
municipal, el cual se compone de los siguientes puntos:

* Nombre de la iniciativa/proyecto productivo

o Giro de la iniciativa

e Nombre de la Persona con Discapacidad que sera beneficiada con el proyecto

o Especificar de manera detallada qué funcion especifica realizara el
solicitante (persona con discapacidad) dentro del proyecto.

o Nombre del producto o productos a comercializar

o Estudio de mercado: se refiere a sefialar cual va a ser su mercado
potencial, es decir, a quién vas a vender tu producto. También sefialar las
ventajas de tu producto sobre los ya existentes.

o Competencia (que no exista a menos de 500 mts.)

¢ Proveedores: mencionar quienes seran tus proveedores (con domicilio y teléfono)

e Carta compromiso de inversion (se realiza ya cuando esté aprobado el proyecto)

6. Contar con una cuenta bancaria activa. (anexar estado de cuenta reciente)

7. Copia de credencial del Instituto de Atencion e Inclusion de personas con
discapacidad.

8. Copia de su Curp.
9. Copia de identificacion oficial Vigente.

Nota: en caso de que la persona con discapacidad no pueda realizar su tramite
por cuenta propia agregar los siguientes documentos del tutor o tutora:

o Copia de identificacion oficial vigente

CIRCUITO CERRO DEL GATO S/N EDIFICIO K NIVEL 2 CIUDAD ADMINISTRATIVA
—_— Zacatecas, Zac, C, P. 98160 TEL. (492)491 5088 Y 89 inclusion@zacatecas.gob.mx
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USION

s Curp

IMPORTANTE:

e No se autorizaran proyectos con conceptos de: COMPRA DE GANADO/CAMPO,
CONSTRUCCION, RENTA DE INMUEBLES, VENTA DE BEBIDAS ALCOHOLICAS, NI GIROS
NEGROS

*  Se dara prioridad a proyectos de personas en EDAD LABORAL (15 afios en adelante).

Para mayor infor ion, dudas y/o i
Lic. Jazmin Septilveda Alvarez
Encargada del departamento de Inclusién Laboral
Tel. 491 50 00
Extension. 46104

Atencidn o

iscapaci 4 dobid protegida por a Ley y
Dalos dol Estado do Zacal

CIRCUITO CERRO DEL GATO S/N EDIFICIO K NIVEL 2 CIUDAD ADMINISTRATIVA
Zacatecas, Zac. C. P. 98160 TEL. (492)491 5088 Y 89 Inclusion@zacatecas.gob.mx
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SION

ANEXO VI

CARTA COMPROMISO DE INVERSION

PROGRAMA DE PROYECTOS PRODUCTIVOS PARA PERSONAS CON
DISCAPCIDAD

El (La) que suscribe ,
beneficiario (a) del Programa “Apoyos Econémicos para Proyectos
Productivos” otorgado por el Instituto para la Atencion e Inclusion de las

Personas con Discapacidad, me comprometo a poner en operacion y a su vez
presentar la comprobaciéon del mismo en un plazo no mayor a los 30 dias

siguientes a la recepcion del apoyo.

TIPO DE PROYECTO:

CANTIDAD AUTORIZADA:

Se extiende la presente en Zacatecas, Zacatecas al __ de del
20

BENEFICIARIO

Nombre y firma

I Insiituto para ka Atencién e Inclusion de las. protegida por fa Ley ¥y
Datos Personaes Zacatecas.
Si Deseas mas informaci i racidad en:
CIRCUITO CERRO DEL GATO S/N EDIFICIO K NIVEL 2 CIUDAD ADMINISTRATIVA
—— Zacatecas, Zac, C. P, 98160 TEL. (492)491 5088 Y 89 Inclusion@zacatecas.gob.mx
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SION

g
ANEXO VI

CARTA COMPROMISO DE INVERSION

PROGRAMA DE PROYECTOS PRODUCTIVOS PARA PERSONAS CON
DISCAPCIDAD

El (La) que suscribe »
beneficiario (a) del Programa “Apoyos Econémicos para Proyectos

Productivos” otorgado por el Instituto para la Atencion e Inclusion de las
Personas con Discapacidad, me comprometo a poner en operaciéon y a su vez
presentar la comprobacion del mismo en un plazo no mayor a los 30 dias

siguientes a la recepcion del apoyo.

TIPO DE PROYECTO:

CANTIDAD AUTORIZADA:

Se extiende la presente en Zacatecas, Zacatecas al __ de del
20

BENEFICIARIO

Nombre y firma

CIRCUITO CERRO DEL GATO S/N EDIFICIO K NIVEL 2 CIUDAD ADMINISTRATIVA
Zacatecas, Zac, C. P, 98160 TEL. (492)491 5088 Y 89 inclusion@zacatecas.gob.mx
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10.

11.

12.

A o
ZACAJECAS

INSTITUTO DE LA JUVENTUD DEL ESTADO DE ZACATECAS

Reglas de Operacion para el Ejercicio Fiscal 2019, referentes al Programa “Becas
Transporte”

. Reglas de Operacion para el Ejercicio Fiscal 2019, referentes al Programa “Becas
Impulso”

Reglas de Operacion para el Ejercicio Fiscal 2019, referentes al Programa “Mujer
Joven Estudiante”

Reglas de Operacion para el Ejercicio Fiscal 2019, referentes al Programa “Aprende y
Emprende”

Reglas de Operacion para el Ejercicio Fiscal 2019, referentes al Programa “Rescate de
Espacio Joven”

Reglas de Operacion para el Ejercicio Fiscal 2019, referentes al Programa “Colectivos
Juveniles”
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El Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas, por conducto de su Titular, la Directora General
M.B.A. Alejandrina Varela Luna, y de conformidad con los articulos 84 de la Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de Zacatecas; 1, 2 y 57 de la Ley de Entidades Publicas Paraestatales;
1, 4, 44, 47 y 48 fraccion XVIII de la Ley Orgéanica de la Administracion Publica; 1, 4, 6, 10, 61 bis,
61 ter fraccion Il y 61 quéter de la Ley de la Juventud; 1, 3, 5, 6, 7, 8 fracciones I, Xlll y XIX, 19 y
21 fraccién | del Estatuto Organico del Instituto de la Juventud, todos los anteriores del Estado de
Zacatecas; y

I. CONSIDERANDO.

Que la poblacion juvenil requiere de programas que les permitan continuar con sus estudios, y asi
contribuir a evitar la desercion escolar; por lo cual se considera apoyar a los jovenes estudiantes
del Estado, mediante subsidios de un porcentaje del costo del transporte publico para el traslado
desde sus Municipios de origen a la Capital del Estado, o bien desde sus Municipios de origen a
los Municipios donde se encuentran estudiando.

En este tenor, las Reglas de Operacién se consideran un instrumento que contribuye a regular,
transparentar y hacer eficiente el uso de los recursos publicos destinados a este programa. Por lo
anteriormente expuesto, se emiten las siguientes:

REGLAS DE OPERACION PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019, REFERENTES AL
PROGRAMA

“BECAS TRANSPORTE”
ll. JUSTIFICACION.

En materia de educacién, existen multiples problemas que se interconectan ocasionando una alta
desercion de la poblacién estudiantil joven en los distintos niveles educativos. Por un lado, las
distancias geogréficas entre los lugares de residencia de las juventudes y los centros educativos,
por otro lado, la alta dispersién poblacional, que a su vez contrasta con la concentracién de la
poblacion en pocos centros urbanos, como la Zona Metropolitana Zacatecas—Guadalupe y
Fresnillo, principalmente. Ambos son problemas de orden geogréfico por la condicién de lo extenso
del territorio zacatecano y la mencionada dispersion poblacional.

También, la falta de recursos para que las familias sigan sustentado la educacion de las y los hijos;
asi como la posible falta de interés de las y los jévenes por estudiar pues no proyecta una vida
futura basada en la educacion. Otro problema que contribuye a la desercién la concentracion de
las instituciones educativas, principalmente en el centro del estado, lo que impide que miembros
de comunidades o localidades alejadas puedan acceder a la educacion sin la inversion de tiempo,
dinero y esfuerzo. No podemos dejar de lado los problemas familiares que afectan la estabilidad
emocional de las y los jévenes.

Las causas son so6lo una parte de los graves problemas que conlleva la desercién escolar, pues
los efectos se amplian a cuestiones estructurales.

El PROBLEMA: LA BAJA PERMANENCIA ESCOLAR.

Histéricamente, Zacatecas se encuentra por debajo de la media nacional en cuanto a la cobertura
de educacion superior. La falta de universidades accesibles provoca dos cuestiones: una, que las
personas se vayan a otros estados en busqueda de oportunidades, lo cual implica la pérdida de
capital humano; y dos, que para la poblacion joven no exista la posibilidad de pensar en estudiar
una carrera universitaria.

De acuerdo con estadisticas de la SEP, consultadas para la elaboracién del Programa Estatal de
la Juventud (PEJ), en el ciclo escolar 2016-2017 se tenia un total de 494,027 alumnos en el estado;
89,599 se encontraban cursando algun grado de secundaria en diferentes modalidades: general,
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telesecundaria y secundaria técnica; 68,242 estudiaban el nivel medio superior: bachillerato
general, tecnoldgico, profesional técnico bachiller y profesional técnico; y 47,870 estaban en el
nivel superior: licenciatura, licenciatura tecnolégica y posgrado.

En 2017, el Estado de Zacatecas presentaba los siguientes porcentajes de eficiencia terminal: en
secundaria es de 83.4%, en el nivel medio superior es de 65.8%, mientras que en educacion
superior alcanza 63.99%, esta Ultima cifra proviene del estudio Panorama de la Educacién Superior
en el Estado de Zacatecas.

A nivel secundaria las tasas de abandono escolar, en el ciclo escolar 2016-2017, comienzan a
dispararse, mientras que en primaria se tienen un 0.6% de abandono escolar, a nivel secundaria
aumenta a 5.6% (véase grafica 6). lgualmente, los indices de reprobacion aumentan de forma
significativa de 0.4% a 5.9%.

En la educacién media superior, la tasa de abandono escolar en el mismo ciclo escolar fue de
12.9% vy los indices de reprobacion de 10.6%. Mientras que en la educacién superior se tuvo una
tasa de abandono escolar de 11.9% significativamente superior al porcentaje nacional de 6.7%.

Para el ciclo escolar 2018-2019, la informacién que se presenta muestra cémo a mayor nivel
educativo, menor cantidad de jovenes. Los datos corresponden a las cifras preliminares de la
Secretaria de Educacion del Estado de Zacatecas.

Cantidad de Alumnas(os) jovenes inscritos al inicio del Ciclo Escolar 2018 — 2019 en los Niveles
Educativos Secundaria, Media Superior y Superior

Nivel Educativo
Secundaria Medio Superior Superior (carrera) Superior (posgrado)
Sexo / Alumnas Alumnos Alumnas (I:‘I;Jrrnn;;ss Alumnas (':I::S;ss Alumnas Alumnos
Grado (Mujeres) (Hombres) | (Mujeres) (Mujeres) (Mujeres) (Hombres)
1° 15,179 16,294 13,271 13,127
2° 14,771 14,900 10,783 9,788 No aplica No aplica
3° 13,403 13,278 10,639 8,706
Subtotal alumnas(os) | 5 ;. 44,472 34,693 31,621 | 26968 24,391 2,105 1,576
por sexo y grado
Subtotal alumnas(os) 87,825 66,314 51,359 3,681
por nivel educativo ! ” g !
Total Alumnado en
todos los niveles 209,179

FUENTE: INJUVENTUD, elaboraciéon de la Unidad de Planeacién, Evaluacion y Estadistica con datos de la SEDUZAC,
Subsecretaria de Planeacion y Evaluacién, Direccidn de Innovacidn y Gestion Institucional, Departamento de Estadistica y
Sistemas. Cifras Preliminares de la estadistica de inicio de ciclo escolar 2018-2019.

El gréafico siguiente muestra cémo a cada nivel educativo en cada grado escolar en los niveles de
secundaria y educacion media, la cantidad de jévenes inscritos es mucho menor. Asi, para el ciclo
escolar 2018-2019, mientras que en el primer grado de secundaria se inscribieron 31,473 jovenes,
s6lo 19,345 lo hicieron para el tercer grado del nivel medio superior.
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Jévenes inscritos al inicio del ciclo escolar 2018-2019 en
Secundaria y Educacion Media Superior

32,000 31,473
30,000 29,671

28,000 26,681
26,000 26,398

24,000

Jovenes estudiantes

22,000
20,571

20,000
19,345
18,000 -
Medio
Superior
1 2 30 1° 2 30
Total Alumnado 31,473 29,671 26,681 26,398 20,571 19,345

Secundaria

FUENTE: INJUVENTUD, elaboracién de la Unidad de Planeacion,
Evaluacion y Estadistica con datos de la SEDUZAC, Subsecretaria de
Planeacién y Evaluacion, Direccién de Innovacion y Gestion Institucional,
Departamento de Estadistica y Sistemas. Cifras Preliminares de la
estadistica de inicio de ciclo escolar 2018-2019.

Esta tendencia decreciente en la cantidad de j6venes que se matriculan es similar y constante,
como también lo muestra el gréafico de los datos de la Encuesta Intercensal 2015 del INEGI.

Asistencia Escolar en 2015 entre jévenesde 12 a 29 afios

Edad

i 90.38 81.07
68.72
62.90

49.13
37.49 24 36
6.06
12 afios 13 afios 14 afios 15afios 16afios 17 afios 18afios 19afos 20-24 25-29
afios afios

Fuente: INJUVENTUD, elaboracion de la Unidad de Planeacion, Evaluacion y Estadistica con base en los tabulados de la
“Encuesta Intercensal 2015”, INEG, sitio web: https://www.inegi.org.mx/programas/intercensal/2015/default.html

Con base en esta informacion, en 2015, el promedio de asistencia escolar de la poblacion de 12 a
29 afios fue de 61.06%. Segmentado por grupos de edad:

e Entre 15y 19 afos: el 60.2 % de los adolescentes asistieron a la escuela;
e Entre 20 y 24 afios: 24.4% asistieron y
e Entre 25y 29 afios 6.1%

Entre los 14 y los 15 afios, la asistencia escolar cae 9.31 puntos porcentuales, pasando de 90.38%
a 81.07%; entre los 15 y los 16 afios, la inasistencia se incrementé drasticamente en 12.35 puntos
al caer de 81.07% a 68.72. Finalmente, la caida en puntos porcentuales de los 15 a los 19 afios
tiene un acumulado de 43.58 puntos. En conclusion, a mayor edad, el promedio de asistencia
disminuyo; y el declive tuvo marcado énfasis a partir de los 16 afios.
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Esta tendencia se replica en el ciclo formativo 2018 — 2019.

Jévenes inscritos al inicio del ciclo escolar 2018-2019 en
Secundaria, Educacién Media Superior, Superior y Posgrado

44,472
44,000
43,353

39,000

34,000

29,000

24,000 -
Secundaria

43,353
44,472

Alumnas (Mujeres)
Alumnos (Hombres)

31,621

Medio Superior
34,693
31,621

34,693

26,968

24,391

Superior (carrera)

26,968
24,391

FUENTE: INJUVENTUD, elaboracién de la Unidad de Planeacién, Evaluacion
y Estadistica con datos de la SEDUZAC, Subsecretaria de Planeacién y
Evaluacion, Direccién de Innovacion y Gestién Institucional, Departamento de
Estadistica y Sistemas. Cifras Preliminares de la estadistica de inicio de ciclo

escolar 2018-2019.

CAUSAS RELACIONADAS CON EL PROBLEMA:

LA DISPERSION POBLACIONAL JUVENIL.

La poblacion en Zacatecas estd muy distanciada entre si, la dispersion poblacional es
consecuencia de la extension del territorio geografico y ello afecta a la movilidad de la poblacion
que vive a mayor distancia de los centros poblacionales con mas servicios, dinamismo econémico
y oferta cultural y educativa. Justo esta situacion, afecta a la poblacién joven, que también presenta
la misma dispersién que el conjunto de toda la poblacién del Estado.

POBLACION JUVENIL POR GRUPO DE EDAD AL 2015

Grupo de Edad % Total Hombres Mujeres
12-14 afos 19% 93,605 47,087 46,518
15-19 afos 29% 144,465 72,505 71,960
20-24 afios 28% 136,374 66,599 69,775
25-29 afios 24% 118,965 55,379 63,586
TOTAL 100% 493,409 241,570 251,839

Fuente: INJUVENTUD, elaboracién de la Unidad de Planeacién, Evaluacién y Estadistica,
con base en los tabulados de la “Encuesta Intercensal 2015”, INEGI.
Sitio web: https://www.inegi.org.mx/programas/intercensal/2015/default.html
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Esta informacién desagregada o separada por tamafio de localidad muestra la alta dispersion de
la juventud en el territorio zacatecano. El 36% de la juventud vive en localidades menores de 2,500
habitantes, localidades que son conocidas como rancherias o pequefios poblados, esto es mas de
un tercio de la juventud; ademas 2 de cada 10 jévenes viven en localidades que van de 2500 a 15
mil habitantes; lo que contrasta con el 44% (mas de 4 de cada 10) de los jovenes viven en
localidades de méas de 15 mil habitantes, de los cuales, casi 3 de cada 10 radica en las tres
localidades méas pobladas del territorio estatal: las cabeceras municipales de Zacatecas,
Guadalupe y Fresnillo.

Poblacidn joven en viviendas particulares habitadas por tamaiio de localidad, 2015.

Grupos Porcentaje = Suma del Poblacién
Tamaiio de localidad quinquenales del Grupo Grupo Hombres Mujeres

de edad Quinquenal |Quinquena total
Total Zacatecas 15-19 afos 144,465 72,505 71,960
Total Zacatecas 20-24 afios 100% 399,804 136,374 66,599 69,775
Total Zacatecas 25-29 afios 118,965 55,379 63,586
Menos de 2 500 habitantes 15-19 afios 55,455 27,935 27,520
Menos de 2 500 habitantes 20-24 afios 36% 145,467 47,993 23,105 24,888
Menos de 2 500 habitantes 25-29 afios 42,019 19,215 22,804
2 500-14 999 habitantes 15-19 afios 29,165 14,721 14,444
2 500-14 999 habitantes 20-24 afios 19% 77,656 25,812 12,579 13,233
2 500-14 999 habitantes 25-29 afios 22,679 10,544 12,135
15 000-49 999 habitantes 15-19 afios 22,503 11,368 11,135
15 000-49 999 habitantes 20-24 afios 16% 62,823 21,386 10,207 11,179
15 000-49 999 habitantes 25-29 afios 18,934 8,830 10,104
100 000 y mas habitantes 15-19 afios 37,342 18,481 18,861
100 000 y mas habitantes 20-24 afios 28% 113,858 41,183 20,708 20,475
100 000 y mas habitantes 25-29 afios 35,333 16,790 18,543

Nota: La suma de los grupos de edad no considera las edades de 12 a 14 afios. Esta informacion no esta disponible por el
tamafio de la localidad.

Fuente: INJUVENTUD, elaboracion de la Unidad de Planeacion, Evaluacion y Estadistica con base en los tabulados de la
“Encuesta Intercensal 2015”, INEGI, sitio web: https://www.inegi.org.mx/programas/intercensal/2015/default.html

OFERTA EDUCATIVA Y CENTROS ESCOLARES.

Segun cifras preliminares de los registros administrativos de la Secretaria de Educacion del Estado
de Zacatecas, los centros educativos en que estudia la juventud zacatecana son, para el nivel
secundaria, 1,098 centros educativos (134 en modalidades de secundaria general, 74 técnica y
890 telesecundaria). En el nivel medio superior son 298 centros (255 modalidad bachillerato
general; 39 profesional técnico; tres, profesional técnico bachiller; y un tecnolégico). En el nivel
superior, existen 85 centros educativos, incluyendo 28 Unidades Académicas de la Universidad
Auténoma de Zacatecas, siendo pues 58 Centros Educativos de nivel superior.

La cantidad de alumnado inscrito al inicio del ciclo escolar 2018-2019 fue de: a) nivel secundaria:
87,825 estudiantes; nivel medio superior: 66,314 estudiantes; y nivel superior hasta el grado de
licenciatura: 51,359, mas 3,681 estudiantes de nivel de posgrado. Asi, el total de jovenes
estudiantes entre los niveles secundaria y superior a nivel carrera para el inicio del ciclo 2018-2019
fue de 205,498 jovenes y 209,179 personas hasta el nivel de posgrado.
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PLANTELES EDUCATIVOS POR NIVEL ESCOLAR.
Nivel Secundaria.

Cada municipio cuenta con al menos dos centros formativos, siendo este el valor minimo, para los
municipios de Atolinga, General Trinidad Garcia de la Cadena y Susticacan; y el valor maximo, 127
correspondiente al municipio de Fresnillo, seguido de 97 para el municipio de Pinos.

Estos dos ultimos municipios son un ejemplo de la cantidad de centros educativos existentes para
cubrir la demanda determinada por la dispersion geogréfica. Es decir, tanto Fresnillo como Pinos
presentan una alta dispersion poblacional, razén por la cual, el traslado a los centros educativos
es una problematica, ante la cual, el sistema educativo de telesecundarias ha sido una alternativa.

Siguiendo con el ejemplo de Fresnillo: la cabecera municipal cuenta con 23 secundarias en las
modalidades de general y técnica, mas dos telesecundarias; y soélo tres localidades (San José de
Lourdes, Plateros y Estacién San José) tienen planteles en modalidad técnica; las telesecundarias
cubren la demanda en el resto de las localidades, siendo 99 planteles de esta modalidad en el
mismo nimero de localidades del total de las 127 secundarias en Fresnillo.

Nivel Medio Superior.

En este nivel educativo, la oferta o disponibilidad de centros educativos disminuye drasticamente,
pues mientras que en el nivel secundaria es de 1,098, aqui es de 298. La construccién de mas
escuelas no es una opcion de bajo costo econdmico. Ante ello, la poblacién juvenil que decide
continuar su formacion se traslada hacia alguno de los planteles de educacion media superior.
Segun sea el caso del lugar de residencia de la/el joven, el traslado puede ser menor o mayor.

Cada municipio cuenta con al menos un centro educativo de este nivel, siendo el caso de 15
municipios; el maximo nimero de escuelas es de 32 en Fresnillo; seguido de 28 en Guadalupe; 25
en Zacatecas; 17, Pinos; 11 Jerez, Sombrerete, Valparaiso y Villa de Cos; 10, Rio Grande y 9,
Sombrerete. Esto corresponde a la concentracién de la poblacién en los municipios; es decir, entre
més poblado es el municipio, mayor cantidad de centros educativos tendra, con lo que los
municipios en los que radican menos habitantes y menos jovenes, ven disminuida la posibilidad de
acceder al nivel medio superior, a menos que la juventud se traslade hacia los municipios con estas
escuelas.

En esta etapa, tenemos a un 40% de jovenes que ya no estan estudiando, y que muy
probablemente se encuentren trabajando en condiciones precarias, ya que no cuentan con la
mayoria de edad y tampoco con una formacién escolar. Ademas, de ser proclives a la migracion
con el fin de buscar mejores oportunidades escolares y laborales.

Nivel Superior.

En este nivel, sin duda, la oferta de planteles es por mucho, la menor en comparacion con los dos
niveles educativos precedentes; pasando de 1,098 en el nivel secundaria, 298 en el nivel medio
superior y habiendo aqui 85 centros educativos, incluyendo 27 Unidades Académicas de la UAZ.

Son trece (13) los municipios que cuentan con estos centros académicos del nivel superior. Estos
son, en orden de cantidad de planteles, Zacatecas con 46; Guadalupe con 15; Fresnillo con 8;
Jerez, 4; Loreto, 3; Juchipila, 2; y con una institucién educativa, los municipios General Enrique
Estrada, General Francisco R. Murguia, Nochistlan de Mejia, Pinos, Rio Grande, Sombrerete y
Tlaltenango de Sanchez Roman. De los 85 centros, s6lo 3 no estan asentados en cabeceras
municipales y estan en las localidades de Cieneguitas, Guadalupe (UTZAC), El Remolino, Juchipila
(Politécnico del Sur) y San Marcos, Loreto (Normal “Matias Ramos Santos”). Absolutamente todos
los 82 planteles restantes tienen sede en la localidad cabecera de los 13 municipios.

No es una alternativa construir casas de estudiantes por su costo, como tampoco es opcién
construir mas universidades, al menos no para el Gobierno del Estado, por los costos que esto
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conlleva, tanto en obra publica, planta docente y administrativa, y el tiempo de implementacion, sin
considerar la oferta educativa.

El traslado es la Gnica opcion que tienen las y los jovenes no residentes en los municipios con
instituciones superiores, o que aun viviendo en ellos, han elegido una carrera que no esta la
institucién presente en su municipio de residencia.

Ademas, los costos de la educacion universitaria pueden ser mayores a los de otros niveles
académicos, segun la profesion, por lo que adicionar a estos costos el traslado diario o la renta de
una casa o una habitacién, vuelve costoso el estudiar una profesion para gran cantidad de jovenes.

Este analisis se puede realizar en cada municipio, ilustrando ampliamente la problematica, que
radica en la dispersion poblacional y en las distancias geograficas.

TRANSPORTE COLECTIVO PUBLICO Y PARTICULAR.

Una causa mas deriva de las mencionados y trata de la baja disponibilidad de transportes publicos
que puedan cubrir la demanda de la poblacién juvenil que se traslada a los centros educativos para
cursar sus estudios, ademas de lo espaciado de los horarios en que los transportes realizan los
traslados.

Construir centros educativos nuevos o casas de estudiantes son opciones costosas, y la oferta de
traslado y movilidad es la Unica opcién de menor costo, aunque a mayor nivel educativo, mayor
necesidad de traslado.

Camiones de Pasajeros.

En Zacatecas, segun el Anuario Estadistico y Geogréafico 2017 del INEGI, al 31 de diciembre de
20186, existian 1,933 camiones de pasajeros publicos y particulares. De estos, 1,210 (el 63%) estan
en los municipios de mayor concentracion poblacional: Zacatecas con 551; Fresnillo con 454; y
Guadalupe con 205. Los restantes 723 autobuses estaban en 48 municipios y 7 de ellos (Apozol,
Apulco, El Salvador, Huanusco, Jiménez del Teul, Santa Maria de la Paz y Villa Hidalgo) no
contaban con autobuses, aunque si con automdviles publicos y oficiales.

Automoviles Publicos.

La concentracion de estos automoviles es similar: Zacatecas, Guadalupe y Fresnillo concentran el
50.4% (1,219 unidades) de los automdviles publicos, y el restante 49.6% (1,199 unidades) estan
también en 48 municipios, aunque equilibran la ausencia de autobuses, con excepcion de los casos
de El Salvador, Jiménez del Teul y Villa Hidalgo.

La alternativa que tiene la poblacion no es la mas accesible, a menos que los traslados se realicen
en automoviles particulares. Pero esta opcidn es menos econémica para los jovenes de los estratos
socioeconémicos bajo y medio bajo.

Es justo por esto que se necesita subsidiar a la poblacion juvenil en sus traslados, ya sea a través
de autobuses o automdviles publicos o particulares que tienen concesiones para ser colectivos.

ESTRATOS SOCIOECONOMICOS.

Segun cifras de la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE) del INEGI, la cifra actual de
la juventud es equivalente a 482,690 al tercer trimestre (julio — septiembre) de 2018. De esa
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poblacion juvenil, la ENOE identifica cuatro estratos socioeconémicos: a) bajo; b) medio bajo; c)

medio alto y d) alto.

El 16% de la juventud vive en el estrato bajo; el abrumador 63% en el estrato medio bajo; y el 21%
entre los estratos medio alto y alto. La suma de los estratos bajo y medio bajo es del 79%, casi 8
de cada 10 jévenes en el Estado de Zacatecas. Esto es equivalente a 380,044 personas entre 12
y 29 afios, al término de septiembre de 2018.

Estos jovenes se ven en la necesidad de usar mayoritariamente transporte publico, ain y con las
condiciones y problemas de movilidad que presenta, como ya se explicé.

Estratos Socioeconémicos de la Poblacién Juvenil por Grupo de Edad, Tercer Trimestre 2018

Grupo de Edad

Estrato 12 a 14 afios 15a19afios | 20 a 24 afios | 25 a 29 afios
Bajo 13,063 21,720 21,301 21,454
Medio Bajo 59,226 90,262 81,664 71,354
Medio Alto 13,292 24,716 22,591 20,423
Alto 3,257 6,760 6,056 5,551
Subtotales por grupo 88,838 143,458 131,612 118,782
Poblacion Total 482,690

FUENTE: INJUVENTUD, célculos de la Unidad de Planeacién, Evaluacion y Estadistica, con base en
la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE), del INEGI. Trimestres 3 de 2018 (julio-

septiembre). Sitio web: https://www.inegi.org.mx/programas/enoe/15ymas/default.html. Ultima
actualizacién: 13 de noviembre de 2018

Se han visto a detalle varias de las causas que inciden en la desercién escolar y en la constante
reduccién en la matriculacién en los niveles educativos conforme avanza la edad de la juventud.
Estas causas son: la dispersion poblacional juvenil; la oferta educativa y de centros escolares
distantes conforme incrementa el nivel educativo; la concentracién del transporte colectivo publico
y particular; y la amplia cantidad de jévenes clasificados por inegi en estratos socioeconémicos
bajo y medio bajo. Y sin mencionar los tiempos de traslado y las distancias en kilémetros que
también son un factor. Con este diagnéstico, el INJUVENTUD focaliza a la poblacion objetivo de
este programa. Asi, el Instituto otorga un subsidio al transporte para las juventudes, que no es
excluyente de las becas educativas que otorga la Secretaria de Educacion, buscando apoyar a la
juventud que tiene la determinacion de concluir su formaciéon académica e integrarse a la vida
productiva por su bien y el de sus familias.

Ml GLOSARIO DE TERMINOS.

Para efectos del presente reglamento se entendera por:
APOYO: Beneficio para las y los jévenes.
BENEFICIARIO: personas que derivan de la poblacion objetivo, que cumple con los requisitos y
recibe los bienes o servicios del Programa
COBERTURA TERRITORIAL: Es la determinacion del espacio geografico en funciéon de
caracteristicas previamente definidas y en las que se da la intervencién gubernamental;

COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL: Forma de organizacion social constituida por beneficiarios
de los Programas Estatales, encargados de realizar acciones de vigilancia, seguimiento y
evaluacion de la ejecucion de los programas, asi como la verificacion respecto del cumplimiento
de las metas y acciones comprometidas en ellos, la correcta aplicacion de los recursos asignados




116 SUPLEMENTO AL PERIODICO OFICIAL

a los mismos, asi como el debido actuar de los servidores publicos responsables de la operacion
de estos.

COMITE TECNICO: Integrantes del Comité que aprobaran los apoyos a entregar.

ENOE: Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo.

EVALUACION: Es el proceso de aplicacion de un método sistemético que permite conocer,
explicar y valorar el disefio, la operacion, y los resultados y el impacto de las politicas publicas y
programas de desarrollo del gobierno estatal; asi como la generacion de recomendaciones de
mejora.

FOCALIZAR: Criterios que permiten identificar a la poblacién objetivo para que ésta sea la que
reciba el beneficio de los programas.

IMPACTO: Magnitud cuantitativa del cambio en el problema o necesidad de la poblacién objetivo
como resultado de la entrega de bienes o servicios a la misma.

INEGI: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

INJUVENTUD: Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas.

INSTITUTO: Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas.

INTERVENCION GUBERNAMENTAL: El proceso de planeacién, programacion y ejecucién de
acciones de la administracion publica que atienden problemas, necesidades u oportunidades que
afectan directa o indirectamente a la sociedad y son considerados de interés publico, y que cuenta
con asignacion presupuestal. Una intervencién publica puede ser una actividad o proyecto, un
programa, un programa presupuestario o un conjunto de programas presupuestarios;

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR). Herramienta de planeacién que en
forma resumida, sencilla y arménica establece con claridad los objetivos de una intervencion
publica y su alineacién con aquellos de la planeacion estatal y sectorial; incorpora los indicadores
que miden los objetivos y resultados esperados; identifica los medios para obtener y verificar la
informacion de los indicadores; describe los bienes y servicios que entrega a la sociedad, asi como
las actividades e insumos para producirlos; e incluye supuestos sobre los riesgos y contingencias
que pueden afectar el desempefio del programa.

ODS: Obijetivos de Desarrollo Sostenible.

PADRON UNICO DE BENEFICIARIOS: Base de datos ordenada y sistematizada de los
beneficiarios y apoyos o servicios que se otorgan a través de los programas estatales.

POLITICA PUBLICA: Conjunto de acciones gubernamentales, estructuradas, estables,
sistemaéticas, intencionales y causales, orientadas a objetivos de interés o beneficio publico.
PROGRAMA: Subsidio para Transporte de Estudiantes.

PROGRAMA ESTATAL DE LA JUVENTUD: Instrumento administrativo programatico del Instituto,
que configura la consecucién de metas y objetivos previamente establecidos, en congruencia con
el Plan Estatal de Desarrollo en materia de politica publica juvenil.

PED 2017-2021: Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021.

PEJ: Programa Estatal de la Juventud.

REGLA DE OPERACION: Las Reglas de Operacién son el conjunto de normas, criterios y
mecanismos operativos y de transparencia de cada programa estatal para su instrumentacion.
Tienen una periodicidad anual que se ajusta al ejercicio fiscal para el cual se elaboran. Esta Regla
de Operacion regula el Programa de “Becas Transporte”.

SISTEMA DE ATENCION CIUDADANA: Conjunto de medios del Gobierno del Estado, para recibir
las quejas, denuncias, peticiones, reconocimientos o sugerencias presentadas por las personas.
SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION: Mecanismo interinstitucional de consulta, deliberacién y
recomendacion colegiadas, que tiene como funciones el monitoreo, seguimiento y evaluacion de
las politicas publicas, programas y proyectos implementadas por las Dependencias y Entidades
que conforman la Administracién Publica Estatal.

V. ALINEACION CON INSTRUMENTOS PROGRAMATICOS.

1. Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021.

Eje Estratégico 2: Seguridad Humana, Linea Estratégica 2.8: Oportunidad para las y los jévenes.
Objetivo Especifico: Impulsar a la juventud para que desarrollen sus vocaciones y ampliar las
opciones para potencializar el desarrollo.
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Meta estratégica: 2.8.1 Fomentar el desarrollo integral de los jévenes para insertarlos en todos
los &mbitos productivo, social y cultural.
2.  Programa General Prospectivo Zacatecas 2033: Estrategia de Intervencién vy
Componente Estratégico.
Estrategia de Intervencion: Sociedad con bienestar: fortalecimiento comunitario, florecimiento
social e integracion regional.
Componente Estratégico: Contrarrestar los desequilibrios regionales, municipales y la dispersion
poblacional.
Disefiar e implementar politicas transversales y diferenciadas para grupos etareos (nifios, nifias,
jovenes y personas adultas mayores), cuya condicién exige acciones en funcion de sus
necesidades particulares.
3. Programa Sectorial: Programa, Eje, Linea Estratégica, Estrategia.
Programa Sectorial: Desarrollo Social.
9. Oportunidades para las y los jévenes.
9.1. Fomentar el desarrollo integral de los jévenes para insertarlos en todos los &mbitos productivo,
social y cultural.
-Brindar becas y apoyos a adolescentes y jovenes con el fin de disminuir la desercion escolar.
4. Programa de Igualdad entre Mujeres y Hombres en el Estado de Zacatecas 2016 — 2021.
5. Instrumentos de politica publica implementados que inciden en mejorar la educacién de las
personas (particularmente de las mujeres).
5.2 Difundir y promover opciones para incorporar a las personas a la educacion basica, asi como
para que los concluyan.
5. Derechos Humanos que se atienden o fortalecen de acuerdo al anexo de derechos
Humanos:
- Derecho a la educacion.
6. Objetivo de Desarrollo Sostenible:
- Educacion de calidad.
- Reduccién de las desigualdades.

V. OBJETIVOS.

1. Objetivo General.

Contribuir en la no desercion escolar en jévenes, otorgandoles incentivos que les permitan
continuar con su preparacion académica.

2. Objetivo Especifico.

Subsidiar el traslado de jovenes estudiantes desde sus lugares de origen a la zona donde se
encuentra su Institucion Educativa, para mejorar el acceso a la misma y puedan concluir sus
estudios.

Apoyar a las y los jévenes estudiantes de nuestro Estado que vivan alejados de la institucion
educativa a la que asisten y que su traslado para estudiar en dicha institucién les representa una
fuerte inversion econémica.

VI ALCANCE.
“Este programa esta disefiado con perspectiva de género, por lo que para la operacion del mismo
se consideran criterios que contribuyen a salvaguardar la igualdad y la equidad entre los géneros".

1. Cobertura territorial.

Este programa operara en los municipios que muestren interés en participar y que cuenten con el
presupuesto necesario para llevarlo a cabo.

2. Poblacién Potencial.
Las y los jévenes de 12 a 29 afios de edad, que se estén preparando académicamente.

3. Poblacién objetivo.
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Jévenes estudiantes de 12 a 29 afos de edad, principalmente de escasos recursos, que sean
provenientes de diferentes municipios del Estado, que estudien en un lugar distinto al de su
residencia, dentro del Estado, y/o que requieran acceder a movilizarse en transporte publico hacia
su Institucion Educativa.

VII. BENEFICIARIOS.

Las y los jovenes que rednan los requisitos establecidos, asi como el cumplimiento en tiempo
y forma de lo mencionado en las presentes reglas de operacion.

1. Criterios de elegibilidad.

La convocatoria sera para los jovenes provenientes de los municipios interesados en participar en
el programa y que cuenten con presupuesto, se ejecutara en los términos que establezca el
convenio celebrado con cada uno de ellos y/o con los concesionarios de transporte publico. Los
solicitantes podran acudir a las Instancias de la Juventud de los municipios participantes o al
Injuventud para solicitar ser beneficiados en el programa.

Tratandose de personas que, en términos de la legislacion aplicable, sean reconocidas con la
calidad de victima directa o indirecta por la Comision Ejecutiva de Atencion Integral a Victimas del
Estado, tendran acceso de manera prioritaria y excepcional al programa regulado por las presentes
reglas de operacién con un enfoque transversal, de género y diferencial siendo responsabilidad de
todas las Dependencias y Entidades, admitir como Unico requisito la constancia que las reconozca
con tal caracter para justificar la aplicacion de los apoyos, asi como realizarlo de forma inmediata
en favor de la victima.

La Dependencia o Entidad que haya proporcionado el apoyo, debera notificar mediante oficio la
aplicacién de cada uno de los apoyos a la Comision Ejecutiva de Atencion Integral a Victimas Del
Estado, a méas tardar dentro de las 48 horas posteriores a la entrega del apoyo.

La expedicion de la constancia de reconocimiento de victima sera responsabilidad del Comisionado
Ejecutivo de Atencion a Victimas del Estado de Zacatecas.

2. Requisitos de elegibilidad.

a) Realizar la solicitud de beca transporte en pagina Web del Injuventud,
www.juventud.zacatecas.gob.mx.

Entregar los documentos de manera digital a través de la plataforma del INJUVENTUD o
entregarlos de manera fisica segun lo sefialado por la Institucion.

b) Copia de Acta de Nacimiento.

c) Copia de comprobante de domicilio reciente.

d) Copia de la credencial de elector (en caso de menor de edad, copia de la credencial de
elector del padre, madre o tutor).

e) 1 Fotografia tamafio infantil.

f) Comprobante de estudios reciente.

Q) Copia de la CURP, en caso de ser menor de edad, copia de la CURP del padre, madre
o tutor.

h) RFC en copia o impreso del SAT, en caso de ser menor de edad, copia o impresion del
RFC del padre, madre o tutor.

i) Formato de Estudio Socioeconémico

i) Carta exposicion de motivos dirigida al Gobernador Constitucional del Estado de

Zacatecas, con atencion al (la) Titular del Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas.
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k) Acuse de Registro de Solicitud

1) Cumplir con lo establecido en el Departamento de Estimulos a la Juventud y lo demés
que el Instituto requiera.

3. Restricciones de elegibilidad.
- No cumplir con la edad establecida en el programa (12 a 29 afios).
- Estar trabajando en el sector publico.

- No cumplir con lo establecido en las presentes reglas de operacion.

4. Derechos de los beneficiarios.
v Beneficio del apoyo;
v Trato justo y sin discriminacion;
v Asistir a eventos y conferencias del Injuventud.

5. Obligaciones de los beneficiarios.
. Asistir a eventos y programas propios del Injuventud, asi como cumplir con las
indicaciones del mismo;
. Proporcionar datos reales en el expediente y facilitar la documentacion que el Injuventud
requiera para el tramite;
. Firmar los comprobantes oficiales, cuando el Injuventud le indique.
. Contar con el expediente completo de solicitud de beca para poder ser beneficiario
del Programa “Subsidio para Transporte de Estudiantes”;
. Cumplir con lo indicado por el Injuventud.

6. Criterios de incumplimiento, retencion, suspensién o reduccién de
recursos.

Aplicara la revocacion de la ayuda a todo beneficiario que incumpla con lo establecido por el
INJUVENTUD.

Quien no cumpla con la edad establecida o no se encuentre estudiando.

La o el Beneficiario que realice cualquier accion verbal o fisica que atente contra las indicaciones
o integridad fisica de cualquier persona del Injuventud, asi como contra cualquier compariero (a)
beneficiario (a), se le penalizard segin la gravedad de la falta, pudiendo ser la sanci6n
méxima la revocacion del beneficio.

. Por entregar para su registro documentacion falsa.

. Por reduccién presupuestal del programa.

VIII. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS O BENEFICIOS.
1. Tipo de apoyo: Subsidio.

2. Caracteristica del apoyo: Credenciales y boletaje de transporte de acuerdo
a lo estipulado en el convenio.

3. Periodicidad del apoyo: Anual.

4. Monto del apoyo: Variable de acuerdo a lo estipulado en el convenio.
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IX. OPERATIVIDAD.
1. Planteamiento.

Descripcion de las etapas, tareas u operaciones:

- Acercamientos con Municipios que se veran beneficiados con este programa.

- Elaboracion de propuesta de convocatoria, andlisis y aprobacion por parte de la
Secretaria Técnica y Direccién Juridica del Instituto.

- Publicacion de convocatoria.

- Recepcidon de expedientes.

- Reunién de Comité Técnico para seleccién de beneficiarios.

- Elaboracién de convenios.

- Entrega del subsidio.

Operacion:

Las presentes reglas de operacion tienen como propdsito, establecer la mecanica operativa
general que regird el otorgamiento del Programa de Becas Transporte del Injuventud. Asi como,
regular la imparticion transparente de los recursos destinados a este fin.

- La forma de identificacion del beneficiario sera a través de una credencial y el canje de
boletos los cuales deberan contar con un sello de seguridad, los gastos que se generen por su
elaboracion deberan ser cubiertos con el presupuesto asignado para dicho programa.

- Se podra realizar difusién de la convocatoria en medios impresos, digitales y en radio y
television.

- El apoyo se podra entregar en un evento.

2. Diagrama de flujo.

PUBLICACION DE LA
CONVOCATORIA

|}

RECEPCION DE
EXPEDIENTES

|}

SELECCION DE
BENEFICIARIOS

!

FIRMA DE CONVENIOS

!

ENTREGA DEL SUBSIDIO
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3. Matriz de Indicadores de Resultados del Programa.

RESULTADOS+BT7:S12B7:

NIVEL

OBJETIVOS

INDICADORES

Denominacion - Método de célculo - Tipo-Dimension-
Frecuencia - Sentido - Meta Anual

MEDIOS DE VERIFICACION

2B7:U11B7:U12G10B7:R12B7:V13B7.S13G10B7:R12B7:R15B7:R14B7:R13

SUPUESTOS

Fin

Contribuir en fa no desercion escolar

enjvenes, mediante el otorgamiento

de incentivos que les permitan

continuar con su preparacion
académica

NOMBRE: Tasa de desercion total
METODO DE CALCULO: [Matricula hicial del ciclo escolar t
enel nivel educativo NIV - Alumnos Egresados de! Nivel
Educativo NIV enel ciclo escolar t) - (Matricula Inicial del ciclo
escolart enelnivel educativo NIV - Alumnos de Nuevo
Ingreso a 1° nivel en el ciclo escolar t+1 )/ Matricula nicial del
ciclo escolar ten el nivel educativo NIV ]*100 .
TIPO: Impacto.
DIMENSION: Eficacia.
FRECUENCIA: Anual.
SENTIDO: Decremento.
META: Anual.

INEGI, Estadisticas de Educaciony
Anuarios Estadisticos y Geograficos
del Estado de Zacatecas.
SEDUZAC. Registros
Administrativos. Tabulacion del
Indicador por el NJUVENTUD a
través de la Unidad de Planeacion,
Evaluaciony Estadistica.

Los jovenes que reciben el subsidio no desertan debido al
ahorro que les ocasiona el apoyo.

Propésito

Jovenes estudiantes de 12 a 29 afios
se trasladan desde sus lugares de
origen a la zona donde se encuentra
su Institucion Educativa.

NOMBRE: Nimero de Jévenes que reciben Subsidio al
Trasporte para manterier su asistencia escolar.
METODO DE CALCULO: Acumuiado Total de Jovenes que
reciben Subsidio al Trasporte para mantener su asistencia
escolar.

TIPO: Resultado.

DIMENSION: Eficacia.

FRECUENCIA: Anual.

SENTIDO: Ascendente.

META ANUAL: 1,000.

Registros Administrativos del
INJUVENTUD, Direccion de
Desarrollo Juveni, Departamento de
Estimulos a la Juventud y Padron de
Beneficiarios del INJUVENTUD.

Alrecibir los apoyos, estimulos econdmicos y subsidios, la
poblacion juvenil aumenta sus afios de escolaridad dado que
permanece enlas instituciones educativas o se welve a
maticular o realiza estudios fuera del pas, o puede costear su
traslado ala capital mediante el subsidio del boletaje del
transporte pblico, por tanto, continua su educacion formal,
contribuyendo asfal indice de Educacion estatal, ala par de
aumentar su probabilidad de movilidad social socioecondmica.

Componente

C1. Subsidios de transporte para
jovenes entregados.

NOMBRE: % Poblacion joven en edad escolar (12 - 24 afios)
matriculada enos niveles educafivos secundaria, educacién
media y educacion media superior que recibe Subsidios al
Transporte.
METODO DE CALCULO: [Cantidad de Becas Entregadas /
Cantidad de Becas Programadas) *100.
TIPO: Gesfion.

DIMENSION: Eficiencia.

FRECUENCIA: Anual.

SENTIDO: Incremento.

UNIDAD DE MEDIDA: Becas.
META ANUAL: 100%.

Desarrollo Juvenil, Departamento de

Registros Administrativos del
INJUVENTUD, Direccion de

Estimulos ala Juventud y Padron de
Beneficiarios del NJUVENTUD.

aumentar su probabilidad de movilidad social socioecondmica.

Alrecibir los apoyos, estimulos econdmicos y subsidios, la
poblaci6n juvenil aumenta sus afios de escolaridad dado que
permanece en las instituciones educativas o se wuelve
matricular o realiza estudios fuera del pafs, o puede costear su
traslado ala capital mediante el subsidio del boletaje del
transporte plblico, por tanto, continua su educacion formal,
contibuyendo asal indice de Educacion estatal, a la par de

Actividad

AL Realizacion de convenios con
distintos Municipios ylo empresas
transportstas.

NOMBRE: Convenios realizados.
METODO DE CALCULO: Total de converios realizados.
TIPO: Gestion.
DIMENSION: Eficiencia.
FRECUENCIA: Trimestral
SENTIDO :Ascendente.
META ANUAL:10.

Registros de solicitudes, informe
financiero.

Los jovenes solicitan apoyos y cumplen con los requisitos.
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X. MONITOREO, EVALUACION Y CONTRALORIA SOCIAL.
1. Monitoreo.

Registros de solicitudes que se recibieron y cuantos apoyos se otorgaron, estos informes son
trimestrales.

Avance de Gestion financiera, informes trimestrales.
2. Evaluacioén.

La Evaluacion Programatica sera reportada trimestralmente a través de la plataforma del Sistema
de Planeacion del Gobierno del Estado (SIPLAN), el cual administra la COEPLA.

Para tal fin, la Unidad de Planeacién, Evaluacién y Estadistica del Injuventud fungira como apoyo
técnico y enlace, asi como facilitador de los formatos para especificar el Ejercicio de los Recursos
del Programa. Para tal fin, el area interna del Injuventud debera ajustarse a los lineamientos
aprobados por el Consejo Estatal de Evaluacion.

3. Indicadores de evaluacion.
[Cantidad de Becas Entregadas / Cantidad de Becas Programadas] *100.
4. Contraloria social.

Se promovera la participacion de la Poblacion Beneficiada del Programa a través de la integracion
y operacién de Comités de Contraloria Social, para el seguimiento, supervisién y vigilancia del
cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en el Programa, asi como de la correcta
aplicacioén de los recursos publicos asignados al mismo.

Para lograr lo anterior, el Programa debera sujetarse a los "Lineamientos Generales para la
Promocién y Operacion de la Contraloria Social en los Programas Estatales de Desarrollo Social”,
emitido por la Secretaria de la Funcion Publica y publicados en el Periddico Oficial, el 31 de enero
de 2018, para que promueva y realice las acciones necesarias para la integraciéon y operacién de
la contraloria social de acuerdo a la Guia Operativa de Contraloria Social, previamente validada
por la Secretaria de la Funcion Publica y demas documentos normativos establecidos por el
Programa.

Se promovera la participacion de hombres y mujeres de forma equitativa en la
conformacion de los Comités de Contraloria Social.

5. Ejercicio de recursos.

El ejercicio de los recursos sera reportado trimestralmente a través de la plataforma del sistema de
Planeacion del Gobierno del Estado (SIPLAN), el cual administra la COEPLA.

Para tal fin, la Unidad de Planeacion, Evaluacién y Estadistica del INJUVENTUD fungira como
apoyo técnico y enlace, asi como facilitador de los formatos para especificar el Ejercicio de los
Recursos del Programa.

XI. INSTANCIAS PARTICIPANTES.
1. Instancia Ejecutora.
El Instituto de la Juventud de Estado de Zacatecas.
2. Instancia Normativa.
La Secretaria de Desarrollo Social.
3. Instancia de Control y Vigilancia.
Secretaria de la Funcién Publica del Estado de Zacatecas.

4. Instancia de apoyo operativo.
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Integrantes del Comité Técnico:
Presidente: Director(a) General del Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas.

Secretario Técnico: Secretario (a) Técnica o Director (a) Juridico (a) del Instituto de la Juventud
del Estado de Zacatecas.

Vocal A: Secretario (a) de Desarrollo Social.
Vocal B: Secretaria de la Mujer.
Vocal C: Director (a) del Instituto para la atencion e Inclusion de las personas con Discapacidad.

Vocal D: Director (a) de Desarrollo Juvenil del Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas.

Funciones del Comité Técnico:

Presidente: Presidira las sesiones del comité, con derecho a voz y voto. En caso de empate la
presidencia del comité tendra el voto de calidad.

Secretario Técnico: Conducir las sesiones y levantar las actas. Sélo con voz.

Vocal A: Derecho a voz y voto.

Vocal B: Derecho a voz y voto.

Vocal C: Derecho a voz y voto.

Vocal D: Derecho a voz y voto.

En caso de que algun integrante del Comité, no pueda asistir, deberd nombrar mediante oficio un
representante, el cual tendra las mismas facultades que el titular durante el desarrollo de las
sesiones.

El Comité podra sesionar de manera ordinaria o extraordinaria segin se requiera, previa
convocatoria del Presidente (a) o del Secretario (a) Técnico (a). Sesionara validamente con la mitad
mas uno de sus integrantes y las resoluciones se tomaran por mayoria de votos, teniendo el
Presidente (a) el voto de calidad en caso de empate.

Las sesiones ordinarias podran contener asuntos generales y deberan ser convocadas con un
minimo tres dias de anticipacion, y las sesiones extraordinarias comprenderan solo los temas
especificos para los que fueron citados y deberan ser convocadas con un minimo de 24 horas de
anticipacion.

Las sesiones se llevaran a cabo en las Instalaciones que ocupa el Injuventud, pudiendo celebrarse
en sede alterna, mediante acuerdo del propio Comité.

Corresponde al Comité Técnico la facultad de interpretar y aplicar las presentes Reglas de
Operacion.

Lo no previsto en las presentes Reglas de Operacion seré resulto por el Comité Técnico.

XII. TRANSPARENCIA.
1. Publicacién de las Reglas de Operacion.

Las presentes Reglas de Operacion entraran en vigor al dia siguiente de su publicacion en el
Periédico Oficial Organo del Gobierno del Estado y seran publicadas en el Portal
de Transparencia http://transparencia.zacatecas.gob.mx por conducto de la Unidad de Enlace y
Acceso a la Informacién Publica del Injuventud.

Lo no previsto y contemplado dentro de las presentes Reglas de Operacion sera resuelto por el
Comité Técnico.

2. Difusion.



http://transparencia.zacatecas.gob.mx/
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El Instituto de la Juventud dard amplia difusion al programa a nivel estatal por medio de la
convocatoria emitida a través de medios de comunicacién social, enlaces municipales y pagina
Web institucional.

3. Unidades de Transparencia.
Unidad de transparencia del Injuventud.
Teléfono: (492) 4915000 EXT. 47180.
4. Padron de Beneficiarios.

El Injuventud, publicara el padrén de beneficiarios de los programas sociales a través del portal de
transparencia del Gobierno del Estado: http://transparencia.zacatecas.gob.mx.

El Padron de Beneficiarios como elemento indispensable para la transparencia, rendicién de
cuentas, monitoreo y evaluacion del programa sera integrado por la Direccién de Desarrollo
Juvenil, como area ejecutora del Programa de manera trimestral, Asi mismo el Instituto de la
Juventud del Estado de Zacatecas a través de la Unidad de Transparencia notificara de manera
oficial el registro de los beneficiarios en el Sistema Integral del Padron Unico de Beneficiarios del
Gobierno del Estado de la Coordinacién Estatal de Planeacion, dirigiendo copia al titular del
Ejecutivo del Estado.

XIII. QUEJAS Y DENUNCIAS.
1. Procedimiento.

Para la presentacion de guejas derivadas de la operacién del programa, las y los beneficiarios
deberan:

a. Presentarla mediante escrito dirigido a la Direccion Juridica del Injuventud.

b. Contener el nombre completo del quejoso, anexando ademas copia simple de su
credencial de elector o en su defecto copia simple de su acta de nacimiento.

c. Sefialar domicilio para oir y recibir notificaciones en el Estado de Zacatecas y anexar un
correo electrénico.

d. Contener una narracion clara y expresa de los hechos en los que base su queja, asi como
aportar las pruebas necesarias.

2. Arearesponsable.
Direccién Juridica del Injuventud.
Teléfono: (492) 4915000 EXT. 47150.
Correo electrénico: ma.guzmanpuga@zacatecas.gob.mx

Nota: “Para la presentacion de quejas y denuncias derivadas de la operacion del programa, los
beneficiarios podran acudir de manera externa a la Secretaria de la Funcién Publica quien dara el
tramite correspondiente o bien hacer uso del Sistema de Atencion Ciudadana”

. Red Estatal de Buzones;
. Sistema Electrénico de Atencion Ciudadana:
http://contraloriasocial.zacatecas.gob.mx; correo electrénico:

contraloria.social@zacatecas.gob.mx, y lada gratuita: 01 800 55 26 26 67.

XIV. ANEXOS.
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Anexo 1.
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ESTUDIO SOCIOECONGMICO
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El Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas, por conducto de su Titular, la Directora General
M.B.A. Alejandrina Varela Luna, y de conformidad con los articulos 84 de la Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de Zacatecas; 1, 2 y 57 de la Ley de Entidades Publicas Paraestatales;
1, 4,44, 47 y 48 fraccién XVIII de la Ley Organica de la Administracion Puablica; 1, 4, 6, 10 fraccion
11, 39, 40, 41, 61 bis, 61 ter fraccion Il y 61 quéter de la Ley de la Juventud; 1, 3, 5, 6, 7, 8 fracciones
'y XVI 19 y 21 fraccion | del Estatuto Organico del Instituto de la Juventud, todos los anteriores del
Estado de Zacatecas, y

1. CONSIDERANDO.

Que la poblacién juvenil requiere de programas que les permitan impulsar su participacion en
proyectos que les permitan adquirir experiencia laboral y relaciones publicas, otorgandoles
incentivos para mejorar su desempefio académico y aprovechamiento adecuado de sus
vocaciones; por lo cual se considera apoyar con becas a los jovenes para que realicen servicio
social, practicas profesionales o que deseen contar con experiencia profesional en el Instituto de
la Juventud del Estado de Zacatecas.

En este tenor, las Reglas de Operacién se consideran un instrumento que contribuye a regular,
transparentar y hacer eficiente el uso de los recursos publicos destinados a este programa. Por lo
anteriormente expuesto, se emiten las siguientes:

REGLAS DE OPERACION PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019, REFERENTES AL
PROGRAMA

“BECAS IMPULSO”
lll. JUSTIFICACION.

De acuerdo ala Encuesta Intercensal 2015, realizado por el INEGI, Zacatecas cuenta con una
poblacion de 493,409 jovenes, lo que representa el 31.2% de la poblacién total del estado; el
51.1% son mujeres y 48.9% hombres.

Por otro lado, del total de personas entre 10 y 29! afios de edad (31.2% del total de la poblacién)
40% se concentra en la region centro de la entidad?, o lo que es igual, 4 de cada diez jévenes
zacatecanos viven en los municipios de Zacatecas, Fresnillo y Guadalupe®. Tan solo en estos tres
municipios habitan 205,469 personas de este grupo etario.

Respecto a la educacién de acuerdo con estadisticas de la SEP, en el ciclo escolar 2016-2017 se
tenia un total de 494,027 alumnos en el estado; 89,599 se encontraban cursando algun grado de
secundaria en diferentes modalidades: general, telesecundaria y secundaria técnica; 68,242
estudiaban el nivel medio superior: bachillerato general, tecnoldgico, profesional técnico bachiller
y profesional técnico, y 47,870 estaban en el nivel superior: licenciatura, licenciatura tecnolégica y
posgrado, por lo que proporcionarles una oportunidad a los Jovenes para su adecuada transicion
de la escuela a un trabajo formal proporcionandoles un espacio donde puedan aplicar sus

1 La inclusién de los grupos etarios de 10 y 11 afios de edad se debe al agregado de datos que presenta la Encuesta
Intercensal 2015 del INEGI de 10-14 afios. Sin embargo, al mismo tiempo nos resulta pertinente el incluir esta poblacion
dado que en los préximos 15 afios seran parte de la juventud zacatecana.

2 Tomamos el modelo de la nueva regionalizacién promovida por el actual gobierno estatal y firmado por el Comité de
Planeacion para el Desarrollo del Estado de Zacatecas (COPLADEZ) en 2016, el cual divide en 8 regiones el territorio:
Centro, Centro Sur, Suroeste, Oeste, Noroeste, Norte, Sureste y Sur.

3 Si bien la region centro contempla un total de 10 municipios, Zacatecas, Fresnillo y Guadalupe tienen mucha mas

poblacién joven respecto a los otros municipios; 52,468, 82,402 y 70,599 respectivamente.
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conocimientos y desarrollar sus habilidades ademas de obtener experiencia profesional se ha
vuelto un area de oportunidad para este Instituto.

Problematizar la situaciéon que viven las y los jovenes frente a su incursién al mercado laboral
resulta fundamental, pues es en este periodo —adolescencia y juventud— que las personas tienen
su primer empleo. Esta etapa liga dos elementos fundamentales en la formacion y desarrollo de
las personas: la educacion y el empleo; pues se hace la transicién de la vida escolar a la vida
laboral.

Asimismo, se consolidan espacios para la generacion de igualdad, donde no sélo se garantiza el
derecho al trabajo, sino que se generan acciones gubernamentales para combatir las brechas de
desigualdad.

Desocupacion Juvenil

La Poblacién Econdmicamente Activa (PEA) ocupada de 12* afios y mas representa el 42% de la
poblacion total, 69.2% son hombres y 30.8% son mujeres. A principios de 2018, siete de cada 10
hombres de 15 afios y mas eran econémicamente activos y en el caso de las mujeres 4 de cada
10 estaban en esta situacion.

Conforme al “Diagnéstico de la situacion de los jovenes en México 2013”, realizado por el Instituto
Mexicano de la Juventud, el principal problema de la juventud es su incorporacion al desarrollo del
pais en condiciones favorables (IMJUVE, 2013: 4). Las dificultades que tienen las y los jovenes
para incorporarse al mercado laboral se ve reflejado en que a nivel nacional el 53.2% de jévenes
entre 12 y 29 afios son desempleados. De hecho, en el Programa Nacional de Juventud se hace
referencia a que la tasa de desempleo mas alta se da en la poblacién joven, tan solo en 2013 fue
de 7.7%, mientras que la tasa nacional fue de 4.6%. En 2017 la tasa bajo a 6.7%, pero sigue siendo
la poblacién joven quien tiene los niveles mas altos de desempleo.

A nivel nacional se identificaron varias causas que provocan dicha situacién; por ejemplo, la falta
de programas de précticas laborales y profesionales que establezcan lazos entre las
instituciones educativas y los diferentes espacios laborales. Por otra parte, la poca generacién
de empleos, lo cual hace que no haya una correspondencia entre oferta y demanda de trabajos.
Al mismo tiempo, la falta de vinculacion entre lo que se ensefia en las escuelas con los
conocimientos que el mercado laboral requiere, y con los intereses de las y los jévenes.

A nivel estatal la situacion de las y los jovenes frente al empleo no difiere mucho de la situacion
nacional. En el primer trimestre de 2018 se tenia un total de 598,352 PEA en Zacatecas, 190,951
tenian entre 14 y 29 afios. Las y los jovenes representan el 31.9% de la PEA de la entidad. Ademas,
estas cifras nos dicen que el 38.7% de la poblacion entre 12 y 29 afios esta ocupada. En este
mismo afio mas del 60% de jovenes estaban desocupados (sin un trabajo o en busqueda de uno).
En este dltimo afio se ha visto una disminucion significativa de la PEA joven ocupada. Por ejemplo,
en el afio 2002 se ocupaba al 97.5% de la PEA joven disponible (Encuesta Nacional de Empleo,
2002).

“ Se ocupd la ENOE del primer trimestre de 2018 que estratifica la edad desde los doce afios.
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Gréfico 1 Poblacién Econdmicamente Activa de 12 a 29 afios
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Fuente: INJUVENTUD. Programa Estatal de la Juventud 2017-2021, con Vision Prospectiva al
2033. Apartado 5: Derechos Sociales y Econémicos. Empleo y Emprendimiento. Diagnéstico con
base en datos del INEGI, p. 40.

Siguiendo la légica de los datos, la tasa de desempleo también ha ido en aumento. En el grafico 8
se puede ver claramente cémo se ha disparado el porcentaje de la PEA joven que se encuentra
desempleada y/o en la basqueda de un trabajo. En 2002 el 2.48% de la PEA joven se encontraba
desempleada, mientras que para 2012 fue de 5.4%. (véase gréfico 9), llegando a alcanzar niveles
de 11.44 en el primer trimestre de ese afio. Las cifras son alarmantes y reflejan la dificultad que
tiene la poblacion joven para incorporarse al mercado laboral. Ademas, las cifras de Zacatecas se
encuentran por arriba de la media nacional, porque en 2012 el porcentaje nacional fue de 4.47%.

Grafico 2 Tasa de desempleo de la poblacion de 12 a 29 afios
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Fuente: INJUVENTUD. Programa Estatal de la Juventud 2017-2021, con Vision Prospectiva al
2033. Apartado 5: Derechos Sociales y Econémicos. Empleo y Emprendimiento. Diagnéstico con
base en datos del INEGI, p. 41.

Recientemente, la tasa presenta una tendencia a la baja, pero viene de un comportamiento
elevadisimo. Visto por trimestre, la evolucién de la Tasa de desocupacién juvenil desde 2010 a la
fecha, ha sido la siguiente:

11.44 @Trimestre 1 Trimestre 2 @ Trimestre 3 Trimestre 4
11.00

10.00
9.00
800
7.00
6.00
500
4.00
3.00
2.26

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Afio

Porcentaje

Periodo

trimestre 1

trimestre 2

trimestre 3

trimestre 4

2010

9.640

7.540

6.520

8.720

2011

10.270

9.440

10.470

8.700

2013

8.240

7610

8.070

7.300

2014

8.850

8170

7.460

7.690

2015

6.040

4200

5520

6.010

2018

6.360

5750

5390

3.010

2017

4.610

5.960

5510

4.800

2018

5.590

4650

6.000

0.000

Fuente: INJUVENTUD, célculos realizados con base en los datos de la ENOE (Encuesta Nacional
de Ocupacion y Empleo) de INEGI.
https://www.inegi.org.mx/programas/enoe/15ymas/default.html.

El afio pasado se implementé el programa, incrementando las habilidades y capacidades de la
poblacioén juvenil que participa en él, para fortalecer el transito de la vida educativa hacia la vida
laboral. El programa es méas que una beca por estadia de servicio social, implica también un
programa de capacitacion en actividades y acciones propias del quehacer laboral.

IV. GLOSARIO DE TERMINOS.

Para efectos del presente reglamento se entendera por:

APOYO: Beneficio para las y los jovenes.

BENEFICIARIO: Toda aquella persona de 18 a 29 afios de edad que solicite
apoyos o algun otro servicio de la institucion.

COMITE TECNICO: Integrantes del Comité que aprobaran los apoyos a entregar.

Injuventud: Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas.

PROGRAMA: Becas Impulso.

PED: Plan Estatal de Desarrollo.

ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible.

V. ALINEACION CON INSTRUMENTOS PROGRAMATICOS.

1. Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021
Eje Estratégico 2: Seguridad Humana, Linea Estratégica 2.8: Oportunidad para las y los jovenes.



https://www.inegi.org.mx/programas/enoe/15ymas/default.html
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Objetivo Especifico: Impulsar a la juventud para que desarrollen sus vocaciones y ampliar las
opciones para potencializar el desarrollo.

Meta estratégica: 2.8.1 Fomentar el desarrollo integral de los jévenes para insertarlos en todos
los &mbitos productivo, social y cultural.

2.  Programa General Prospectivo Zacatecas 2033: Estrategia de Intervencién vy
Componente Estratégico.

Estrategia de Intervencion: Sociedad con bienestar: fortalecimiento comunitario, florecimiento
social e integracion regional.

Componente Estratégico: Contrarrestar los desequilibrios regionales, municipales y la dispersion
poblacional.

+ Disefiar e implementar politicas transversales y diferenciadas para grupos etareos (nifios, nifias,
jovenes y personas adultas mayores), cuya condicién exige acciones en funcién de sus
necesidades particulares.

3. Programa Sectorial: Programa, Eje, Linea Estratégica, Estrategia.

9. Oportunidades para las y los jévenes.

9.1. Fomentar el desarrollo integral de los jovenes para insertarlos en todos los ambitos productivo,
social y cultural.

-Generar oportunidades de mayor igualdad para los jévenes en la educacién y el mercado de
trabajo.

-Brindar becas y apoyos a adolescentes y jovenes con el fin de disminuir la desercién escolar.

4. Programa de Igualdad entre Mujeres y Hombres en el Estado de Zacatecas 2016 — 2021.
No aplica.

5. Derechos Humanos.

Derecho al trabajo.

6. Objetivo de Desarrollo Sostenible.

Trabajo decente y crecimiento econémico.

Reduccién de las desigualdades.

VI. OBJETIVOS.

1. Objetivo General.
Facilitar la transicion de jévenes con estudios al trabajo, otorgandoles incentivos que les permitan
obtener experiencia profesional en el Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas.

2. Objetivo Especifico.

Apoyar a jovenes de 18 a 29 afios que realicen servicio social, practicas profesionales o que
deseen contar con experiencia profesional en el Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas,
para que amplien sus habilidades y conocimientos, obtengan experiencia profesional y esto facilite
su insercion en el mercado laboral.

VIl. ALCANCE.

“Este programa esta disefiado con perspectiva de género, por lo que para la operacion del mismo
se consideran criterios que contribuyen a salvaguardar la igualdad y la equidad entre los géneros."
1. Cobertura territorial.

Cobertura estatal.
2. Poblacién Potencial.
Las y los jovenes que se estén preparando académicamente, o que recién hayan concluido sus
estudios profesionales y que ademas cuenten con poca o nula experiencia profesional.
3. Poblacion objetivo.

Jévenes de 18 a 29 afios que quieran adquirir experiencia profesional a través del elemento
esencial de un entorno laboral real, mediante un modelo igual o similar pasantias, servicio social,
practicas profesionales donde se integran al trabajo que dia a dia se lleva a cabo en el Injuventud,
lugar donde se ponen en practica los conocimientos adquiridos durante su formacién académica,
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obteniendo como resultados jévenes con mayores oportunidades de incorporarse de manera
efectiva a la plataforma laboral.

VIIl. BENEFICIARIOS.

Las y los jovenes que retnan los requisitos establecidos, asi como el cumplimiento en tiempo
y forma de lo mencionado en las presentes reglas de operacion.

1. Criterios de elegibilidad.

Las y los jovenes que estén preparandose en una Licenciatura o Carrera Técnica, o que hayan
concluido podran ser beneficiarios de este apoyo; lo que les permitird adquirir experiencia
laboral segun su perfil académico que cuenten con disponibilidad de tiempo e iniciativa, asi como
de adquirir conocimiento y compartirlo.

Tratandose de personas que, en términos de la legislacion aplicable, sean reconocidas con la
calidad de victima directa o indirecta por la Comision Ejecutiva de Atencion Integral a Victimas del
Estado, tendran acceso de manera prioritaria y excepcional al programa regulado por las presentes
reglas de operacion con un enfoque transversal, de género y diferencial siendo responsabilidad de
todas las Dependencias y Entidades, admitir como Unico requisito la constancia que las reconozca
con tal caracter para justificar la aplicacion de los apoyos, asi como realizarlo de forma inmediata
en favor de la victima.

La Dependencia o Entidad que haya proporcionado el apoyo, debera notificar mediante oficio la
aplicacién de cada uno de los apoyos a la Comision Ejecutiva de Atencion Integral a Victimas Del
Estado, a mas tardar dentro de las 48 horas posteriores a la entrega del apoyo.

La expedicion de la constancia de reconocimiento de victima sera responsabilidad del Comisionado
Ejecutivo de Atencion a Victimas del Estado de Zacatecas.

2. Requisitos de elegibilidad.
a) Realizar la solicitud de beca impulso en péagina Web del Injuventud,
www.juventud.zacatecas.gob.mx.
Entregar los documentos de manera digital a través de la plataforma del INJUVENTUD o
entregarlos de manera fisica segun lo sefialado por la Institucion.
b) Copia de Acta de Nacimiento.
c) Copia de comprobante de domicilio reciente.
d) Copiade la credencial de elector.
e) 1 fotografia tamafio infantil.
f)  Comprobante de estudios reciente.
g) Copiade la CURP.
h) RFC en copia o impreso del SAT.
i)  Carta de motivos dirigida al Gobernador Constitucional del Estado de Zacatecas, con
atencién al titular del Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas.
j)  Curriculum Vitae.
k)  Seguro Popular vigente o equivalente.
) Acuse de Registro de Solicitud.
m) Cumplir con lo establecido en el Departamento de Estimulos a la Juventud y lo deméas
que el Instituto requiera.
3. Restricciones de elegibilidad.
-No cumplir con la edad establecida en el programa (18 a 29 afios).
-Estar trabajando en el sector publico.
-Ser beneficiario de otro programa federal o estatal.
-Brindar informacion no fidedigna.
4. Derechos de los beneficiarios.
Derechos:
v' Tratojusto y sin discriminacion.
v" Manejo reservado y confidencialidad de la informacién proporcionada.
v Gestion e incorporacion gratuita a los beneficios del programa.
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v’ Asistir a eventos y conferencias del INJUVENTUD.
5. Obligaciones de los beneficiarios.

Carta compromiso en la cual se hagan responsables de realizar las actividades
encomendadas en el tiempo establecido para tal efecto.

Entregar un informe mensual de actividades y asistencia.

Proporcionar la informacion y documentacion necesaria para la apertura de una cuenta
de ahorro a su nombre en el Banco que le indique el Instituto.

Asistir a eventos y programas propios del INJUVENTUD, asi como cumplir con las
indicaciones del mismo;

Proporcionar datos reales en el expediente y facilitar la documentacion que el
INJUVENTUD requiera para el tramite;

Firmar los comprobantes oficiales, cuando el INJUVENTUD le indique.

Contar con el expediente completo de solicitud de beca para poder ser beneficiario
del Programa de becas impulso;

Cumplir con lo indicado por el INJUVENTUD.

6. Criterios de incumplimiento, retencién, suspension o reduccién de recursos.

Aplicara la revocacion de la beca a todo beneficiario que incumpla con lo establecido
por: Las Direcciones, Los Jefes de Departamento; y los que establezca el Injuventud,
0 quien no cumpla con la edad establecida.

La o el Becario que realice cualgquier accién verbal o fisica que atente contra la
integridad de cualquier persona del Injuventud, asi como contra cualquier
compafiero (a) Becario (a), se le penalizara segun la gravedad de la falta, pudiendo
ser la sancién maxima la revocacion de la beca.

Por entregar para su registro documentacion falsa.

Por reduccién presupuestal del programa.

El comité técnico determinara a un (a) nuevo (a) beneficiario (a) dadas las condiciones
anteriores.

IX. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS O BENEFICIOS.

1. Tipo de apoyo:
Transferencia monetaria.

2. Caracteristica del apoyo:
Beca en efectivo, depositada a través de tarjeta bancaria.

3. Periodicidad del apoyo:
Mensual, hasta por 12 meses.

4. Monto del apoyo:
Hasta $8,000.00 mensuales.

X. OPERATIVIDAD.

1. Planteamiento.

Elaboracién de propuesta de convocatoria, andlisis y aprobacién por parte de la
Secretaria Técnica y Direccién Juridica del Instituto.

Publicacion de convocatoria.

Recepcion de expedientes.

Seleccién de beneficiarios.

Entrega del apoyo.

Las presentes reglas de operacién tienen como propoésito, establecer la mecanica operativa
general que regira el otorgamiento del Programa de “Becas Impulso” del Injuventud. Asi como
regular la imparticion transparente de los recursos destinados a este fin.

El pago estara a cargo de Gobierno del Estado de Zacatecas.

2. Diagrama de flujo
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3. Matriz de Indicadores de Resultados del Programa

RESULTADOS

INDICADORES

NIVEL OBJETIVOS Denominaci6n - Método de célculo - Tipo-Dimensién- |MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
Frecuencia - Sentido - Meta Anual
NOMBRE: Tasa de desocupacion de jovenes Sitio web del NEGI, méduo
) i | de DATOS, apartado de
METODO DE CALCULO: Tasa de Desocupacion Juvenil | pROGRAMAS, Encuestas en
(15 a 29 afios de edad) = Poblacion de 15 a 29 afios que Hogares, Encuestas
Contribuir a mantener y se encuentra sin trabajar pero que esta buscando trabajo Regulares y ENCUESTA
disminuir la tasa de (PD15-29) / Poblacién de 15 afios y mas de edad NACIONAL DE OCUPACION
desocupacion de jovenes economicamente activa (PEA 15-29). Y EMPLEO (ENOE). Liga: Exist
residentes en el Estado de TIPO: Impacto. hitps:/iwasinedi.ora.mxiproar | £
Fin Zaca\gczs medlanllje :ja DIMENSION: Impacto. Para consulta directa de la | interinstitucional y
generacion de capacidades y FRECUENCIA: Trimestral. Tasa de Desocupaciénde | entre los diferentes
aptitudes en la poblacion juvenil J6venes. Pagina Web Grdenes de
que realice practicas SENTIDO: Descendente IND;( Egl‘ A
rofesionales, residencias o CE. liga: Gobiermo.
P L o | | Secte https://indyce.zacatecas.gob.
servicio Sgcﬂ';i;” el Sector mx#/detalleindicador/g. El
| célculo del indicador lo realiza
META ANUAL: Mantener por debajo del 8.0 %. el INJUVENTUD a través de
la Unidad de Planeacion,
Evaluacién y Estadistica.
NOMBRE: Porcentaje de jovenes beneficiados con Becas
Impulso.
METODO DE CALCULO: (Total de jévenes beneficiados |  Indicadores/construccion Selaisla
Jovenes de 18a 29 afios enel | conbecas impuiso/ total de jévenes programados a | propia con base en Registros | “rvocaloniay se
nivel educativo superior beneficiar con becas impuiso)* 100. Administrativos del diferentes medios
Propésito adquieren habilidades y TIPO: Resultado. INJUVENTUD, Direcciénde | " 0o o
capacidades a través de la DIMENSION: Eficiencia. Desarrollo Juvenil, y Padrén i '
beca impulso. FRECUENCIA: Anual. de Beneficiarios del :
SENTIDO: Incremento INJUVENTUD paoinasideliparnet
- o : del INJUVENTUD.
UNIDAD DE MEDIDA: % Jévenes.
META ANUAL: 100%.
NOMBRE: Porcentaje de becas impulso entregadas. .
METODO DE CALCULO: (Cantidad de Becas Entregadas . Jévenes que
/ Cantidad de Becas Programadas) *100 Inqwador:s/constgjcc_lotn participan en las
C.1. Becas Impuiso para (110/110)*100. propia con base en Registros | - convocatorias y
I6vanes dus complemantansu PO Gestion Administrativos del cumplen conlos
Componentes . AN- INJUVENTUD, Direccién de requisitos que
formacion profesional DIMENSION: Eficiencia. .
Desarrollo Juvenil, y Padrén acudenala
entregadas. FRECUENCIA: Anual. - .
SENTIDO: I " de Beneficiarios del dependencia.
- ncremen o INJUVENTUD Existe suficiencia
UNIDAD DE MEDIDA: % Becas. presupuestal.
META ANUAL: 100%.
NOMBRE: Recepci6n de solicitudes del programa becas
impulso.
METODO DE CALCULO: Los jévenes
- o . TIPO: Gesti6n. Registros de solicitudes, solicitan apoyos y
Actividades AlL.1 Recepcion de Solicitudes DIMENSION: Eficiencia. informe financiero. cumplen con todos

FRECUENCIA: Anual.
SENTIDO: Ascendente.
META ANUAL: 50.

los requisitos.

D%
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XI.  MONITOREO, EVALUACION Y CONTRALORIA SOCIAL.

1. Monitoreo.

Se realizard a través de los informes trimestrales de avances de gestion, por la Unidad de
Planeacion, Evaluacion y estadistica del Injuventud, mismo que deberd ser entregado a la
Coordinacion Estatal de Planeacion, asi como a la titular del Instituto.

2. Evaluacion.
La Evaluacion Programatica sera reportada trimestralmente a través de la plataforma del Sistema
de Planeacion del Gobierno del Estado (SIPLAN), el cual administra la COEPLA.

Para tal fin, la Unidad de Planeacion, Evaluacién y Estadistica del Injuventud fungird como apoyo
técnico y enlace, asi como facilitador de los formatos para especificar el Ejercicio de los Recursos
del Programa. Para tal fin, el area interna del Injuventud debera ajustarse a los lineamientos
aprobados por el Consejo Estatal de Evaluacion.

3. Indicadores de evaluacion.
(Total de jévenes beneficiados con becas impulso / total de jovenes programados a
beneficiar con becas impulso) * 100.

4. Contraloria social.

Se promovera la participacion de la Poblacion Beneficiada del Programa a través de la integracion
y operacién de Comités de Contraloria Social, para el seguimiento, supervisién y vigilancia del
cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en el Programa, asi como de la correcta
aplicacién de los recursos publicos asignados al mismo.

Para lograr lo anterior, el Programa debera sujetarse a los "Lineamientos Generales para la
Promocioén y Operacion de la Contraloria Social en los Programas Estatales de Desarrollo Social",
emitido por la Secretaria de la Funcion Publica y publicados en el Periddico Oficial, el 31 de enero
de 2018, para que promueva y realice las acciones necesarias para la integracion y operacion de
la contraloria social de acuerdo a la Guia Operativa de Contraloria Social, previamente validada
por la Secretaria de la Funcion Publica y demas documentos normativos establecidos por el
Programa.

Se promovera la participacion de hombres y mujeres de forma equitativa en la
conformacion de los Comités de Contraloria Social.

5. Ejercicio de recursos.
El ejercicio de los recursos sera reportado trimestralmente a través de la plataforma del sistema de
Planeacion del Gobierno del Estado (SIPLAN), el cual administra la COEPLA.

Para tal fin, la Unidad de Planeacion, Evaluacién y Estadistica del INJUVENTUD fungira como
apoyo técnico y enlace, asi como facilitador de los formatos para especificar el Ejercicio de los
Recursos del Programa.

XIl.  INSTANCIAS PARTICIPANTES.
l.Instancia Ejecutora.
El Instituto de la Juventud de Estado de Zacatecas.
2.Instancia Normativa.
La Secretaria de Desarrollo Social.
3.Instancia de Control y Vigilancia.

Secretaria de la Funcién Publica del Estado de Zacatecas
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4.Instancia de apoyo operativo.
Integrantes del Comité Técnico:
Presidente: Director (a) General del Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas.

Secretario Técnico: Secretario (a) Técnica o Director (a) Juridico (a) del Instituto de la Juventud
del Estado de Zacatecas.

Vocal A: Secretario (a) de Desarrollo Social.

Vocal B: Secretaria de la Mujer.

Vocal C: Director (a) del Instituto para la atencién e Inclusién de las personas con Discapacidad.
Vocal D: Director (a) de Desarrollo Juvenil del Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas.
Funciones del Comité Técnico:

Presidente: Presidira las sesiones del comité, con derecho a voz y voto. En caso de empate la
presidencia del comité tendra el voto de calidad.

Secretario Técnico: Conducir las sesiones y levantar las actas. S6lo con voz.
Vocal A: Derecho a voz y voto.
Vocal B: Derecho a voz y voto.
Vocal C: Derecho a voz y voto.
Vocal D: Derecho a voz y voto.

En caso de que algun integrante del Comité, no pueda asistir, deberd nombrar mediante oficio un
representante, el cual tendra las mismas facultades que el titular durante el desarrollo de las
sesiones.

El Comité podra sesionar de manera ordinaria o extraordinaria segin se requiera, previa
convocatoria del Presidente (a) o del Secretario (a) Técnico (a). Sesionara validamente con la mitad
mas uno de sus integrantes y las resoluciones se tomaran por mayoria de votos, teniendo el
Presidente (a) el voto de calidad en caso de empate.

Las sesiones ordinarias podran contener asuntos generales y deberan ser convocadas con un
minimo tres dias de anticipacion, y las sesiones extraordinarias comprenderan solo los temas
especificos para los que fueron citados y deberan ser convocadas con un minimo de 24 horas de
anticipacion.

Las sesiones se llevaran a cabo en las Instalaciones que ocupa el Injuventud, pudiendo celebrarse
en sede alterna, mediante acuerdo del propio Comité.

Corresponde al Comité Técnico la facultad de interpretar y aplicar las presentes Reglas de
Operacion.

Lo no previsto en las presentes Reglas de Operacion sera resulto por el Comité Técnico.

XlI.  TRANSPARENCIA.

1. Publicacién de las Reglas de Operacién.

Las presentes Reglas de Operacion entraran en vigor al dia siguiente de su publicacion en el
Periédico Oficial Organo del Gobierno del Estado y seran publicadas en el Portal
de Transparencia http://transparencia.zacatecas.gob.mx por conducto de la Unidad de Enlace y
Acceso a la Informacion Publica del INJUVENTUD.
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Lo no previsto y contemplado dentro de las presentes Reglas de Operacion sera resuelto por el
Comité Técnico.

2. Difusion.

El Instituto de la Juventud dard amplia difusiéon al programa a nivel estatal por medio de la
convocatoria en los medios electronicos y de comunicacion con los que se cuentan. Y el portal
de transparencia del Gobierno del Estado http://transparencia.zacatecas.gob.mx

3. Unidad de Enlace y Acceso ala Informacién Pablica.
Unidad de transparencia del INJUVENTUD.
Teléfono: (492) 4915000 EXT. 47180.

4. Padrén de Beneficiarios.

El INJUVENTUD, publicaréa el padrén de beneficiarios de los programas sociales a través de las
siguientes paginas: http://transparencia.zacatecas.gob.mx

El Padron de Beneficiarios como elemento indispensable para la transparencia, rendicién de
cuentas, monitoreo y evaluacién del programa sera integrado por la Direccién de Desarrollo
Juvenil, como éarea ejecutora del Programa de manera trimestral, Asi mismo el Instituto de la
Juventud del Estado de Zacatecas a través de la Unidad de Transparencia notificara de manera
oficial el registro de los beneficiarios en el Sistema Integral del Padrén Unico de Beneficiarios del
Gobierno del Estado de la Coordinacion Estatal de Planeacion, dirigiendo copia al titular del
Ejecutivo del Estado.

XIV. QUEJAS Y DENUNCIAS.

1. Procedimiento para interponer queja o denuncia.
Para la presentaciéon de quejas derivadas de la operacién del programa, las y los beneficiarios
deberan:

1. Presentarla mediante escrito dirigido a la Direccion Juridica del INJUVENTUD.

2. Contener el nombre completo del quejoso, anexando ademas copia simple de su credencial
de elector o en su defecto copia simple de su acta de nacimiento.

3. Sefialar domicilio para oir y recibir notificaciones en el Estado de Zacatecas y anexar un
correo electronico.

4. Contener una narracion clara y expresa de los hechos en los que base su queja, asi como
aportar las pruebas necesarias.

2. Area responsable de atencién de quejas.

Direccion Juridica del INJUVENTUD.

Teléfono: (492) 4915000 EXT. 47150.

Correo electronico: ma.guzmanpuga@zacatecas.gob.mx

3. Sistema de Atencion Ciudadana

Nota: “Para la presentacion de quejas y denuncias derivadas de la operacion del programa, los
beneficiarios podran acudir de manera externa a la Secretaria de la Funcién Publica quien dara el
tramite correspondiente o bien hacer uso del Sistema de Atencion Ciudadana’:
e  Red Estatal de Buzones;
e Sistema Electrénico de Atencion Ciudadana:
http://contraloriasocial.zacatecas.gob.mx; correo electronico:
contraloria.social@zacatecas.gob.mx, y lada gratuita: 01 800 55 26 26 67.



http://transparencia.zacatecas.gob.mx/
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XV. ANEXOS.

Anexo 1.
JUVENTUD
‘l - -’
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ESTUDIO SOCIOECONOMICO
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El Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas, por conducto de su Titular, la Directora General
M.B.A. Alejandrina Varela Luna, y de conformidad con los articulos 84 de la Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de Zacatecas; 1, 2 y 57 de la Ley de Entidades Publicas Paraestatales;
1, 4,44, 47 y 48 fraccién XVIII de la Ley Organica de la Administracion Puablica; 1, 4, 6, 10 fraccion
Il'y VIII, 61 bis, 61 ter fraccién Il y 61 quéter de la Ley de la Juventud; 1, 3, 5, 6, 7, 8 fracciones | y
XIX, 19 y 21 fracciéon | del Estatuto Organico del Instituto de la Juventud, todos los anteriores del
Estado de Zacatecas, y

1. CONSIDERANDO.

Que la poblacion juvenil requiere de programas que les permitan continuar con sus estudios, y asi
contribuir a evitar la desercién escolar; por lo cual se considera apoyar a las madres jovenes,
mediante el subsidio de un porcentaje del costo de la mensualidad del servicio de estancias
infantiles para el cuidado de sus hijas(os) mientras contindan con sus estudios.

En este tenor, las Reglas de Operacién se consideran un instrumento que contribuye a regular,
transparentar y hacer eficiente el uso de los recursos publicos destinados a este programa. Por lo
anteriormente expuesto, se emiten las siguientes:

REGLAS DE OPERACION PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019, REFERENTES AL
PROGRAMA

“MUJER JOVEN ESTUDIANTE”

lll. JUSTIFICACION.

El embarazo en adolescentes es considerado un problema de salud publica, ya que afecta la salud
de las madres jovenes, ademéas de su economia, su educacion, proyecto de vida, relaciones
sociales y culturales, entre otros aspectos.

La mayor tasa de madres adolescentes también se encuentra en México donde registrandose
alrededor de un hijo nacido por cada 15 jévenes de 15 a 19 afios de edad esto se refleja como el
porcentaje de nacimientos registrados de madres adolescentes menores de 20 afios a nivel
nacional hasta el 2017 es de 17.9% y en especifico del Estado de Zacatecas es del 17.8% hasta
el 2016.

Ademas, el embarazo es un factor asociado directo al abandono escolar en la educacién de la
madre, puesto que la desercién en educacion secundaria en jovenes de 15 a 17 afios es del 6.600%
a nivel nacional.

En ese sentido la educacion es un elemento fundamental en la conformacion y consolidacion de la
etapa formativa de las personas. En el caso de la educacién media superior su principal objetivo
es que las y los jévenes obtengan la oportunidad de adquirir destrezas, aptitudes, conocimientos,
ademas de la capacidad de seguir aprendiendo a lo largo de la vida, y ser ciudadanas y ciudadanos
activos y productivos; la educacion media superior prepara la insercién al mercado laboral pero
también da elementos para continuar con la vida escolar (INEE, 2011: 24), factores que se ven
truncados en la juventud zacatecanas, pero sobre todo en mujeres jévenes que abandonan sus
estudios debido al embarazo.

Es por ello que garantizar la inversién y el acceso igualitario y de calidad a la educacién secundaria,
media superior y superior repercute en la conformacién de ciudadanas y ciudadanos responsables
y participativos. Asimismo, crea las posibilidades de movilidad social de quienes seran beneficiadas
en este programa, impactando en el desarrollo social y econémico de las y los individuos, y por lo
tanto en la transformacion de la sociedad zacatecana.
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IV. GLOSARIO DE TERMINOS.

BENEFICIARIO: Toda aquella persona que sea madre o padre de familia hasta los 19 afios.

COMITE TECNICO: Integrantes del comité que aprobaran los subsidios y beneficiarios de los
mismos.

INJUVENTUD: Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas.

INSTANCIAS MUNICIPALES DE LA JUVENTUD: Institutos de la juventud municipal o direcciones
de la juventud.

IMPACTO: Magnitud cuantitativa del cambio en el problema o necesidad de la poblacion objetivo
como resultado de la entrega de bienes o servicios a la misma.

PED: Plan Estatal de Desarrollo.
PROGRAMA: Programa Mujer Joven Estudiante.

SUBSIDIO: Monto de mensualidad que sera cubierto por el Instituto de la Juventud del Estado de
Zacatecas para que los beneficiarios accedan a las instancias infantiles a un menor costo.

V. ALINEACION CON INSTRUMENTOS PROGRAMATICOS.
1. Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021

Eje Estratégico 2: Seguridad Humana, Linea Estratégica 2.8: Oportunidad para las y los jovenes.
Objetivo Especifico: Impulsar a la juventud para que desarrollen sus vocaciones y ampliar las
opciones para potencializar el desarrollo.

Meta estratégica: 2.8.1 Fomentar el desarrollo integral de los jovenes para insertarlos en todos
los ambitos productivo, social y cultural.

2. Programa General Prospectivo Zacatecas 2033: Estrategia de Intervencién vy
Componente Estratégico.

Estrategia de Intervencion: Sociedad con bienestar: fortalecimiento comunitario, florecimiento
social e integracion regional.

Componente Estratégico: Contrarrestar los desequilibrios regionales, municipales y la dispersion
poblacional.

« Disefiar e implementar politicas transversales y diferenciadas para grupos etareos (nifios, nifias,
jovenes y personas adultas mayores), cuya condiciébn exige acciones en funcién de sus
necesidades particulares.

3. Programa Sectorial: Programa, Eje, Linea Estratégica, Estrategia.

9. Oportunidades para las y los jovenes.

9.1. Fomentar el desarrollo integral de los jévenes para insertarlos en todos los &mbitos productivo,
social y cultural.

-Generar oportunidades de mayor igualdad para los jovenes en la educacion y el mercado de
trabajo.

-Brindar becas y apoyos a adolescentes y jovenes con el fin de disminuir la desercion escolar.
9.2. Desarrollar mecanismos de coordinacion y evaluacién de acciones transinstitucionales a favor
de la juventud.

-Generar apoyos para el acceso a los servicios de cuidado infantil para las parejas de padres.

4. Programa de lgualdad entre Mujeres y Hombres en el Estado de Zacatecas 2016 — 2021.

3. Gestiones para el desarrollo de la autonomia econémica de las mujeres del Estado realizadas.
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3.7 Ampliacion del servicio de estancias infantiles para hijas(os) de mujeres y hombres
trabajadores.

+ Disefiar e implementar politicas transversales y diferenciadas para grupos etareos (nifios, nifias,
jovenes y personas adultas mayores), cuya condicién exige acciones en funcion de sus
necesidades particulares

5. Derechos Humanos.
- Derecho a la educacion.
6. Objetivo (s) de Desarrollo Sostenible.
- Reduccién de las desigualdades.
VI. OBJETIVOS.
1. Objetivo General.

Fomentar la participacion y preparacion académica de las y los jovenes en el Estado de
Zacatecas, otorgandoles incentivos que les permitan el impulso de sus vocaciones,
mediante la no desercion escolar.

2. Objetivo Especifico.

Contribuir a disminuir la desercion escolar en madres jovenes de 12 a 21 afios, mediante
el subsidio de un porcentaje del costo de la mensualidad del servicio de estancias
infantiles para el cuidado de sus hijas(os) mientras contintian con sus estudios.

VII. ALCANCE.

“Este programa esta disefiado con perspectiva de género por lo que para la operacion del mismo
se consideran criterios que contribuyen a salvaguardar la igualdad entre los géneros”.

1. Cobertura territorial.

Este programa operara principalmente en los primeros 5 municipios con mayor tasa de madres
adolescentes.

2. Poblacion objetivo.

Mujeres madres jévenes de 12 a 21 afios.

3. Poblacién especifica.

Jévenes madres de 12 a 21 afios del Estado de Zacatecas que estén estudiando y requieran apoyo
econdémico para el pago de la mensualidad del servicio de estancias infantiles para el cuidado de
su hija (0).

VIII. BENEFICIARIOS.
1. Criterios de elegibilidad.

Ser madres jovenes de 12 a 21 afios.
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Estar inscrita y cursando un nivel académico de estudios.

Tratandose de personas que, en términos de la legislacion aplicable, sean reconocidas con
la calidad de victima directa o indirecta por la Comisién Ejecutiva de Atencion Integral a
Victimas del Estado, tendran acceso de manera prioritaria y excepcional al programa
regulado por las presentes reglas de operacién con un enfoque transversal, de género y
diferencial siendo responsabilidad de todas las Dependencias y Entidades, admitir como
Unico requisito la constancia que las reconozca con tal caracter para justificar la aplicacién
de los apoyos, asi como realizarlo de forma inmediata en favor de la victima.

La Dependencia o Entidad que haya proporcionado el apoyo, debera notificar mediante
oficio la aplicacién de cada uno de los apoyos a la Comision Ejecutiva de Atencion Integral
a Victimas Del Estado, a mas tardar dentro de las 48 horas posteriores a la entrega del
apoyo.

La expedicion de la constancia de reconocimiento de victima serd responsabilidad del
Comisionado Ejecutivo de Atencion a Victimas del Estado de Zacatecas.

2. Requisitos de elegibilidad.

m) Realizar la solicitud de subsidio “Mujer joven estudiante” en pagina Web del Injuventud:

www.juventud.zacatecas.gob.mx.
Entregar los documentos de manera digital a través de la plataforma del INJUVENTUD
o entregarlos de manera fisica segun lo sefialado por la Institucién.

Copia de acta de nacimiento.

Copia de acta de nacimiento de las hijas(0s).

Copia de comprobante de domicilio reciente.

Comprobante de aceptacion e ingreso del nifio(a) a estancia infantil.

1 fotografia tamafio infantil.

Comprobante de estudios actuales.

Copia de la CURP.

Carta de motivos dirigida al Gobernador Constitucional del Estado de Zacatecas, con
atencién al titular del Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas.

Acuse de Registro de Solicitud.

Cumplir con lo establecido en el Departamento de Estimulos a la Juventud y lo demas
que el Instituto requiera.

Restricciones de elegibilidad.

e No cumplir con la edad establecida en el programa.

. No cumplir con lo establecido en las presentes reglas de operacion.
Derechos de los beneficiarios.

e  Beneficio del subsidio.

e  Trato justo y sin discriminacion.

e  Asistir a eventos y conferencias del Injuventud.

Obligaciones de los beneficiarios.

. Proporcionar la informacion y documentacion necesaria para la inscripcion al
programa.

e  Asistir a eventos y programas propios del Injuventud.

. Proporcionar datos reales en el expediente y facilitar la documentacién que el
Injuventud requiera para el tramite.

. Firmar los comprobantes oficiales cuando el Injuventud le indique.

. Contar con el expediente completo de solicitud para poder ser beneficiado(da) del
programa. Y

. Cumplir con lo indicado por el Injuventud.
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6. Criterios de incumplimiento, retencién, suspensién o reducciéon de subsidio.

Aplicara la revocacion del subsidio a todo beneficiario que incumpla con lo establecido en
Injuventud o quien no cumpla con la edad establecida.

La o el beneficiado que realice cualquier accion verbal o fisica que atente contra las
indicaciones o integridad fisica de cualquier director, jefe de departamento, director de
instancias municipales, personal del Injuventud, asi como contra cualquier compafiero(a)
beneficiario(a), se le penalizara segin la gravedad de la falta, pudiendo ser la sanciéon
maxima la revocacion del subsidio

Insuficiencia presupuestal.

IX. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS O BENEFICIOS.
1. Tipo de apoyo:
Apoyo en especie.
2. Caracteristica del apoyo:
Subsidio de un porcentaje de la mensualidad de los servicios de instancias infantiles.
3. Periodicidad del apoyo:
Mensual.
4. Monto del apoyo:
Variable.

X. OPERATIVIDAD.
1. Planteamiento.

I. Elaboracién de propuesta de convocatoria, andlisis y aprobacion por parte de la Secretaria
Técnica y Direccion Juridica del Instituto.

1. Publicacion de convocatoria

IIl. Registro de las posibles beneficiarias.

IV. Realizacion comité técnico para elegir beneficiarias.

V. Elaborar convenio con estancias infantiles.

VI. Entrega del beneficio
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2. Diagramade Flujo.

PUBLICACION DE LA
CONVOCATORIA

|}

RECEPCION DE
EXPEDIENTES

|}

SELECCION DE
BENEFICIARIAS

|}

ENTREGA DEL SUBSIDIO
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Matriz de Indicadores de Resultados del Programa.

RESULTADOS

OBJETIVOS

Coadyuvar a la
no deserciény
reincorporacion
escolar de las
jovenes madres
mediante el
otorgamiento de
incentivos que
permitan el
cuidado de sus
hijos(as).

Fin

Madres jovenes
de 12 a 21 afios
enriesgo de
desercion
escolar
concluyen sus
estudios.

Propésito

C1. Subsidios a
las madres
jovenes en el
pago de un
porcentaje de la
mensualidad de
estancias
infantiles para el
cuidado de sus
hijos(as)

Jomponente

Al. Realizacion
de convenios
con otras
instituciones
para que las
madres jévenes
concluyan sus
estudios.

Actividades

INDICADORES
Denominacién, Método de calculo - Tipo -
Dimensién - Frecuencia - Sentido - Meta

Anual
NOMBRE: Porcentaje de madres jovenes
. con incentivos.

METODO DE CALCULO: (Total de madres
con incentivos / Total de madres jévenes de
12 a 21 afios en el Estado de Zacatecas)
*100
Madres J6venes en Zac 2010-2017=
42,661.

TIPO: Impacto.

DIMENSION: Eficacia.
FRECUENCIA: Anual.
SENTIDO: Incremento .

META ANUAL: 1.17% (500/42,661).

NOMBRE: Porcentaje de madres de hasta
21 afios que obtienen subsidio.
METODO DE CALCULO: (Total de madres
jovenes con incentivos de hasta 21 afios con
subsidio / total de madres jévenes de hasta
21 afios programados para recibir subsidio)
*100
% Madres Subsidiadas= [500/500]*100.
TIPO: Resultado.
DIMENSION: Eficiencia.
FRECUENCIA: Anual.
SENTIDO: Incremento.

META ANUAL: 100%

UNIDAD DE MEDIDA: % Madres
Subsidiadas.

NOMBRE: Educacién en madres jévenes
desarrollada.

METODO DE CALCULO: (Total de
subsidios entregados / total de subsidios
programados para entregar) *100
%Subsidios Entregados= [500/500]*100.
TIPO: Producto.
DIMENSION: Eficiencia.
FRECUENCIA: Anual.
SENTIDO: Incremento.

META ANUAL: 100%.

META MENSUAL: No. de Solicitudes.

UNIDAD DE MEDIDA: % Subsidios
Entregados.

Al. NOMBRE: Nimero de convenios
firmados.
METODO DE CALCULO: Total de
convenios firmados.

TIPO: Gestion.
DIMENSION: Eficiencia.
FRECUENCIA: Anual.
SENTIDO: Ascendente.
META ANUAL: 3.

MEDIOS DE
VERIFICACION

Numerador: Registros
Administrativos del
INJUVENTUD, Direccién
de Desarrollo Juvenil,
Departamento de Empleo
Joveny Padrén de
Beneficiarios del
INJUVENTUD;
Denominador: INEGI,
estadisticas de natalidad
(Nacimientos ocurridos y
registrados por municipio
de residencia habitual
seguln grupos quinquenales
de edad de la madre al
nacimiento, en:
https:/Aww.inegi.org.mx/sis
temas/olap/registros/vitales
Inatalidad/tabulados/tab04.

JINIDAD DE MEDIDA: % Madres Subsidiadas  asp?t=04&c=11832).

Registros Administrativos
del INJUVENTUD,
Direcci6n de Desarrollo
Juvenil, Departamento de
Empleo Juventud y Padrén
de Beneficiarios del
INJUVENTUD.

Registros Administrativos
del INJUVENTUD,
Direcci6n de Desarrollo
Juvenil, Departamento de

Empleo Juventud y Padrén

de Beneficiarios del
INJUVENTUD.

Registro de solicitudes
informe Financiero.
Fotocopia simple de

Convenios.

SUPUESTOS

Existe
colaboracién
interinstitucional
entre los
diferentes
6rdenes de
Gobierno.

Existe
colaboracién
interinstitucional
entre los
diferentes
6rdenes de
Gobierno.

Existe
suficiencia
presupuestaria.

Jovenes que
participan en
las
convocatorias y
que acuden ala
dependencia.

Los jévenes
solicitan
subsidio y
cumplen con
los requisitos.
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XI.  MONITOREO, EVALUACION Y CONTRALORIA SOCIAL.

1. Seguimiento.

Registros de solicitudes que se recibieron y cuantos subsidios se otorgaron (informes semestrales).
Avance de gestion financiera en el mes de junio y el cierre en el mes de diciembre.

2. Evaluacion.

Con la finalidad de dar transparencia a las acciones de este programa y la utilizacién de recursos
publicos, el Comité Técnico tendra a bien avalar el otorgamiento de subsidios; asi como opinar en
opciones de mejora u oportunidades de crecimiento para cada uno de los programas mencionados
en estas reglas de operacion.

En caso de que no poder asistir, mediante oficio cada vocal debera nombrar a su suplente, y el del
Presidente (a) serd propuesto especificamente por el Director(a) General del Instituto de la
Juventud del Estado de Zacatecas.

El Comité sesionara de manera ordinaria, de acuerdo al nimero de expedientes integrados y que
debera ser propuesto por el encargado(a) o titular del Departamento de Empleo Joven, se
convocara con tres dias de anticipacion. De manera extraordinaria cuando se requiera con notoria
urgencia, se convocara con doce horas de anticipacion y sélo se tratara el asunto urgente.

Corresponde al Comité Técnico la facultad de interpretar y aplicar las presentes Reglas de
Operacion y expedir las disposiciones complementarias que se consideren necesarias para su
correcta aplicacion.

3. Indicadores de evaluacion.
(Total de subsidios entregados / total de subsidios programados para entregar) *100.
4. Contraloria social.

Se promovera la participacion de la Poblacién Beneficiada del Programa a través de la integracion
y operacién de Comités de Contraloria Social, para el seguimiento, supervision y vigilancia del
cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en el Programa, asi como de la correcta
aplicacion de los recursos publicos asignados al mismo.

Para lograr lo anterior, el Programa debera sujetarse a los "Lineamientos Generales para la
Promocién y Operacién de la Contraloria Social en los Programas Estatales de Desarrollo Social”,
emitido por la Secretaria de la Funcion Publica y publicados en el Periédico Oficial, el 31 de enero
de 2018, para que promueva Y realice las acciones necesarias para la integracion y operacién de
la contraloria social de acuerdo a la Guia Operativa de Contraloria Social, previamente validada
por la Secretaria de la Funcion Publica y deméas documentos normativos establecidos por el
Programa.

Se promovera la participacién de hombres y mujeres de forma equitativa en la conformacion de los
Comités de Contraloria Social.

5. Ejercicio de recursos.

Informes de acuerdo a los avances programados y realizados a través del formato EVA-03 para
informar a la Unidad de Planeacion.

XIl. INSTANCIAS PARTICIPANTES.

1. Instancia Ejecutora.
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El Instituto de la Juventud de Estado de Zacatecas.
2. Instancia Normativa.

La Secretaria de Desarrollo Social.

3. Instancia de Control y Vigilancia.

Secretaria de la Funcién Publica del Estado de Zacatecas.

4. Instancia de apoyo operativo.
Integrantes del Comité Técnico:
Presidente: Director(a) General del Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas.

Secretario Técnico: Secretario (a) Técnica o Director (a) Juridico (a) del Instituto de la Juventud
del Estado de Zacatecas.

Vocal A: Secretario (a) de Desarrollo Social.

Vocal B: Secretaria de la Mujer.

Vocal C: Director (a) del Instituto para la atencion e Inclusion de las personas con Discapacidad.
Vocal D: Director (a) de Desarrollo Juvenil del Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas.
Funciones del Comité Técnico:

Presidente: Presidira las sesiones del comité, con derecho a voz y voto. En caso de empate la
presidencia del comité tendra el voto de calidad.

Secretario Técnico: Conducir las sesiones y levantar las actas. S6lo con voz.
Vocal A: Derecho a voz y voto.
Vocal B: Derecho a voz y voto.
Vocal C: Derecho a voz y voto.
Vocal D: Derecho a voz y voto.

En caso de que algun integrante del Comité, no pueda asistir, deberd nombrar mediante oficio un
representante, el cual tendra las mismas facultades que el titular durante el desarrollo de las
sesiones.

El Comité podra sesionar de manera ordinaria o extraordinaria segin se requiera, previa
convocatoria del Presidente (a) o del Secretario (a) Técnico (a). Sesionara validamente con la mitad
mas uno de sus integrantes y las resoluciones se tomaran por mayoria de votos, teniendo el
Presidente (a) el voto de calidad en caso de empate.

Las sesiones ordinarias podran contener asuntos generales y deberan ser convocadas con un
minimo tres dias de anticipacion, y las sesiones extraordinarias comprenderan solo los temas
especificos para los que fueron citados y deberan ser convocadas con un minimo de 24 horas de
anticipacion.

Las sesiones se llevaran a cabo en las Instalaciones que ocupa el Injuventud, pudiendo celebrarse
en sede alterna, mediante acuerdo del propio Comité.

Corresponde al Comité Técnico la facultad de interpretar y aplicar las presentes Reglas de
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Lo no previsto en las presentes Reglas de Operacion sera resulto por el Comité Técnico.
XIll.  TRANSPARENCIA.
a. Publicacion de las Reglas de Operacion.

Las presentes Reglas de Operacion entraran en vigor al dia siguiente de su publicacion en el
Periédico Oficial Organo del Gobierno del Estado y seran publicadas en el Portal
de Transparencia http://transparencia.zacatecas.gob.mx por conducto de la Unidad de Enlace y
Acceso a la Informacién Publica del Injuventud.

Lo no previsto y contemplado dentro de las presentes Reglas de Operacién sera resuelto por el
Comité Técnico.

b. Difusién.

El Instituto de la Juventud dard amplia difusion al programa a nivel estatal por medio de la
convocatoria emitida a través de medios de comunicacion social, enlaces municipales y pagina
Web institucional.

C. Unidades de Transparencia.
Unidad de transparencia del INJUVENTUD.
Teléfono: (492) 4915000 EXT. 47180.

d. Padrén de Beneficiarios.

El Injuventud, publicara el padrén de beneficiarios de los programas sociales a través del portal de
transparencia del Gobierno del Estado: http://transparencia.zacatecas.gob.mx

El Padron de Beneficiarios como elemento indispensable para la transparencia, rendicion de
cuentas, monitoreo y evaluacion del programa sera integrado por la Direccion de Desarrollo
Juvenil, como éarea ejecutora del Programa de manera trimestral, Asi mismo el Instituto de la
Juventud del Estado de Zacatecas a través de la Unidad de Transparencia notificara de manera
oficial el registro de los beneficiarios en el Sistema Integral del Padron Unico de Beneficiarios del
Gobierno del Estado de la Coordinacion Estatal de Planeacion, dirigiendo copia al titular del
Ejecutivo del Estado.

XIV. QUEJAS Y DENUNCIAS.
a. Procedimiento.

Para la presentacion de quejas derivadas de la operacion del programa, las y los beneficiarios
deberan:

e. Presentarla mediante escrito dirigido a la Direccion Juridica del Injuventud.

f. Contener el nombre completo del quejoso, anexando ademdas copia simple de su
credencial de elector o en su defecto copia simple de su acta de nacimiento.

g. Sefialar domicilio para oir y recibir notificaciones en el Estado de Zacatecas y anexar un
correo electrénico.

h. Contener una narracion clara y expresa de los hechos en los que base su queja, asi como
aportar las pruebas necesarias.

b. Arearesponsable.
Direccién Juridica del Injuventud.
Teléfono: (492) 4915000 EXT. 47150.

Correo electrénico: ma.guzmanpuga@zacatecas.gob.mx
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Nota: “Para la presentacion de quejas y denuncias derivadas de la operacion del programa, los
beneficiarios podran acudir de manera externa a la Secretaria de la Funcion Publica quien dara el
tramite correspondiente o bien hacer uso del Sistema de Atencién Ciudadana”™

. Red Estatal de Buzones;
. Sistema Electrénico de Atencion Ciudadana:
http://contraloriasocial.zacatecas.gob.mx; correo electrénico:
contraloria.social@zacatecas.gob.mx, y lada gratuita: 01 800 55 26 26 67.
XV. ANEXOS.
Anexo 1.
JUVENTUD
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ESTUDIO SOCIOECONOMICO
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El Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas, por conducto de su Titular, la Directora General
M.B.A. Alejandrina Varela Luna, y de conformidad con los articulos 84 de la Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de Zacatecas; 1, 2 y 57 de la Ley de Entidades Publicas Paraestatales;
1, 4, 44, 47 y 48 fraccién XVIII de la Ley Orgéanica de la Administracion Publica; 1, 4, 6, 9, 39, 40,
41, 61 bis, 61 ter fraccion Il y 61 quéter de la Ley de la Juventud; 1, 3, 5, 6, 7, 8 fracciones I, XIlI,
XIV, XVI, XIX'y XXI, 19y 21 fraccién | del Estatuto Organico del Instituto de la Juventud, todos los
anteriores del Estado de Zacatecas, y

1. CONSIDERANDO.

Que la poblacion juvenil requiere de programas que les permitan impulsar habilidades y
conocimiento para fortalecer sus vocaciones, y que a su vez genere un impacto positivo en el
desarrollo econémico del Estado; por lo cual se considera apoyar a los jévenes con la imparticion
de talleres, lo cual contribuira a disminuir la tasa de desempleo y desocupacion, brindandoles las
herramientas para que tengan acceso a un empleo o emprendan su propio negocio.

En este tenor, las Reglas de Operacion se consideran un instrumento que contribuye a regular,
transparentar y hacer eficiente el uso de los recursos publicos destinados a este programa. Por lo
anteriormente expuesto, se emiten las siguientes:

REGLAS DE OPERACION PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019, REFERENTES AL
PROGRAMA

“APRENDE Y EMPRENDE”
lll. JUSTIFICACION.

En Zacatecas en el 2016, el 86% de las y los nifios entre 12 y 14 afios que entraron a la secundaria
sélo el 81% la termind. En el nivel medio superior se tiene como resultado mas reciente el afio
20186, en este periodo el 62.83% de jovenes que entraron a alguna instituciéon educativa, terminaron
sus estudios.

De acuerdo con estadisticas de la SEP, en el ciclo escolar 2016-2017 se tenia un total de 494,027
alumnos en el estado; 89,599 se encontraban cursando algun grado de secundaria en diferentes
modalidades: general, telesecundaria y secundaria técnica; 68,242 estudiaban el nivel medio
superior: bachillerato general, tecnolégico, profesional técnico bachiller y profesional técnico; y
47,870 estaban en el nivel superior: licenciatura, licenciatura tecnolégica y posgrado.

El rezago educativo que presenta el estado es de 17.7%, porcentaje por arriba de la media nacional
de 17.4%; la entidad presentaba en 2017 los siguientes porcentajes de eficiencia terminal: en
secundaria es de 83.4%, en el nivel medio superior es de 65.8%, mientras que en educacién
superior alcanza 63.99%, esta Ultima cifra proviene del estudio Panorama de la Educacién Superior
en el Estado de Zacatecas.

A nivel secundaria las tasas de abandono escolar, en el ciclo escolar 2016-2017, comienzan a
dispararse, mientras que en primaria se tienen un 0.6% de abandono escolar, a nivel secundaria
aumenta a 5.6% (véase grafica 6). Igualmente, los indices de reprobacion aumentan de forma
significativa de 0.4% a 5.9%.

En la educacion media superior, la tasa de abandono escolar en el mismo ciclo escolar fue de
12.9% vy los indices de reprobacion de 10.6%. Mientras que en la educacién superior se tuvo una
tasa de abandono escolar de 11.9% significativamente superior al porcentaje nacional de 6.7%.

Encontramos multiples causas a esta problematica, las principales: la falta de recursos para que
las familias sigan sustentado la educacion de las y los hijos; asi como la falta de interés de las y
los jovenes por estudiar pues no proyectan una vida futura basada en la educacion. Ademas, la
dispersion poblacional y la concentracion de las instituciones educativas en el centro del estado
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impiden que miembros de comunidades alejadas puedan acceder a la educacion sin la inversion
de tiempo, dinero y esfuerzo. No podemos dejar de lado los problemas familiares que afectan la
salud mental de las y los jovenes. Las causas son so6lo una parte de los graves problemas que
conlleva la desercion escolar, pues los efectos se amplian a cuestiones estructurales.

Durante el afio 2017 en el Estado de Zacatecas, el 32.50% de la poblacién total en edad promedio
para cursar el nivel de educacion superior decidié inscribirse en alguna institucion educativa. A
todo lo anterior, se ligan los fenébmenos de desocupacion y subocupacion joven dentro del Estado
de Zacatecas.

En el tercer trimestre del afio inmediato anterior (2018) el 6.000% jévenes entre 15 y 30 afios de
edad se encuentran dentro del primer fenémeno antes mencionado, mientras que el porcentaje de
subocupacion en el mismo periodo es de 31.19%. Los hombres jévenes son quienes mayormente
se enfrentan a este Gltimo fenémeno con un 0.74% mas sobre las mujeres jévenes.

La Poblacion Econémicamente Activa (PEA) ocupada de 12 afios y mas representa el 42% de la
poblacion total, 69.2% son hombres y 30.8% son mujeres. A principios de 2018, siete de cada 10
hombres de 15 afios y mas eran econémicamente activos y en el caso de las mujeres 4 de cada
10 estaban en esta situacion.

Conforme al Diagndstico de la situacién de los jovenes en México 2013, realizado por el Instituto
Mexicano de la Juventud, el principal problema de la juventud es su incorporacion al desarrollo del
pais en condiciones favorables (IMJUVE, 2013: 4). Las dificultades que tienen las y los jovenes
para incorporarse al mercado laboral se ve reflejado en que a nivel nacional el 53.2% de jévenes
entre 12 y 29 afios son desempleados. De hecho, en el Programa Nacional de Juventud se hace
referencia a que la tasa de desempleo més alta se da en la poblacion joven, tan solo en 2013 fue
de 7.7%, mientras que la tasa nacional fue de 4.6%. En 2017 la tasa bajo a 6.7%, pero sigue siendo
la poblacién joven quien tiene los niveles mas altos.

A nivel nacional se identificaron varias causas que han provocado dicha situacién, por ejemplo, la
falta de programas de practicas laborales y profesionales que establezcan lazos entre las
instituciones educativas y los diferentes espacios laborales. Por otra parte, la poca generacion de
empleos, lo cual hace que no haya una correspondencia entre oferta y demanda de trabajos. Al
mismo tiempo, la falta de vinculacion entre lo que se ensefia en las escuelas con los conocimientos
que el mercado laboral requiere, y con los intereses de las y los jovenes.

A nivel estatal la situacion de las y los jovenes frente al empleo no difiere mucho de la situacion
nacional. En el primer trimestre de 2018 se tenia un total de 598,352 PEA en Zacatecas, 190,951
tenian entre 14 y 29 afios. Las y los jovenes representan el 31.9% de la PEA del estado. Ademas,
estas cifras nos dicen que el 38.7% de la poblacion entre 12 y 29 afios esta ocupada. En este
mismo afio mas del 60% de jovenes estaban desocupados (sin un trabajo o en busqueda de uno).
En este Gltimo afio se ha visto una disminucion significativa de la PEA joven ocupada. Por ejemplo,
en el afio 2002 se ocupaba al 97.5% de la PEA joven disponible (Encuesta Nacional de Empleo,
2002).

En el ambito de formacion escolar los jovenes no encuentran una vinculaciéon entre lo que se
ensefia en las escuelas con los conocimientos que el mercado laboral requiere y exige, y mucho
menos aportan al desarrollo social y econdmico de sus localidades. Ademas, la falta de oferta
curricular y el debilitamiento de las ensefianzas de artes y oficios reducen las oportunidades de
eleccion de las juventudes.

La falta de diagndsticos dificulta realizar un andlisis profundo de la situaciéon del empleo en la
poblacion joven zacatecana. No obstante, es posible observar que la poblacién joven comienza a
sufrir las consecuencias de la falta de oportunidades en el dmbito laboral que junto con las
dificultades para acceder a una educacién de calidad y a empleos formales agravan la situacion
econdmica y agudiza problematicas demograficas, de seguridad publica, que se reflejan en la
disolucion del tejido social, la poca movilidad social y en la permanencia de las brechas de
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En el estado las causas mas significativas que han intervenido en el aumento de la poblacién joven
desocupada son: el poco apoyo a la creacion y formalizacion de las MiPyMEs y proyectos
productivos de jévenes. La importancia de este tipo de negocios radica en su capacidad de
absorber la fuerza laboral local y el aporte a la generacion del PIB estatal. De acuerdo con la
Encuesta Nacional sobre Productividad y Competitividad de las Micro, Pequefias y Medianas
Empresas (ENAPROCE) 2015, realizada por el INEGI, estos negocios pueden generar desde uno
hasta méas de 100 empleos.

Los bajos niveles de emprendimiento influyen en la poca diversificacion de la economia
zacatecana, reduciendo las actividades econémicas a la mineria y actividades gubernamentales,
lo que debilita la economia local pues no se tiene una redistribucién e impacto local.

El desarrollo de los las y los jévenes de aptitudes y conocimiento necesarios para promover la
incorporacion al primer empleo capacitandolos para enfrentar los retos del mercado laboral.

Sin embargo, nuestras acciones no se limitaban a que la poblacion joven se incorpore al mercado
laboral tradicional de Zacatecas, buscamos sembrar la cultura del emprendimiento, para que ellas
y ellos generen sus propios espacios de ocupacién y que ademas ocupen a mas personas a través
del apoyo de proyectos productivos y conformacion y formalizacién de MIPyMES. Con ello se busca
que aumente la participacion de las y los jévenes zacatecanos en las dindmicas econémicas del
estado y aporten a la diversificacién de la economia, a la generacién de empleos, y al desarrollo
econdmico del estado.

IV. GLOSARIO DE TERMINOS.

BENEFICIARIO: Toda aquella persona que sea madre o padre de familia hasta los 19 afios.
INJUVENTUD: Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas.

INSTANCIAS MUNICIPALES DE LA JUVENTUD: Institutos de la Juventud municipal o
direcciones de la juventud.

IMPACTO: Magnitud cuantitativa del cambio en el problema o necesidad de la poblacién objetivo
como resultado de la entrega de bienes o servicios a la misma.

PED: Plan Estatal de Desarrollo.

PROGRAMA: Programa Estimulos a la Juventud.

SUBSIDIO: Monto de mensualidad que sera cubierto por el Instituto de la Juventud del Estado de
Zacatecas para que los beneficiarios a las instancias infantiles.

V. ALINEACION CON INSTRUMENTOS PROGRAMATICOS.

1. Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021

Eje Estratégico 2: Seguridad Humana, Linea Estratégica 2.8: Oportunidad para las y los jovenes.
Objetivo Especifico: Impulsar a la juventud para que desarrollen sus vocaciones y ampliar las
opciones para potencializar el desarrollo.

Meta estratégica: 2.8.1 Fomentar el desarrollo integral de los jovenes para insertarlos en todos
los &mbitos productivo, social y cultural.

2.  Programa General Prospectivo Zacatecas 2033: Estrategia de Intervencion vy
Componente Estratégico.

Estrategia de Intervencion: Sociedad con bienestar: fortalecimiento comunitario, florecimiento
saocial e integracion regional.

Componente Estratégico: Contrarrestar los desequilibrios regionales, municipales y la dispersion
poblacional.

Disefiar e implementar politicas transversales y diferenciadas para grupos etareos (nifios, nifias,
jévenes y personas adultas mayores), cuya condicion exige acciones en funcion de sus
necesidades particulares.

3. Programa Sectorial: Programa, Eje, Linea Estratégica, Estrategia.
9. Oportunidades para las y los jévenes.
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9.1. Fomentar el desarrollo integral de los jovenes para insertarlos en todos los &mbitos productivo,
social y cultural.

-Generar oportunidades de mayor igualdad para los jévenes en la educacién y el mercado de
trabajo.

-Otorgar financiamientos a proyectos productivos, asi como su seguimiento. Realizar
capacitaciones en materia de cultura emprendedora, con el fin de preparar a las y los jévenes para
su insercién en el &mbito laboral.

9.2. Desarrollar mecanismos de coordinacion y evaluacion de acciones transinstitucionales a favor
de la juventud.

-Firmar convenios con instituciones educativas gue brinden capacitaciones en oficios para atender
a un segmento de la poblacién de jovenes de 18 a 24 afios de edad.

4. Programa de lgualdad entre Mujeres y Hombres en el Estado de Zacatecas 2016 — 2021.
3. Gestiones para el desarrollo de la autonomia econdmica de las mujeres del Estado realizadas.

3.3 Disefio e implementacion de programas de certificacion de competencias de mujeres.

5. Derechos Humanos que se atienden o fortalecen de acuerdo al anexo de Derechos
Humanos.

Derecho a trabajo digno.

6. Objetivo (s) de Desarrollo Sostenible que se atienden.

-Trabajo decente y crecimiento econémico.

- Reduccién de las desigualdades.

VI. OBJETIVOS.

1. Objetivo General.

Contribuir a disminuir la tasa de desempleo y desocupacién de los jévenes, desarrollando sus
habilidades para que tengan acceso a un empleo o emprendan su propio negocio.

2. Objetivo Especifico.

Impulsar habilidades y conocimiento para fortalecer las vocaciones de las y los jévenes en el
Estado de Zacatecas; que a su vez genere un impacto positivo en el desarrollo econémico del
Estado.

VIl. ALCANCE.

“Este Programa esta disefiado con perspectiva de género por lo que para la operacion del mismo
se consideran criterios que contribuyen a salvaguardar la igualdad entre los géneros”.

1. Cobertura Territorial.

Este programa es de Cobertura Estatal.
2. Poblacion potencial.

Jévenes de 15 a 29 afios.

3. Poblacién objetivo.
Jévenes de 15 a 29 afios del Estado de Zacatecas preferentemente en condicion de desempleo.

VIIl. BENEFICIARIOS.
1. Criterios de elegibilidad.

Este programa tiene la finalidad de contribuir al otorgamiento de las herramientas necesarias para
que las y los jovenes tengan mas oportunidades para encontrar un empleo o emprendan su
negocio.

Tratandose de personas que, en términos de la legislacion aplicable, sean reconocidas con la
calidad de victima directa o indirecta por la Comisién Ejecutiva de Atencion Integral a Victimas del
Estado, tendran acceso de manera prioritaria y excepcional al programa regulado por las presentes
reglas de operacién con un enfoque transversal, de género y diferencial siendo responsabilidad de
todas las Dependencias y Entidades, admitir como Unico requisito la constancia que las reconozca
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con tal caracter para justificar la aplicacion de los apoyos, asi como realizarlo de forma inmediata
en favor de la victima.

La Dependencia o Entidad que haya proporcionado el apoyo, debera notificar mediante oficio la
aplicacion de cada uno de los apoyos a la Comision Ejecutiva de Atencion Integral a Victimas Del
Estado, a mas tardar dentro de las 48 horas posteriores a la entrega del apoyo.

La expedicion de la constancia de reconocimiento de victima sera responsabilidad del Comisionado
Ejecutivo de Atencion a Victimas del Estado de Zacatecas.

2. Requisitos de elegibilidad.

a) Realizar la inscripcion a través de la plataforma del Injuventud, en:
www.juventud.zacatecas.gob.mx.
Entregar los documentos de manera digital a través de la plataforma del INJUVENTUD
o entregarlos de manera fisica segun lo sefialado por la Institucion.

b) Copia de comprobante de domicilio reciente.

c) Comprobante de estudios reciente.

d) Copia de la CURP.

e) Acuse de Registro de Inscripcion.

f)  Cumplir con lo establecido en el Departamento de Empleo Joven y lo demés que el
Instituto requiera.

3. Restricciones de elegibilidad.
No cumplir con la edad establecida en el programa.

4. Derechos de los beneficiarios.
e  Recibir la formacién y capacitacion.
e  Trato justo y sin discriminacién.
e  Asistir a eventos y conferencias del Injuventud.

5. Obligaciones de los beneficiarios
e  Proporcionar la informacion y documentacién necesaria para la inscripcion al programa.
e  Asistir a eventos y programas propios del Injuventud.
e  Proporcionar datos reales en el expediente y facilitar la documentacion que el INJUVENTUD
requiera para el tramite.
e  Firmar los comprobantes oficiales cuando el Injuventud le indique.
. Contar con el expediente completo para poder ser beneficiado del programa.
e Y lodemas que indique el Injuventud.

6. Criterios de incumplimiento, retencion, suspension o reduccién de recursos.

Aplicara la revocacion del apoyo a todo beneficiario que incumpla con lo establecido por el
Injuventud.

La o el Beneficiario que realice cualquier accion verbal o fisica que atente contra las indicaciones
0 integridad fisica de cualquier funcionario del Injuventud, asi como contra cualquier compafiero
(a) beneficiario (a), se le penalizara segun la gravedad de la falta, pudiendo ser la sancién maxima
la revocacion del beneficio.

IX. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS O BENEFICIOS.
1. Tipo de apoyo.
Subsidio.
2. Caracteristica del apoyo.
Pago subsidiado de la capacitacién, formacion y materiales.
3. Periodicidad del apoyo.
Por curso o capacitacion.
4. Monto del apoyo.
100% del costo del curso o capacitacion y materiales.
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X. OPERATIVIDAD.

1. Planteamiento.
e  Firma de convenio con las Instituciones involucradas en el programa.
e  Apertura de la plataforma.
. Recepcién de documentacion requerida de acuerdo a la convocatoria.
. Realizacion del taller o curso.

2. Diagrama de flujo.

( N
FIRMA DE CONVENIOS
\ S
4 N
APERTURA DE LA
PLATAFORMA
\ S
( N
RECEPCION DE
DOCUMENTACION
\ J

|}

REALIZACION DEL TALLER O
CURSO
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3. Matriz de Indicadores de Resultados del Programa.

RESULTADOS

INDICADORES

NIVEL OBJETIVOS PO, M D ED D ol O = MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
Dimensién - Frecuencia - Sentido - Meta
Anual
NOMBRE: Tasa de desocupacion de jovenes Sitio web del INEGI, médulo de
METODO DE CALCULO: Tasa de DATOS, apartado de
Contribuir a mantener y Desocy;/)acién Juvenil (:1.5 a 29 afios de edad) = PROGRAMAS, Encuestas en
disminuir la tasa de Poblacién de 15 a 29 afios que se encuentra sin = Hogares, Encuestas Regulares y
desocupacion de jovenes trabajar pero que esta busSando tr§b310 (PD15- OCEJ’;(;L(J:IIEOSI\T?( gsg&’\(‘?LE[r\)lgE Los jovenes que
residentes en el Estado 29)/ Poblaci6n de 15 afios y mas de edad Lia: ( )- reciben las
de Zacatecas mediante la econémicamente activa (PEA 15-29) httos /A _ Hoa X v capacitaciones en
generacion de TIPO: Impacto. psvemigegl;srl?jgf}a ;Ttr?ngr:]alxmas oficios logran acceder
Fin capacidades y aptitudes . ym: Ut a empleos gracias a
en la poblacién juvenil DIMENSION: Eficacia. : las aptitudes y
que se inscriba en los FRECUENCIA: Trimestral. Para consu!ta directa de la Tasa.de capacidades
talleres, certificaciones y Desocupacion de Jovenes, Pagina = adquiridas mediante
N N ENTIDO: D te. iqa:
conferencias que el S O: Descendente Web INDYCE, liga: los talleres y

INJUVENTUD convenga hitps:/findyce.zacatecas.gob.mx/#!/d confencias.
con las instituciones del etalleindicador/g8. El calculo del
ramo. META ANUAL: Mantener por debajo del 8.0 %. | ndicador lo realiza el INJUVENTUD
através de la Unidad de Planeacion,
Evaluacién y Estadistica.

NOMBRE: Porcentaje de jovenes que obtienen
. nuevas habilidades y vocaciones.
PO CR A a2V Elhes METODO DE CALCULO: (Total de jévenes que Existe colaboracion
Za:antslcgjaaggu?:ren adquieren nuevas habilidades y vocaciones/ total RemsEs AdRTSEEs Gl imeri_nsﬁtuciongl entre
de jévenes programados para adquirir nuevas los diferentes érdenes

o nuevasvhabilidadesy habilidades y vocaciones) *100 INJUVENTUI_:), Direccién de de gobierno.
Proposito vocaciones que le (1000/1000)*100=100% Desarrollo Juvenil, Departamento de
permitan tener mayor TIPO: Producto Empleo Juventud y Padrén de
acceso a un mejor DIMENSIbN‘ Eficie-ncia Beneficiarios del INJUVENTUD.
empleo o emprender un - .
g negogo FRECUENCIA: Anual. Existe suficiencia
) SENTIDO: Incremento. presupuestal.
META ANUAL: 100%.
NOMBRE: Talleres a jévenes impartidos
METODO DE CALCULO: (Total de talleres
L impartidos/ total de tallere*s programados para Registros Administrativos del Joévenes que
C.1. Imparticiéon a las y impartir) *100 N Y L
- 1 00=1 000, INJUVENTUD, Direccién de participan en las
los jovenes de talleres y (24/24)*100=100%. " .
N . ) o Desarrollo Juvenil, Departamento de  convocatorias que
material necesario TIPO: Gestién. L
entregados DIMENSION: Eficiencia. Empleo Juventud y Padrén de cumplen con
g ) . ) Beneficiarios del INJUVENTUD. requisitos.

FRECUENCIA: Anual.

SENTIDO: Incremento.

META ANUAL: 100%.
NOMBRE: Capacitaciones y conferencias a

Componentes 9 X .
jévenes impartidas.
METODO DE CALCULO: (Total de
capacitaciones y conferencias impartidas/ total D
C.2. Capacitacionesy de capacitaciones y conferencias programadas 9 N Y Existe colaboracion
: 7 Py INJUVENTUD, Direccién de N Ao
conferencias en temas de por impartir) *100 " interinstitucional entre
. . L o - o Desarrollo Juvenil, Departamento de " P
interés para jovenes (14/14)*100=100%. . los diferentes érdenes
N N ; v Empleo Juventud y Padrén de !
impartidas. TIPO: Gestion. Beneficiarios del INJUVENTUD de gobierno.
DIMENSION: Eficiencia. .
FRECUENCIA: Anual.
SENTIDO: Incremento.
META ANUAL: 100%.
Al. NOMBRE: Convenios realizados.
METODO DE CALCULO: Total convenios
. firmados . ) - . . ”
A.l. Realizacion de TIPO: Gestion Registro de solicitudes; informe Existe colaboracion
Fomenocon oes Cicr oo siplede | con s
. FRECUENCIA: Anual. ' )
SENTIDO: Ascendente.
META ANUAL: 1.
Actividad "
ctividades A2. NOMBRE: Contratos realizados.
METODO DE CALCULO: Total conferencias
impartidas . o . 4 A
LD EEE | e
contratos. DIMENSION: Eficiencia.  copia simp ¥ cump
Contratos realizados. con los requisitos.

FRECUENCIA: Anual.
SENTIDO: Ascendente.
META ANUAL: 6.
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Xl. MONITOREO, EVALUACION Y CONTRALORIA SOCIAL.
a. Monitoreo.

Registros de solicitudes que se recibieron y cuantos apoyos se otorgaron, estos informes son
trimestrales.

Avance de Gestion financiera, informes trimestrales.
b. Evaluacion.

La Evaluacion Programatica sera reportada trimestralmente a través de la plataforma del Sistema
de Planeacion del Gobierno del Estado (SIPLAN), el cual administra la COEPLA.

Para tal fin, la Unidad de Planeacién, Evaluacién y Estadistica del Injuventud fungira como apoyo
técnico y enlace, asi como facilitador de los formatos para especificar el Ejercicio de los Recursos
del Programa. Para tal fin, el area interna del Injuventud debera ajustarse a los lineamientos
aprobados por el Consejo Estatal de Evaluacion.

3. Indicadores de evaluacion.

Total de jévenes que adquieren nuevas habilidades y vocaciones/ total de jévenes programados
para adquirir nuevas habilidades y vocaciones) *100.
4. Contraloria social.

Se promovera la participacion de la Poblacion Beneficiada del Programa a través de la integracion
y operacién de Comités de Contraloria Social, para el seguimiento, supervision y vigilancia del
cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en el Programa, asi como de la correcta
aplicacion de los recursos publicos asignados al mismo.

Para lograr lo anterior, el Programa debera sujetarse a los "Lineamientos Generales para la
Promocién y Operacién de la Contraloria Social en los Programas Estatales de Desarrollo Social”,
emitido por la Secretaria de la Funcion Publica y publicados en el Periédico Oficial, el 31 de enero
de 2018, para que promueva y realice las acciones necesarias para la integracion y operacion de
la contraloria social de acuerdo a la Guia Operativa de Contraloria Social, previamente validada
por la Secretaria de la Funcion Publica y demas documentos normativos establecidos por el
Programa.

Se promovera la participacion de hombres y mujeres de forma equitativa en la conformacion de los
Comités de Contraloria Social.

5. Ejercicio de recursos.

Informes de acuerdo a los avances programados y realizados a través del formato EVA-03 para
informar a la Unidad de Planeacion.

XIl.  INSTANCIAS PARTICIPANTES.
1. Instancia Ejecutora. El Instituto de la Juventud de Estado de Zacatecas.
2. Instancia Normativa. La Secretaria de Desarrollo Social.
3. Instancia de Control y Vigilancia. Secretaria de la Funcion Publica del Estado de Zacatecas.
4. Instancia de apoyo operativo. N/A.
XIll.  TRANSPARENCIA.
a. Publicacion de las Reglas de Operacion.

Las presentes Reglas de Operacion entraran en vigor al dia siguiente de su publicacion en el
Periédico Oficial Organo del Gobierno del Estado y seran publicadas en el Portal
de Transparencia http://transparencia.zacatecas.gob.mx por conducto de la Unidad de Enlace y
Acceso a la Informacién Publica del Injuventud.
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Lo no previsto y contemplado dentro de las presentes Reglas de Operacion sera resuelto por el
Injuventud.

b. Difusién.

El Instituto de la Juventud dard amplia difusion al programa a nivel estatal por medio de la
convocatoria emitida a través de medios de comunicacion social, enlaces municipales y pagina
Web institucional.

c. Unidades de Transparencia.
Unidad de transparencia del INJUVENTUD.
Teléfono: (492) 4915000 EXT. 47180.

d. Padrén de Beneficiarios.

El Injuventud, publicara el padrén de beneficiarios de los programas sociales a través del portal de
transparencia del Gobierno del Estado: http://transparencia.zacatecas.gob.mx

El Padron de Beneficiarios como elemento indispensable para la transparencia, rendicion de
cuentas, monitoreo y evaluacion del programa sera integrado por la Direccion de Desarrollo
Juvenil, como area ejecutora del Programa de manera trimestral, Asi mismo el Instituto de la
Juventud del Estado de Zacatecas a través de la Unidad de Transparencia notificard de manera
oficial el registro de los beneficiarios en el Sistema Integral del Padron Unico de Beneficiarios del
Gobierno del Estado de la Coordinacién Estatal de Planeacion, dirigiendo copia al titular del
Ejecutivo del Estado.

XIV. QUEJAS Y DENUNCIAS.
a. Procedimiento.

Para la presentacion de guejas derivadas de la operacién del programa, las y los beneficiarios
deberan:

i. Presentarla mediante escrito dirigido a la Direccion Juridica del Injuventud.

j- Contener el nombre completo del quejoso, anexando ademas copia simple de su
credencial de elector o en su defecto copia simple de su acta de nacimiento.

k. Sefalar domicilio para oir y recibir notificaciones en el Estado de Zacatecas y anexar un
correo electrénico.

l. Contener una narracion clara y expresa de los hechos en los que base su queja, asi como
aportar las pruebas necesarias.

b. Arearesponsable.
Direccién Juridica del Injuventud.
Teléfono: (492) 4915000 EXT. 47150.

Correo electrénico: ma.guzmanpuga@zacatecas.gob.mx

Nota: “Para la presentacion de quejas y denuncias derivadas de la operacion del programa, los
beneficiarios podran acudir de manera externa a la Secretaria de la Funcién Publica quien dara el
tramite correspondiente o bien hacer uso del Sistema de Atencion Ciudadana”

. Red Estatal de Buzones;
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. Sistema Electronico de Atencion Ciudadana:
http://contraloriasocial.zacatecas.gob.mx; correo electrénico:
contraloria.social@zacatecas.gob.mx, y lada gratuita: 01 800 55 26 26 67.

XV. ANEXOS.
Anexo 1.

JUVENTUD

N,

FORMATO DE ESTUDIO SOCIOECONOMICO
Nimero de Expediente | | Fecha de Registro Ul'a|:| s I:l Afo |:|
Datos Ganarabes
Apallido Paterna: Apellido Materno:
Nomibrefs): [ Tw] Edad
Extais Civil [seere [ ] incassde ] 13100enadeie) ] (amwidola) ] |i51Umitin Litee ]
Facha da Natimisato oie [ mes_]  ane__Jiugar da sacimiants
Damiia®  Calle Miirmarr
Localidad Py nic i o
Entre que calles v

(1pamplizcién ] (2landader [ ]  (2)avenida [ ] (4} Boulevard__] (S]calle[ ] (8)callejon []
\‘md (7)calzada ] (12|corredor[_J{17)Periférico[ ] [16)Privada ]
[18)Prolongacian I:l (22]N|ngunn|:| otra,
Teléfono Particular l:l Caseta |:| celular®

Niwvel da Estudios  [1)Ninguno H ':2:|Pr|maria|:|{_1lm-.ru1ma I:I.;mv.rr.amena EIIEICJrIurn Téenica |:||u|nm.-c..1tu..1 I:l

|7IPosgrada Periodo académico que cursa actualmente (afio, semastre, cuatrimastre, etc.)

Frofasian/ofico AFC

éDeupacian? * Iw-n:llzltomomlmﬂc\':l I:IIJr-ﬂ-ucnm:M:- l:l |.|uc-.--|w~.'_|:| L;t-o[lr'l:ul-'
CURF* Correo Electronico®

cEstudia? si[_[me[]  iDénde?
itrsbgja? si[ |mo[ | ioénde?
Pertenece a alguna asociacion si[_] mo [Jecuar
seguridad Socal (1) Minguna[ | (z)mass [ ](3)isssTE[ ] jaiseswreroputar [ | (s eemex[ | (sotrs [
i il * (1)INE {ZIPasaEEI- I:l[SJI:URP |:| (A]artilla Miligar |:| {S)icencia da Conductor |:|

(BHndentificacicn Escalar (7)otra

Ingreso Mensual Dizcapacidad Sil:l Nel:l LCual?

13} acke Scltera |:| |3} befa de Famika Cll":'ﬂ-‘?.'fl'!‘-CI'-SII'.lJ(lﬁ'-II'!r“ﬂt'-Jlilo'\.‘ﬂclltlﬂ I:II'J:-Mcl'ar:sﬂ:'cn-l."rnzll'.mlir-nc riesgo I:l

(&) Parsanas con discapacdad |2 Ningura

MOTH: Les mspicis can ® son complhelarwite o gaboanio

REVISE
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ESTUDIO SOCIOECONOMICO
Vivlenda {1iPr |:i--.~|:| |2iRentada I:I (3Prestada I:I 4
Caracteristicas de b vivienda

Mimers de habilaciongs

Cocing El Sala |:|
Techa |a|".||u|:| Cementa I:l i
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&1 D

Fared

Senvicios  Agua |-.||.||I|E| Jn||||||-I:| Luid Eldetrica DC_A'DlIIIleID Calla I:l Talédonn D[.-Iul.u I:l At dl El

Electrodumésticos Iﬂliw-r-llB £t |-I's-|:| Lay
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:llniI:II\lo L-.-El\l--:lu:c-llu: L1 l:l
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iliene peudas? % DN(JD

INTEGRANTES DE LA FAMILIA (Sin inchir informsciie del subcitanis)
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BEMEFICIARIOS COLECTIVOS
MOMBRE PARENTESCO DIRECCION PROFESION JOFICIO TELEFONC|

TIPQ DE APCHYO SOLICITADD

SOLICTUD

REVISE

HOTA: Lis espacios con * umpletarerds chligatono
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El Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas, por conducto de su Titular, la Directora General
M.B.A. Alejandrina Varela Luna, y de conformidad con los articulos 84 de la Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de Zacatecas; 1, 2 y 57 de la Ley de Entidades Publicas Paraestatales;
1, 4,44, 47 y 48 fraccién XVIII de la Ley Organica de la Administracion Puablica; 1, 4, 6, 11 fraccion
V, 42, 43, 44, 45, 61 bis, 61 ter fraccion Il y 61 quéter de la Ley de la Juventud; 1, 3,5, 6, 7, 8
fracciones |, I, Xlll y XIX, 19y 21 fraccion | del Estatuto Organico del Instituto de la Juventud, todos
los anteriores del Estado de Zacatecas, y

Il. CONSIDERANDO.

Que la poblacién juvenil requiere de programas que les permitan acceder y contar con espacios
publicos de recreacién y sano esparcimiento; por lo cual se considera apoyar a los jovenes
mediante la coinversion de recursos de Injuventud con los Ayuntamientos o con las Instituciones
Educativas, con la finalidad de rehabilitar o rescatar espacios publicos destinados para tal efecto.

En este tenor, las Reglas de Operacién se consideran un instrumento que contribuye a regular,
transparentar y hacer eficiente el uso de los recursos publicos destinados a este programa. Por lo
anteriormente expuesto, se emiten las siguientes:

REGLAS DE OPERACION PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019, REFERENTES AL
PROGRAMA

“RESCATE DE ESPACIO JOVEN”

lll. JUSTIFICACION.

El Gobierno del Estado tiene como compromiso mejorar la calidad de vida y entorno de las y los
jovenes, mediante proyectos de rehabilitacion y equipamiento de espacios dedicados a la
formacion y/o sano esparcimiento en Instituciones educativas, lugares publicos y espacios
operados por Asociaciones Civiles o Instancias Municipales de la Juventud en beneficio del
fomento de actividades artisticas, deportivas, culturales, recreativas, y sociales asi como talleres,
cursos, conferencias y en general actividades tendientes al desarrollo de las y los jovenes en la
entidad.

El Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas, pretende con este programa una cercana
colaboracion con Instituciones Educativas, Asociaciones Civiles y con los Ayuntamientos a través
de las Instancias Municipales de la Juventud, buscando la elaboracion de proyectos sustentados
que logren cristalizar el rescate y recuperacion de espacios dedicados a las y los jévenes, que se
encuentran en un estado de deterioro, con infraestructura insuficiente o en abandono para poder
dar un servicio de mayor calidad a las y los jovenes.

Con este programa denominado RESCATE DE ESPACIO JOVEN se pretende transformar sitios
y contribuir a que las Asociaciones Civiles realicen actividades en beneficio del sector joven,
rehabilitar areas al interior de las Instituciones Educativas del Estado y lugares publicos que se
encuentren en desuso, abandono o sin equipamiento como casetas de vigilancia, cooperativas,
bodegas, oficinas y demas lugares que sean propiedad del Gobierno Municipal, los cuales
mediante orden del H. Cabildo Municipal ceden el uso del espacio a la Instancia Municipal de la
Juventud quien administrara el inmueble con seguimiento y apoyo del Instituto de la Juventud del
Estado de Zacatecas.

Rehabilitar o equipar espacios para que estos sean o vuelvan a ser utilizados por las y los jovenes
tiene como objetivo buscar que en estos sitios se realicen actividades formativas, preventivas y
recreativas a efecto de mejorar las condiciones de vida de la juventud y que cuenten con areas y
sitios con la infraestructura basica o acorde al lugar donde puedan desarrollar acciones y




164 SUPLEMENTO AL PERIODICO OFICIAL

actividades de su interés y se aprovechen méas, ademas de promover la participacion mas activa
de este sector.

Actualmente atender y satisfacer las demandas y necesidades de la poblacién joven implicar abrir,
mejorar y equipar espacios publicos, de igual manera repetir esta accion al interior de las
instituciones educativas para que las y los jovenes se puedan reunir y realizar actividades de
distinta indole, mismos que deben ofrecer o satisfacer algin tipo de necesidad del joven.

Si las y los jévenes saben que cuentan con estos espacios gque ya existian, pero en malas
condiciones, es mas sencillo canalizarlos para que los utilicen y con ello evitar muchos problemas
sociales o disminuir los ya existentes.

Durante el afio anterior al lanzamiento de este programa se apoyaron 12 proyectos de
Rehabilitacion en diversos municipios del Estado y beneficiando a 11,648 jovenes, logrando que
este programa exista en 2019 y planeando superar el nimero de proyectos y por supuesto los
beneficiarios directos con la rehabilitacion de estos espacios.

IV. GLOSARIO DE TERMINOS.

Para efectos del presente reglamento se entendera por:

APOYO: Beneficio para las y los jovenes.

BENEFICIARIO: Instancias Municipales de Juventud, Instituciones Educativas y Asociaciones
civiles que atiendan preferentemente hombres y mujeres de 12 a 29 afios.

COMITE TECNICO: Organo Colegiado encargado de dictaminar y evaluar las solicitudes de apoyo
presentadas por las Instancias Municipales de la Juventud, Instituciones Educativas y/o
Asociaciones Civiles.

INJUVENTUD: Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas.

PROGRAMA: Programa Rescate de Espacio Joven.

V. ALINEACION CON INSTRUMENTOS PROGRAMATICOS.

1. Plan Estatal de Desarrollo.

Eje Estratégico: 2 seguridad Humana, linea estratégica: 2.8 Oportunidad para las y los Jévenes,
Objetivo Especifico: Impulsar a la juventud para que desarrollen sus vocaciones y ampliar las
opciones para potencializar el desarrollo, y 2.8.1 Fomentar el desarrollo integral de los jévenes
para insertarlos en todos los ambitos productivo, social y cultural, y 2.8.2 Desarrollar mecanismos
de coordinacion y evaluacion de acciones transinstitucionales a favor de la juventud.

2.  Programa General Prospectivo Zacatecas 2033: Estrategia de Intervencion y
Componente Estratégico.

Estrategia de Intervencion: Sociedad con bienestar: fortalecimiento comunitario, florecimiento
social e integracion regional.

Componente Estratégico: Contrarrestar los desequilibrios regionales, municipales y la dispersion
poblacional.

+ Disefiar e implementar politicas transversales y diferenciadas para grupos etareos (nifios, nifas,
jévenes y personas adultas mayores), cuya condicion exige acciones en funcion de sus
necesidades particulares.

3. Programa Sectorial: Programa, Eje, Linea Estratégica, Estrategia.

9. Oportunidades para las y los jovenes.

9.1. Fomentar el desarrollo integral de los j6venes para insertarlos en todos los ambitos productivo,
social y cultural.

-Habilitar espacios para el beneficio de la juventud.

-Otorgar apoyos a organizaciones juveniles para la realizacion de proyectos de impacto social.
9.2. Desarrollar mecanismos de coordinacion y evaluacion de acciones transinstitucionales a favor
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-Firmar convenios con los ayuntamientos calificados para la generacion de espacios publicos para
la poblacién joven del municipio.

4. Programa de lgualdad entre Mujeres y Hombres en el Estado de Zacatecas 2016 — 2021.
No aplica.

5. Derechos Humanos que se atienden o fortalecen de acuerdo al anexo de Derechos
Humanos.

-Derechos Humanos:

-Derecho a un medio ambiente sano,

-Derecho de acceso a la cultura

-Derecho a la cultura fisica y al deporte.

6. Objetivo(s) de Desarrollo Sostenible que se atienden.

-Reduccién de las Desigualdades,

-Paz, Justicia e Instituciones Sélidas.

VI. OBJETIVOS.

1. Objetivo General.

Fomentar la atencién, recreacién y formacion, asi como mejorar la calidad de vida de la poblacion
joven mediante el rescate y/o rehabilitacion de espacios publicos, con la participacion del
Injuventud en coordinacién con Gobiernos Municipales, Instituciones Educativas y Asociaciones
Civiles.

2. Objetivos Especificos.

-Que las y los jovenes cuenten con espacios publicos que se rescatan o rehabilitan para el fomento
del sano esparcimiento y actividades tendientes a su desarrollo en coordinacién con Gobiernos
Municipales, Instituciones Educativas y Asociaciones Civiles.

Identificar espacios publicos que se encuentren en desuso, abandono o sin equipamiento, como
casetas de vigilancia, cooperativas, bodegas, lotes deteriorados, parques, canchas, oficinas y
demas lugares gque sean propiedad del Gobierno Municipal; espacios al interior de las Instituciones
Educativas del Estado, en mal estado, deteriorados por su uso o sin equipamiento y espacios
publicos dedicados a la juventud para ser rehabilitados por Asociaciones Civiles.

- Promover la realizacién de actividades formativas, preventivas y recreativas a efecto de mejorar
las condiciones de vida de las y los jovenes.

-Fomentar actividades artisticas, culturales, recreativas y sociales, asi como talleres, cursos y
conferencias y demas actividades de beneficio positivo para la juventud zacatecana, en los
espacios rehabilitados.

VIl. ALCANCE.

1. Cobertura territorial.
Este Programa es de aplicacion para todos los municipios del Estado de Zacatecas y se
instrumentara con base en la priorizacion, criterios de elegibilidad y disponibilidad presupuestal.

2. Poblacion potencial.
Espacios publicos en condiciones de deterioro, abandono ubicados en centros urbanos y zonas
rurales.

3. Poblacion objetivo.

Espacios publicos en condiciones de deterioro y abandono ubicado en centros urbanos y zonas
rurales, propuestos por las instancias municipales de la Juventud, Instituciones Educativas y
asociaciones civiles para el sano esparcimiento de jovenes.

VIIl. BENEFICIARIOS.

Instancias Municipales de Juventud, Instituciones Educativas y Asociaciones civiles que atiendan
preferentemente hombres y mujeres de 12 a 29 afios, zacatecanos y/o que vivan en el Estado de
Zacatecas, usuarios de los espacios rehabilitados o rescatados para el desarrollo de actividades
artisticas, culturales, recreativas, sociales y demas de interés de este sector.
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1. Criterios de elegibilidad.

Sélo se podra apoyar un espacio por solicitante.

Se daré prioridad a aquellos municipios con mayor inseguridad o cuya poblacion joven se encuentre
propensa a presentar situaciones de riesgo que puedan afectarlos en diversos aspectos de su vida.
El espacio a rehabilitar debera ser para el uso de jovenes de entre 12 a 29 afios de edad.

El proyecto debera ser técnicamente viable.

2. Requisitos de elegibilidad.
Instancias Municipales:

Il.
.
V.
V.
\B
VII.

VIIL.
IX.
X.
XL
XIl.

Estar constituidas mediante orden del H. Cabildo Municipal, para lo cual deberan de
presentar copia simple del acta respectiva de su creacion.

Copia de Nombramiento como titular de la Instancia Municipal de la Juventud.

Formato de verificacién adecuadamente llenado.

5 fotos interiores y 5 fotos exteriores del espacio.

Carta de intencion de participar y coinvertir firmada por el Presidente Municipal.
Ubicacion del lugar en aplicacion Google Earth.

Copia de Credencial de elector del Presidente (a) Municipal y del Director (a) de la
Instancia Municipal de la Juventud.

Copia del Registro Federal de Contribuyentes de la Presidencia Municipal.

Expediente Técnico de la obra del proyecto a rehabilitar.

Caotizaciones solicitadas por el Departamento de Estimulos a la Juventud.

Contemplar el letrero alusivo en el proyecto a rehabilitar.

Lo que solicite el Departamento de Estimulos a la Juventud del Injuventud.

Instituciones Educativas:

I
Il
M.
V.

V.
VI.

VII.

VIIL.

IX.
X.
XI.
XII.

Copia simple del Decreto de Creacién de la institucion.

Formato de verificacion adecuadamente llenado.

5 fotos interiores y 5 fotos exteriores del espacio.

Carta de Intencién de participar y de coinversion firmada por el (la) Director (a) de la
Institucion Educativa.

Ubicacion del lugar en la aplicacién Google Earth.

Copia del nombramiento o similar del director (a) de la Institucion Educativa que acredite
su figura.

Copia de la credencial de elector del director (a) de la Institucion Educativa.

Copia del Registro Federal de Contribuyentes de la institucién Educativa.

Cotizaciones solicitadas por el Departamento de Estimulos a la Juventud.

Expediente Técnico de la obra del proyecto a rehabilitar.

Contemplar el letrero alusivo en el proyecto a rehabilitar.

Lo que solicite el Departamento de Estimulos a la Juventud del Injuventud.

Asociaciones Civiles:

l.
Il
M.
V.
V.
VI.
VII.
VIIL.
IX.
X.
XL
XII.
XII.
XIV.

Copia certificada u original del acta constitutiva, y copia simple para su cotejo.
Formato de verificacion adecuadamente llenado.

5 fotos interiores y 5 fotos exteriores del espacio.

Carta de Intencion de participar por parte del Presidente de la Asociacion Civil.
Ubicacion del lugar en la aplicacién Google Earth.

Copia del Credencial de elector del Presidente de la Asociacion Civil.
Curriculum Vitae del presidente de la Asociacion Civil.

Curriculum Vitae de la Asociacion civil.

Registro Federal de Contribuyentes de la Asociacion Civil.

Copia de caréatula de cuenta bancaria a nombre de la Asociacion Civil.
Expediente Técnico de la obra del proyecto a rehabilitar.

Cotizaciones solicitadas por el Departamento de Estimulos a la Juventud del Injuventud.
Contemplar el letrero alusivo en el proyecto a rehabilitar.

Lo que solicite el departamento de estimulos a la juventud del Injuventud.
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3. Una vez seleccionados en el programa.

l. Firmar Convenio de Colaboracién entre las partes y cumplir con las obligaciones
contraidas en el mismo.

Il Firmar y entregar recibo que ampare la cantidad a transferir del INJUVENTUD.

Il Proporcionar caratula de cuenta bancaria a nombre del beneficiario.

V. Llenar el formato correspondiente para realizar la transferencia.

V. Asistir a capacitacion sobre el desarrollo y ejecucién del programa.
VL. Los demés que el Comité determine.

VII. Ofrecer informacion real y adecuada en el llenado de los formatos.

a) Si el espacio que se pretenda rescatar es privado, tendran que presentar un acta de
comodato expedida por el duefio del espacio, a favor de quien se ostente como
representante legal, por tiempo indeterminado.

b) Si el espacio es publico, la Instancia Municipal de Juventud debera presentar acta de
cesion del cabildo, del espacio que se pretende rehabilitar.

4. Restricciones de elegibilidad.

. Quedan excluidas de participar en el programa las Instancias Municipales de la
juventud, Instituciones Educativas y Asociaciones Civiles que no hayan dado
cumplimiento a las obligaciones establecidas o no hayan atendido las indicaciones
dadas por el INJUVENTUD.

1. Que no cumplan con lo sefialado en las presentes reglas de operacion.

1. Que presenten informacion y documentacion no fidedigna.

5. Derechos de los beneficiarios.
e Los participantes en la convocatoria para el programa tienen el derecho de elegir el
espacio a rehabilitar.
e  Tendran derecho a buscar apoyos de algin otro programa para complementar el
proyecto del espacio a rehabilitar.
e Derecho a obtener el apoyo si cumplen con los requisitos expuestos en la
convocatoria, siempre y cuando haya disponibilidad de presupuesto.

6. Obligaciones de los beneficiarios.

. Firmar el Convenio de Colaboracion correspondiente y cumplir con las clausulas de
éste.

. Para el caso de Instancias Municipales y de Instituciones Educativas, deberan aportar
minimamente una cantidad igual a la otorgada por el Instituto y entregar la
documentacion comprobatoria de coinversion.

. Respetar el Manual de Rotulacion de la imagen institucional del Espacio Joven y
plasmar la imagen institucional.

. Deberan aplicar el recurso otorgado por el INJUVENTUD exclusivamente para el
rescate del espacio autorizado por el Comité.

e  Para Instituciones Educativas entregar registro de beneficiarios desglosado por sexo y
edad.

. Entregar reporte mensual de seguimiento del proyecto, que incluya fotografias de su
ejecucion.

e  Entregar comprobacion de la adquisicion, remodelacién y mantenimiento, a través de
copias de facturas con el concepto Programa Rescate de Espacio Joven y fotografias,
en donde se compruebe la adquisicién del mobiliario, su remodelacién o restauracién
del Espacio Joven.

e Hacer buen uso de las instalaciones, los servicios y materiales que se ofrecen,
entregar evidencia del uso correcto de los mismos mediante fotografia.

. La Instancia Municipal de la Juventud, debera ser respaldada por el H. Ayuntamiento
de su municipio en el rescate del espacio joven para garantizar su operacion y
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sustentabilidad.
. Las demés que el Departamento de Estimulos a la Juventud y el Comité de dicho
programa soliciten.

a. Criterios de incumplimiento, retencién, suspensién o reduccién de recursos.

Seran acreedor a una sancion en el caso de:
. No cumplan con lo dispuesto o no se apeguen a los criterios establecidos en las
presentes Reglas de Operacion.

7. Sanciones.
e No volver a ser participes ni beneficiados por esta convocatoria en sus siguientes

ediciones.

e Reintegrar el recurso en caso de no ser ejercido durante el tiempo sefialado para tal
fin.

e Reintegrar el recurso en caso de ser ejercido en otro proposito diferente al cual fue
otorgado.

IX. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS O BENEFICIOS.

1. Tipo de apoyo.
Transferencia monetaria.

2. Caracteristica del apoyo.
Se otorga por una sola ocasién por convocatoria.

3. Periodicidad del apoyo.
Una sola exhibicién por convocatoria.

4. Monto del apoyo.

Monto para Instancias Municipales e Instituciones Educativas: Hasta $50.000.00 en coinversion.
Monto para Asociaciones Civiles: Hasta $30.000.00.

El programa esta sujeto a la disponibilidad presupuestal que tenga el INJUVENTUD para su
operacion, asi como los montos asignados previamente podran sufrir modificaciones mediante
autorizacion del Comité Técnico del programa.

Lo no provisto por las presentes reglas de operacién sera resuelto por el INJUVENTUD.

X. OPERATIVIDAD.

1. Planteamiento.
e  Publicacién de convocatoria
Recepcion de documentacion requerida de acuerdo a la convocatoria.
Seleccién de los proyectos para los espacios a rescatar.
Solicitud de documentacién de proyectos seleccionados para entrega de recurso.
Tramite administrativo para la entrega del recurso.
Transferencia de recursos.
Rescate del espacio.
Comprobacién y entrega de evidencias de la ejecucion del recurso otorgado.
Inauguracioén del Espacio Joven.

El Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas, previo andlisis de suficiencia presupuestal,
emitird los resultados con base en el cumplimiento de los puntos especificados en la convocatoria
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2019, en el que resuelva otorgar o denegar, en su caso, el apoyo programado para el presente
ejercicio fiscal.

El disefio de este programa conlleva el lanzamiento de hasta dos convocatorias por afio por lo tanto
se hara entrega de recursos de este programa en hasta dos ocasiones a distintos proyectos, lo cual
es un procedimiento establecido para impulsar y fomentar la creacién de espacios en beneficio de
la juventud zacatecana. El programa consiste en hacer una Coinversién con las Instituciones
educativas participantes y con los ayuntamientos interesados a través de las Instancias Municipales
de la Juventud, la coinversion monetaria no aplica para Asociaciones civiles, sin embargo, se
requiere una coordinacién de esfuerzo y participacién por de parte de los integrantes de la
Asociacion y de los beneficiarios directos e indirectos del proyecto a rehabilitar.

Las Instancias Municipales de Juventud, Asociaciones Civiles e Instituciones Educativas
desarrollarén y aplicaran estrategias a fin de garantizar la continuidad, crecimiento, desarrollo e
innovacion de los Espacios Joven rehabilitados o recuperados.

2. Diagrama de Flujo.
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3. Matriz de Indicadores de Resultados del Programa.

RESULTADOS

INDICADORES
NIVEL OBJETIVOS Denominacion - Método de calculo - Tipo-Dimension- MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
Frecuencia - Sentido - Meta Anual
NOMBRE: Espacios Piblicos Rehabilitados . Registro Fotografico de Espacios
. . METODO DE CALCULO: Cantidad de Espacios Pdblicos |  Pdblicos Rehabilitados, Registros ) .
Fomentar la atencin, recreacion y N Existe colaboracidn
L , ) Rescatados. Administrativos del INJUVENTUD | .~
) formacidn asi como mejorar la calidad ) ) o interinstitucional y entre
Fin ) L ) TIPO: Impacto. (Expedientes de Proyectos dictaminados ) ,
devida de la poblacion joven mediante e o ) los diferentes ordenes de
o . DIMENSION: Eficacia. por el Comité Técnico como viables y )
el rescate y rehabilitacion de espacios ) - i gobiemoy con
iblces FRECUENCIA: Anual. que reciben apoyo econdmico para su Asociaciones Ciles
p ' SENTIDO : Ascendente. rehabilitacion); Acta del Comité Técnico '
META ANUAL: 40. Validador.
NOMBRE: Porcentaje de jovenes beneficiarios con espacios
piblicos rehabilitados. "Expediente o Carpeta” de Proyectos de
METODO DE CALCULO: (Total de Jovenes beneficiados Rehabilitacion de Espacios
, " . con espacios rehabilitados/Total de jovenes programados a Rehabilitados. Registros
Jovenes utilizan Espacios Pablicos . L »
. beneficiar)*100 . Administrativos de la proyeccién de
Rehabilitados para el fomento del ) , . L i
Pronésito S ——— TIPO: Resutado. Jovenes beneficiados por los proyectos | Los jévenes utilizan los
p o aprcimiento act?vidades " DIMENSION: Eficiencia. de rehabilitacion. Proyecciones de espacios rescatados.
P desayrml\o FRECUENCIA: Anual. Beneficiarios realizadas porlas
' SENTIDO: Ascendente. Instituciones Educativas, Asociaciones
UNIDAD DE MEDIDA: % Jévenes beneficiados. Civiles o Consejos Municipales
META ANUAL: 100. Juveniles que presentan proyectos.
NOMBRE: Porcentaje de espacios rescatados.
METODO DE CALCULO: (Total de espacios rescatados/ |  Registro Fotografico de Espacios ) "
. e " ) Instancias Municipales de
Total de espacios rescatados programados)*100 . Plblicos Rehabilitados, Registros 1s Ivertud, sttt
1 oo e TIPO: Producto. Adrinisratvos del INUVENTUD | ”V:g . . i 7°'°"e5
Componentes dé \la S::?a?é;:i?l:?l; ‘:)Tee:el: DMENSION: Efcienca. (Expedietesde Projectos dcaminados Asociacl:;:elgatsiv\?lss ue
p rZhabiI‘i]tados o resZata djos FRECUENCIA: Anual. por el Comité Técnico como viables y ticianen Iasq
¥ SENTIDO: Ascendente que reciben apoyo econdmico para su to’)rwvoca?orias "
UNIDAD DE MEDIDA: de Espacios iblues Rescaiados. erabifacn)Acadel Cont Tenial  *1° E: dqemia
META ANUAL: 100% [(40/40)*100]. Validador ? '
NOMBRE: Convenios realizados . L Instancias Municinales
A1 Realizacion de convenios con | METODO DE CALCULO: Total de convenios realizados. - Laz
Instancias Municipales Juveniles, TIPO: Gestion. Registros de solicitudes, informe o o
. . ) A o ) ) Instituciones educativas
Actividades Instituciones Educativas y/o DIMENSION: Eficiencia. financiero; fotocopia de convenios TS
Asociaciones Civiles para la ejecucion de FRECUENCIA: Anual. realizados. sZI'\citana o105 v cumnlen
proyectos. SENTIDO :Ascenderte. o lo‘: rz uivsnos g
META ANUAL: 40. B
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Xl. MONITOREO, EVALUACION Y CONTRALORIA SOCIAL.
a. Monitoreo.

Registros de solicitudes que se recibieron y cuantos apoyos se otorgaron, estos informes son
trimestrales.

Avance de Gestion financiera, informes trimestrales.
b. Evaluacion.

La Evaluacion Programatica sera reportada trimestralmente a través de la plataforma del Sistema
de Planeacion del Gobierno del Estado (SIPLAN), el cual administra la COEPLA.

Para tal fin, la Unidad de Planeacién, Evaluacién y Estadistica del Injuventud fungira como apoyo
técnico y enlace, asi como facilitador de los formatos para especificar el Ejercicio de los Recursos
del Programa. Para tal fin, el area interna del Injuventud debera ajustarse a los lineamientos
aprobados por el Consejo Estatal de Evaluacion.

3. Indicadores de evaluacion.

(Total de espacios rescatados / Total de espacios rescatados programados)*100 .

3. Contraloria social

Se promovera la participacion de la Poblacion Beneficiada del Programa a través de la integracion
y operacion de Comités de Contraloria Social, para el seguimiento, supervision y vigilancia del
cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en el Programa, asi como de la correcta
aplicacion de los recursos publicos asignados al mismo.

Para lograr lo anterior, el Programa debera sujetarse a los Lineamientos Generales para la
Promocién y Operacion de la Contraloria Social en los Programas Estatales de Desarrollo Social,
emitido por la Secretaria de la Funcion Publica y publicados en el Periddico Oficial, el 31 de enero
de 2018, para que promueva y realice las acciones necesarias para la integracion y operacion de
la contraloria social de acuerdo a la Guia Operativa de Contraloria Social, previamente validada
por la Secretaria de la Funcion Publica y deméas documentos normativos establecidos por el
Programa.

Se promovera la participacién de hombres y mujeres de forma equitativa en la conformacién de los
Comités de Contraloria Social.

4. Ejercicio de recursos.

El ejercicio de los recursos sera reportado trimestralmente a través de la plataforma del sistema de
Planeacion del Gobierno del Estado (SIPLAN), el cual administra la COEPLA.

Para tal fin, la Unidad de Planeacion, Evaluacion y Estadistica del INJUVENTUD fungira como
apoyo técnico y enlace, asi como facilitador de los formatos para especificar el Ejercicio de los
Recursos del Programa.

XIl.  INSTANCIAS PARTICIPANTES.

l.Instancia Ejecutora.

El Instituto de la Juventud de Estado de Zacatecas.
2.Instancia Normativa.

La Secretaria de Desarrollo Social.
3.Instancia de Control y Vigilancia.

Secretaria de la Funcién Publica del Estado de Zacatecas.
4.Instancia de apoyo operativo.

Integrantes del Comité Técnico:
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Presidente: Director(a) General del Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas.

Secretario Técnico: Secretario (a) Técnico (a), o Director (a) Juridico (a) del Instituto de la
Juventud del Estado de Zacatecas.

Vocal A: Secretario (a) de Desarrollo Social.

Vocal B: Secretaria de la Mujer.

Vocal C: Director (a) del Instituto para la atencién e Inclusién de las personas con Discapacidad.
Vocal D: Director (a) de Desarrollo Juvenil del Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas.
Funciones del Comité Técnico:

Presidente: Presidira las sesiones del comité, con derecho a voz y voto. En caso de empate la
presidencia del comité tendra el voto de calidad.

Secretario Técnico: Conducir las sesiones y levantar las actas. S6lo con voz.
Vocal A: Derecho a voz y voto.
Vocal B: Derecho a voz y voto.
Vocal C: Derecho a voz y voto.
Vocal D: Derecho a voz y voto.

En caso de que algun integrante del Comité, no pueda asistir, deberd nombrar mediante oficio un
representante, el cual tendra las mismas facultades que el titular durante el desarrollo de las
sesiones.

El Comité podra sesionar de manera ordinaria o extraordinaria segin se requiera, previa
convocatoria del Presidente (a) o del Secretario (a) Técnico (a). Sesionara validamente con la mitad
mas uno de sus integrantes y las resoluciones se tomaran por mayoria de votos, teniendo el
Presidente (a) el voto de calidad en caso de empate.

Las sesiones ordinarias podran contener asuntos generales y deberan ser convocadas con un
minimo tres dias de anticipacion, y las sesiones extraordinarias comprenderan solo los temas
especificos para los que fueron citados y deberan ser convocadas con un minimo de 24 horas de
anticipacion.

Las sesiones se llevaran a cabo en las Instalaciones que ocupa el Injuventud, pudiendo celebrarse
en sede alterna, mediante acuerdo del propio Comité.

Corresponde al Comité Técnico la facultad de interpretar y aplicar las presentes Reglas de
Operacion.

Lo no previsto en las presentes Reglas de Operacion seré resulto por el Comité Técnico.
XIll.  TRANSPARENCIA.
a. Publicacion de las Reglas de Operacién.

Las presentes Reglas de Operacion entraran en vigor al dia siguiente de su publicacion en el
Periédico Oficial Organo del Gobierno del Estado y seran publicadas en el Portal
de Transparencia http://transparencia.zacatecas.gob.mx por conducto de la Unidad de Enlace y
Acceso a la Informacién Publica del Injuventud.

Lo no previsto y contemplado dentro de las presentes Reglas de Operacion sera resuelto por el
Comité Técnico.

b. Difusioén.



http://transparencia.zacatecas.gob.mx/
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El Instituto de la Juventud dard amplia difusion al programa a nivel estatal por medio de la
convocatoria emitida a través de medios de comunicacién social, enlaces municipales y pagina
Web institucional.

c. Unidades de Transparencia.
Unidad de transparencia del INJUVENTUD.
Teléfono: (492) 4915000 EXT. 47180.

d. Padrén de Beneficiarios.

El Injuventud, publicara el padrén de beneficiarios de los programas sociales a través del portal de
transparencia del Gobierno del Estado: http://transparencia.zacatecas.gob.mx

El Padron de Beneficiarios como elemento indispensable para la transparencia, rendicién de
cuentas, monitoreo y evaluacién del programa sera integrado por la Direccién de Desarrollo
Juvenil, como éarea ejecutora del Programa de manera trimestral, Asi mismo el Instituto de la
Juventud del Estado de Zacatecas a través de la Unidad de Transparencia notificara de manera
oficial el registro de los beneficiarios en el Sistema Integral del Padron Unico de Beneficiarios del
Gobierno del Estado de la Coordinacion Estatal de Planeacion, dirigiendo copia al titular del
Ejecutivo del Estado.

XIV. QUEJAS Y DENUNCIAS.
a. Procedimiento.

Para la presentacion de guejas derivadas de la operacién del programa, las y los beneficiarios
deberan:

m. Presentarla mediante escrito dirigido a la Direccion Juridica del Injuventud.

n. Contener el nombre completo del quejoso, anexando ademas copia simple de su
credencial de elector o en su defecto copia simple de su acta de nacimiento.

0. Sefialar domicilio para oir y recibir notificaciones en el Estado de Zacatecas y anexar un
correo electrénico.

p. Contener una narracion clara y expresa de los hechos en los que base su queja, asi como
aportar las pruebas necesarias.

b. Arearesponsable.

Direccién Juridica del Injuventud.

Teléfono: (492) 4915000 EXT. 47150.

Correo electrénico: ma.guzmanpuga@zacatecas.gob.mx

Nota: “Para la presentacion de quejas y denuncias derivadas de la operacion del programa, los
beneficiarios podran acudir de manera externa a la Secretaria de la Funcién Publica quien dara el
tramite correspondiente o bien hacer uso del Sistema de Atencion Ciudadana”

. Red Estatal de Buzones;
. Sistema Electronico de Atencion Ciudadana:
http://contraloriasocial.zacatecas.gob.mx; correo electrénico:

contraloria.social@zacatecas.gob.mx, y lada gratuita: 01 800 55 26 26 67



http://transparencia.zacatecas.gob.mx/
http://contraloriasocial.zacatecas.gob.mx/
mailto:contralorÃ­a.social@zacatecas.gob.mx
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XV. ANEXOS.

Anexol.

JUVENTU
e rabgjemor Wuitoe

FORMATO DE VERIFICACION RESCATE DE ESPACIO JOVEN

Nombre de la Instancia, Aseciacion Civil o Institucion Educativa:

Domicilio de la Instancia, Asociacion Civil o Institucion Educativa:

Calle: Numera: Colonia:

Entre callas: ¥

Localidad: Municipio: CR
RFC:

Domicilio del espacio que se pretende rescatar:

Calla: Humero: Colonia:
Entre calles: Ul
Localidad: Municipio: G

Nombre del Titular de la Instancia de Juventud, de la Institucitn Educativa o de la Asociacion Civil:

Teléfona Fijo del titular: Teléfono celular dal titular:

1. CARACTERISTICAS DEL ESPACIO

El espacio es: -Ranta
-Propic

-Comodato

Cedido

-Otro [especificar)

Ares total en metros cuadrados

*Presentar Evidencia
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JUVENTU

Material de la estructura del espacio; -Loza de conereto
-Teja,

-Palma o madera

-Lamina

-0tros materiales (especificar)

* Presentar fotos y documentos oficiales

El espacio cuenta con: £Agua potable? B WO
iTeléfona? s Mo
é5anitario? 5l NO____
¢Drenaje conectado a la red poblica? sI__ wo__
¢Reglamento interno? 5 WD
¢Espacio para publicacion de convocatorias? 51 NO_

JEsta regularizada? S WO

sComparts instalaciones con otras oficinags publicas? s wWo__

Haorario de atencion:

2. FACTOR HUMANO

iCuenta con personal asignado para la atencidn del expacio? 5l NO

Perfil del coardinadar

iTigne experiencia en servicios y atencidn a poblacidn joven? S| NO

iPor qué?
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JUVENTUD
\’ rabgremes (Heidor

3. IMPACTO SOCIAL

poblacion Joven en el Municipio:

Nimero de Jdvenes Beneficiados con el rescate o rehabilitacion del Espacio en el presente afio.

Tatal

Hombres,

Mujeras

“Cabe sefalar que una vez rescatado el espadio, se deben llenar listas de usuarios jdvenes beneficiarios, y entregar copia de las
mismas al INJUVENTUD cumpliendo con ka meta fijada.

Instituciones Educativas carca del espacio y sus nombras:

Zonas Deportivas cerca del espacio y sus nombras:
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JUVENTU

4. PROYECTO DE APLICACION DEL RECURSO OTORGADO POR
EL INSTITUTO DE LA JUVENTUD Y EN SU CASO DE COINVERSION

Irrabiieias Municipmes de o et @ nshiicianes Educativis requieran Colwersian,
Asackaciones Ciles na requierer colmversion,

Mombre del proyecto:

En que consiste &l rescate o rehabilitacion del Espacio:

CONCEPTOS URIDAD | CANTIDAD PRECIO IMPORTE PORCENTAIE
LINITARID
TOTAL 100%
*Prasontar catlraciones de by gue s@ pretende aduil can @l reeurio, Sedele compvabor @l TOTAL del Recurse Inclayenda fa
Cofnversidn,

Monto solicitado al INJUVENTUD:

Maonto de Cainversion:;

Monto total:
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JUVENTUD

3. GASTOS FIJOS DEL ESPACIO

Renta

Luz

Internet

Papeleria

Consumibles

Sueldos

Mantenimiento de equipo
Mantenimiento de Instalaciones

Mativo por el cual se busca &l rescate de este espacio:

LEA DETEMIDAMENTE LA SIGUIENTE FRASE ¥ DE ESTAR DE ACUERDOD CON L& MISMA PROPORCIONE 5U NMOMBRE,
CARGOD Y FIRMA,

ACEPTO, BAJD PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE TODOS LOS DATOS PROPORCIONADOS EN ESTE FORMATO DE
INSCRIPCION SON VERIDICOS ¥ COMPROBABLES; .ﬂSl’MISMD, ME COMPROMETO A CUMPLIR CON EL CONVENIO
VIGENTE ¥ LOS REQUERIMIENTOS PARA LA SEGUNDA ETAPA O FUNCIONAMIENTO DEL ESPACIO EN 5U TOTALIDAD,
ADEMAS ME COMPROMETO A ENTREGAR LA COMPROBACION DEL RECURSO TOTAL, Asi COMO LOS DEMAS
LINEAMIENTOS QUE EL INSTITUTD DE LA JUVENTUD DEL ESTADO DE ZACATECAS ME INDIGUE, EN CASD DE SER
ACEPTADD EN EL PROGRAMA.

MOMBRE

CARGD

FIRMA DEL 5OLICITANTE
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El Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas, por conducto de su Titular, la Directora General
M.B.A. Alejandrina Varela Luna, y de conformidad con los articulos84 de la Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de Zacatecas; 1, 2 y 57 de la Ley de Entidades Publicas Paraestatales;
1, 4, 44, 47 y 48 fraccion XVIII de la Ley Orgéanica de la Administracion Puablica; 1, 4, 6, 36, 37, 61
bis, 61 ter fraccion Il y 61 quéter de la Ley de la Juventud; 1, 3, 5, 6, 7, 8 fracciones |, 19 y 21
fraccion | del Estatuto Organico del Instituto de la Juventud, y

1. CONSIDERANDO.

Que la poblacioén juvenil requiere de programas que les permitan la constitucion de Asociaciones
Civiles y para la realizacion de proyectos dirigidos a jévenes a través de la sociedad organizada;
por lo cual se considera apoyar a este sector para tales fines.

En este tenor, las Reglas de Operacion se consideran un instrumento que contribuye a regular,
transparentar y hacer eficiente el uso de los recursos publicos destinados a este programa. Por lo
anteriormente expuesto, se emiten las siguientes:

REGLAS DE OPERACION PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019, REFERENTES AL
PROGRAMA

“COLECTIVOS JUVENILES”

lll. JUSTIFICACION.

La Ley de la Juventud del Estado de Zacatecas en el articulo séptimo, fraccion VI, reconoce los
derechos civiles y politicos de las y los jovenes y, entre ellos, exactamente el derecho a la
participacion juvenil en la vida politica del Estado de forma directa.

La participacién ciudadana es fundamental para la construccién de la ciudadania en un régimen
democratico. La participacion denota gran importancia entre los gobiernos actuales dado que es
una herramienta que promueve una accion publica integrada por un ejercicio de colaboracion entre
los distintos actores concurrentes del ambito puablico; sociedad organizada, sector privado y
poblacion en general,

Junto, con el papel central del gobierno, a través de la participacion ciudadana, se ejecutan
politicas publicas y acciones gubernamentales en beneficio de la poblacién. Y que la inclusion de
la poblacion en la toma de decisiones es un medio de sociabilizacion de la politica que fortalece
las decisiones de gobierno en un entorno de decision y gobernanza.

En este sentido, pensar en la inclusién de las juventudes a la toma de decisiones de su entidad o
localidad, es pensar, en la garantia y promocion de los derechos politicos de este sector de la
poblacién, lo que significa que deben de existir las condiciones normativas, programaticas e
institucionales que le den espacios de participacién a las y los jévenes, asi como una constante
promocion del aparato gubernamental para un completo ejercicio en el territorio.

De los mecanismos y tipos de organizaciones civiles existentes, la juventud prefiere y opta por
participar a través de Asociaciones Civiles y Organizaciones de la Sociedad Civil, como lo
demuestra el indice Nacional de Participacién Juvenil (INPJ) realizado por Hollin, Jévenes en
Movimiento, A.C., en un estudio a nivel nacional.

En este estudio, se aprecia que las y los jovenes prefieren ejercer su participacion en estas
organizaciones, tal como lo refiere la siguiente tabla:
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Tabla 1 Participacién de jovenes

Global 2012 2013 2014 2015 2016
Organizaciones de la Sociedad Civil 50% 56% 53% 54% 54%
Dependencias de Gobierno 14% 15% 25% 20% 12%
Instituciones de Educacién Superior 30% 29% 28% 31%
Iniciativa Privada 25% 24% 23% 23% 22%
Partidos Politicos 14% 12% 16% 16% 11%
IPJ - Nacional 25% 26% 29% 28% 26%

Fuente: INJUVENTUD. Programa Estatal de la Juventud 2017-2021, con base en
comparativo histérico de los resultados del INPJ (Ollin, J6venes en Movimiento, A.C., 2016)

El Problema

En el estado, segun el Registro Federal de OSC, hay un ascenso considerable en su nimero entre
2010y 2018, cuando se pasa de 120 a 447 OSC registradas, aungue en detrimento tenemos que
en el directorio de febrero 2018 se sefiala que del Gltimo nimero sélo estan activas 257.

Esto lleva a la imperiosa necesidad de que el Gobierno a través del Instituto no deje de intervenir
para el fortalecimiento de la participacion ciudadana juvenil, incentivando la formacion de nuevas
Asaciaciones Civiles y apoyando los proyectos de las ya constituidas.

Este programa se enmarca entre los programas, actividades y acciones, como son los Debates
politicos y el Parlamento Joven, que el Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas realiza
para la incorporacion de jévenes en el ambito de gobierno, la construccién de ciudadania y el
fortalecimiento de la participacion ciudadana; visualizando a las juventudes como agentes de
participacion y ciudadania.

IV. GLOSARIO DE TERMINOS.
COMITE TECNICO: Integrantes del Comité que aprobaran los apoyos a entregar.

INJUVENTUD: Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas.

CONVOCATORIA: Es el instrumento unilateral expedido por el Instituto de la Juventud del Estado
de Zacatecas de caracter publico, con funcion y aplicacion en todo el Estado de Zacatecas, por
medio del cual se establecen las bases generales de participacién del programa de apoyo a
Impulso Juvenil 2019.

PROYECTO: Es aquel plan de actividades, alcanzable y medible que por su naturaleza cuenta con
un objetivo acorde a las tematicas de participacion previstas en la convocatoria, sujeto al dictamen
del Comité Técnico, y que cumple con los requisitos que establece el Departamento de Impulso
Juvenil.

MINISTRACION: Es la asignacion de los apoyos en dinero que proporciona el Instituto de la
Juventud del Estado de Zacatecas, a los proyectos dictaminados como ganadores, conforme a la
distribucion que al efecto realice el Comité Técnico.

GRUPO JUVENIL: Es el colectivo formado por 5 o mas personas sin haberse constituido
legalmente, que quieran participar en la Convocatoria “Colectivos Juveniles” que otorga apoyo
econdémico mediante la presentacion de un proyecto de desarrollo social.

CJM’s: Consejos Juveniles Municipales, es un érgano de creacion, y participacion en programas
juveniles, que quieran participar en la Convocatoria “Colectivos Juveniles”, en temas de interés que
beneficien a las y los jévenes de cada municipio coadyuvando a la gestiéon de promocion de los
mismos.
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AC’s: Asociaciones Civiles, es aquella entidad privada sin animo de lucro y con personalidad
juridica plena, integrada por personas fisicas para el cumplimiento de fines culturales, educativos,
de divulgacion, deportivos, o de indole similar, con el objetivo de fomentar entre sus socios y
terceros alguna actividad sociocultural.

COLECTIVOS JUVENILES: Son los grupos juveniles, los consejos juveniles municipales y las
asociaciones civiles de jovenes.

PED: Plan Estatal de Desarrollo.

ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible.

V. ALINEACION CON INSTRUMENTOS PROGRAMATICOS.

1. Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021

Eje Estratégico 2: Seguridad Humana, Linea Estratégica 2.8: Oportunidad para los J6venes.
Objetivo Especifico: Impulsar a la juventud para que desarrollen sus vocaciones y ampliar las
opciones para potencializar el desarrollo.

Meta estratégica:2.8.2 Desarrollar mecanismos de coordinacion y evaluacion de acciones
transinstitucionales a favor de la juventud.

2. Programa General Prospectivo Zacatecas 2033: Estrategia de Intervencién vy
Componente Estratégico.

« Disefar e implementar politicas transversales y diferenciadas para grupos etareos (nifios, nifias,
jovenes y personas adultas mayores), cuya condicién exige acciones en funcion de sus
necesidades particulares.

3. Programa Sectorial: Programa, Eje, Linea Estratégica, Estrategia.

9. Oportunidades para las y los jévenes.

9.1. Fomentar el desarrollo integral de los jovenes para insertarlos en todos los ambitos productivo,
social y cultural.

-Otorgar apoyos a organizaciones juveniles para la realizacion de proyectos de impacto social.

4. Programa de Igualdad entre Mujeres y Hombres en el Estado de Zacatecas 2016 — 2021.
5. Instrumentos de politica publica implementados que inciden en mejorar la educacién de las
personas (particularmente de las mujeres).

5.6 Generar y difundir campafias sobre la importancia de la educacién en los proyectos de vida
(particularmente para las mujeres).

5. Derechos Humanos que se atienden o fortalecen de acuerdo al anexo de Derechos
Humanos.

-Derecho a la Ciudadania.

-Derecho a la Igualdad y Prohibicién de Discriminacion

-Derechos de las nifias, nifios y adolescentes.

6. Objetivo de Desarrollo Sostenible que se atienden:

-lgualdad de Género.
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VI. OBJETIVOS.

Objetivo General.

Contribuir a la participacion ciudadana de las juventudes (de entre 15y 29 afios) en los asuntos
publicos, a la promocién, respeto, proteccion y garantia al derecho a participar y formar parte en
las decisiones de su entidad, individual y colectivamente, esto mediante 1) la
conformacién/constitucién/protocolizacién de asociaciones civiles y 2) el apoyo a proyectos
colectivos de asociaciones civiles ya constituidas, asi como de Consejos Juveniles Municipales.

Objetivos Especificos.

e  Estimular la participacion juvenil mediante el apoyo financiero a proyectos de innovacion
social dirigidos a las y los jovenes del Estado.

. Fomentar la participacién ciudadana organizada de la juventud en temas dirigidos a las
y los jévenes.

e Impulsar y fortalecer las acciones de participacion juvenil a través de la implementacion
de mecanismos de seguimiento, evaluaciéon y mejora continua.

VII. ALCANCE.

“Este programa esta disefiado con perspectiva de género, por lo que para la operacion del mismo
se consideran criterios que contribuyen a salvaguardar la igualdad y la equidad entre los géneros".

a. Cobertura territorial
Este programa es de cobertura Estatal, aplicar4 para los municipios de donde los colectivos
juveniles apliquen.

b.  Poblacién potencial
Este programa estéa dirigido a Grupos juveniles con miembros entre 18 y 29 afios en la Entidad,
que pertenezcan a un Grupos Juvenil.

c. Poblacion Objetivo
Grupos juveniles con miembros entre 18 y 29 afios que quieran constituirse formalmente, o AC’s

y CIM’s constituidas que presenten un proyecto para el desarrollo.

VIIl. BENEFICIARIOS.
Seréan beneficiarios delprograma Colectivos Juvenilesen los términos de las presentes Reglas de
Operacion:
a. Lasy losjovenes de entre 18 y 29 afios de edad, que pertenezcan a un Grupo Juvenil
y que quieran constituirse formalmente como Asociacion Civil.
b. Lasylos jévenes de entre 18 y 29 afios de edad, que pertenezcan a un Consejo Juvenil

Municipal.
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c. Asociaciones Civiles que atiendan a la poblacion de 12 a 29 afios de edad con un
proyecto de impacto social.

1. Criterios de elegibilidad:

. Podran ser beneficiarios de este tipo de apoyos: Grupos Juveniles, Asociaciones Civiles y
Consejos Municipales de Juventud, qué mediante su desarrollo organizacional y
consolidacion, participen de cualquier eje tematico contenido en esta convocatoria.

1. Se beneficiaran a Consejos Municipales de la Juventud que presenten su documentacion,
integracion y funcionamiento avalado por el cabildo del Municipio al que pertenezcan.

Ill.  Sélo se beneficiaran a colectivos juveniles sin fines de lucro.

IV. Quedan excluidos de estos beneficios: Partidos Politicos, Asociaciones Politicas Nacionales
y Locales, Asociaciones Religiosas constituidas conforme a la legislacion aplicable,
funcionarios del Gobierno del Estado de acuerdo a la Ley Federal y Estatal de
Responsabilidades de los Servidores Publicos, sus familiares hasta en segundo grado, asi
como Servidores Publicos Estatales y/o Municipales; aquellos grupos u organizaciones
cuyos miembros formen parte del Comité Técnico, asi como sus familiares hasta en segundo
grado , asi como las personas fisicas que formen parte de dichos grupos u organizaciones
y que se ostenten como representantes de otras durante 2018, y quienes directa o
indirectamente estén involucrados en otro proyecto que implique apoyo econémico por el
INJUVENTUD.

2. Regquisitos de elegibilidad:

REQUISITOS GENERALES:

. Presentar un proyecto de desarrollo social que beneficie a las y los jévenes de 12 a 29 afios
de edad de manera directa, con forme a los ejes tematicos previstos en estas reglas de
operacion.

1. Deberan presentar solicitud (Anexo I); Plan de trabajo y Desglose o distribucion del

Presupuesto (Anexo II).
REQUISITOS ESPECIFICOS DE LOS GRUPOS JUVENILES:

. Formato libre que contenga la resefia de los origenes del grupo y la explicacién detallada de
cémo se detecto la necesidad sentida o causa con la que se identifica el grupo;

1. Anexo | solicitud. Dirigido al Director(a) General del Instituto de la Juventud del Estado de
Zacatecas con atencion al titular del Departamento de Impulso Juvenil;

Ill.  Anexo Il Plan de trabajo y desglose o distribucién del presupuesto;

IV. Presentar copia simple de acta de asamblea el grupo con la fecha anterior al registro del
proyecto en la que de manera expresa hombra a un representante debiendo ser este mayor

de edad firmando de acuerdo todos los integrantes del grupo;
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V.  Adjuntar carta de aceptacion de un tutor o facilitador, que no formara parte del grupo juvenil;
VI.  Podréa fungir como facilitador o tutor las siguientes personas:
a. Personas de al menos 29 afios de edad;
b.  Directores o profesores de instituciones académicas de nivel medio o superior;
c. Dirigentes de agrupaciones o asociaciones civiles de reconocido prestigio;
d. Responsables de la juventud en un Municipio;
e. Oftras personas con experiencia probada en la conduccion de grupos u
organizaciones e implementacion de proyectos.
Deberan contar con reconocida honorabilidad y prestigio en sus distintos ambitos de accién;
VII.  Copia simple de la identificacién oficial y Curp del que sera el representante legal;
VIII. Copia simple de credencial oficial de todos los miembros del grupo (minimo 5 integrantes)
asi como del representante (incluir nimero telefénico de casa y celular);
IX.  Comprobante de domicilio del representante el cual debera coincidir con el domicilio
estipulado en el acta de asamblea;

X. Toda la papeleria deberéa ser entregada engargolada.

REQUISITOS ESPECIFICOS DE LOS CONSEJOS MUNICIPALES DE LA JUVENTUD:

. Presentar documento oficial de constitucion del consejo y toma de protesta del mismo, por
parte del H. Ayuntamiento Municipal,

II.  Anexo | solicitud. Dirigido al Director (a) General del Instituto de la Juventud con atencion al
titular del Departamento de Impulso Juvenil;

Ill.  Anexo Il Plan de trabajo y desglose o distribucién del presupuesto;

IV.  Copia de identificacion con fotografia del o la representante legal del CJM,;

V.  Copia de la CURP del representante legal del CIM;

VI. Recibo con los requisitos fiscales a nombre de CIJM expedido por el H. Ayuntamiento

Municipal (En caso de que resulten ganadores por el H. Comité Técnico);

3. Restricciones de elegibilidad:

El Departamento de Impulso Juvenil revisara que todos y cada uno de los grupos juveniles, AC’s
y CIM’s, que cumplan con los requisitos desde el momento de la recepcion de los proyectos y

hasta el cierre de la convocatoria, en caso de lo contrario se desechara su participacion.

Una vez revisados los requisitos e integrados los expedientes del total de proyectos participantes,
el Departamento de Impulso Juvenil fijara las fechas que dictaminara a los grupos juveniles, AC’s
y CIM’s asi como de sus proyectos. Se procedera a que el H. Comité Técnico de su veredicto y
entregue los resultados, mismos que se publicaran en medios previstos y determinados para tal

efecto por el INJUVENTUD, asi como la pagina de internet oficial.




SUPLEMENTO AL PERIODICO OFICIAL 185

El H. Comité Técnico, entregara la lista de grupos juveniles, AC’s y CIJM’s ganadores para

proceder a la elaboracion de los convenios de colaboracion.

De no cumplir con los requisitos establecidos, los grupos juveniles, AC’s y CIJM’s no seran

susceptibles de que sean evaluados por el H. Comité Técnico, ni se les podra otorgar apoyo.

Para el correcto cumplimento de la convocatoria, los grupos juveniles, AC’s y CIM’s que hayan
recibido el apoyo econdmico correspondiente, haran uso del recurso sefialado de conformidad con
lo establecido en las presentes Reglas de Operacién, asi como la guia para la presentacién de
proyectos, especificamente para la implementacion, desarrollo y culminacion de su proyecto, con
la finalidad de contar con méas elementos que les permitan el logro de sus acciones fortaleciendo a
Su propia organizacién. Lo anterior, sin prejuicio de lo establecido por la ley para el caso de las

organizaciones.

Los grupos juveniles, AC’s y CJM’s realizaran las acciones propias del proyecto de manera
practica y directa para impactar a una comunidad determinada. Las actividades deberan ser
cuantificables y medibles, lo anterior deberd constatarse y comprobarse con el logro de los
objetivos y metas planteadas, asi como con la concertacion de los proyectos pilotos. Asi mismo,

deberan de reportar los indicadores contenidos en sus proyectos.

Los indicadores referidos en el parrafo anterior, consisten en los reportes numéricos que los grupos
juveniles, AC’s y CIM’s apoyados por la Convocatoria, deberan presentar un informe final
conforme lo solicite el Departamento de Impulso Juvenil, mediante los mecanismos electrénicos o
documentales que éste establezca con la finalidad de documentar los alcances logrados por

dichos grupos juveniles, AC’'s y CIM’s.

Una vez implementados los proyectos, los grupos juveniles, AC’s y CIJM’s deberan incorporar

actividades de voluntariado y movilizacion juvenil a fin de sumar mas jévenes beneficiarios.

Los grupos juveniles que hayan sido dictaminados favorablemente y que hayan manifestado su
interés de constituirse legalmente al momento del registro del proyecto, deberan iniciar los tramites

inherentes a su constitucion legal durante esta etapa.

Los grupos juveniles, AC’s y CIM’s, deberan entregar a mas tardar 60 dias naturales posteriores
a la fecha de entrega del recurso, el reporte final comprobatorio de actividades, estos reportes

deberan contar con material fotogréafico o video grafico, ademas de los reportes por escrito.

Las AC’s beneficiadas deberan entregan en un plazo no mayor de 10 dias habiles el recibo fiscal

expedido por el notario que pruebe el inicio del proceso de su constitucion formal.
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El titular del departamento de Impulso Juvenil realizard la supervision a cada uno de los
beneficiarios, verificando la comprobacién fisica y documental de la correcta aplicaciéon y uso de

los recursos del apoyo.

4. Derechos de los beneficiarios:

-BENEFICIO DEL APOYO econémico una vez aprobado por el H. Comité Técnico, (el
representante legal tiene facultad de designar a que nombre saldra el apoyo econémico o en que

cuenta se depositard, si ese fuera el caso se pedira mediante oficio).

-Trato justo y sin discriminacion.
-Participar en las actividades del INJUVENTUD.

5  Obligaciones de los beneficiarios:

-Firma de convenio y/o carta compromiso en un plazo no mayor a 5 dias habiles de la publicacion
de resultados.

-La o el grupo juvenil, AC y CIM debera asistir a eventos y programas propios del INJUVENTUD
donde se les invite a participar, asi como, cumplir con las indicaciones del Departamento de

Impulso Juvenil en relacién a la Convocatoria “Colectivos Juveniles”.

-Entregar puntualmente al INJUVENTUD, segun los tiempos establecidos por la convocatoria una
descripcion narrativa de las actividades desarrolladas, el cumplimiento de las etapas de
consolidacion en el desarrollo del grupo juvenil, AC y CIM un informe Unico financiero que incluya
comprobantes de los gastos realizados en el proyecto, para llevar a cabo el analisis y evaluacion

de los resultados del proyecto.

-Documentacion comprobatoria de su constitucion legal, asimismo la factura emitida por el notario
publico, este en punto en caso de Grupos Juveniles que participaran para constituirse legalmente
como Asociaciones Civiles (Esta obligacion es exclusiva para los grupos juveniles que hayan sido

dictaminados favorablemente y que hayan manifestado su intencién de constituirse).

-Participar en las actividades del INJUVENTUD cuando se convoque.

6 Criterios de Incumplimiento, Retencién, Suspensiéon o Reduccién de Recursos:

No entregar en tiempo y forma el informe Unico de actividades, financiero e indicadores del

proyecto.

En caso de que al cierre de ejercicio presupuestal no haya cumplido con los requisitos establecidos

en las presentes reglas de Operacion.
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En caso de no enviar los documentos necesarios para comprobar la Gnica ministracion.

En general, se incumpla en cualquier otro requisito o aspecto normativo contenido en las presentes

Reglas de Operacién o que el H. Comité Técnico determine.

En caso de que el grupo juvenil, Asociacion Civil y Consejo Municipal de Juventud no presente el
informe final del proyecto, no podra volver a participar en la Convocatoria en los afios
subsecuentes. En tanto no regularice su situacién con el INJUVENTUD, lo anterior, sin perjuicios
de las sanciones previstas por la ley (Desvié de recursos: cuando no se destinen los recursos de
acuerdo al programa de inversion derivado del proyecto objeto del apoyo. Sin comprobacion:

cuando el apoyo no sea comprobado a tiempo).

IX. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS O BENEFICIOS.
a. Tipo de apoyo.
Transferencia monetaria o cheque.

b. Caracteristica del apoyo.

Entrega del recurso a través de un cheque o transferencia monetaria.

c. Periodicidad del apoyo.

Una sola exhibicién por convocatoria.

d. Monto del apoyo

Se otorga el apoyo segun la importancia, la dimension y el impacto econémico social del proyecto

el cual sera de la siguiente manera:

Constitucion para Asociaciones Civiles: Hasta $10,000.00 (Diez mil pesos 00/MN), que sera
destinado para la constitucion legal de los mismos y seran entregados directamente al notario

publico.
Asociaciones Civiles: Hasta $20,000.00 (Veinte mil pesos 00/MN).
Consejos Juveniles Municipales: Hasta $20,000.00 (Veinte mil pesos 00/MN).

X. OPERATIVIDAD.
a. Planteamiento.

Primero. Se realiza la difusién de la Convocatoria y Guia para la formulacion del proyecto por parte
del INJUVENTUD, con visto bueno de la Secretaria Técnica y Direccion Juridica del INJUVENTUD.

Segundo. Se reciben las solicitudes y/o proyectos por parte del Colectivo Juvenil en el tiempo

estipulado en la Convocatoria.
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Tercero. Se revisa y analiza las solicitudes y proyectos por parte del Departamento de Impulso
Juvenil.

Cuarto. Si la solicitud cumple con los requisitos sefialados, al proyecto se le da seguimiento, en
caso de que no cumpla se da la retroalimentacion y capacitacion que establezca el departamento
de Impulso Juvenil.

Quinto. El proyecto se somete a revision y autorizacion por parte del H. Comité Técnico.
Sexto. Se le notifica al beneficiario de que si procede el Proyecto.

Séptimo. Se formaliza compromiso de apoyo mediante convenio y/o carta compromiso.
Octavo. Se entrega el recurso por parte del INJUVENTUD.

Noveno. Operacién del proyecto y uso correcto del apoyo otorgado al beneficiario.
Decimo. Se realiza la comprobacion del recurso otorgado.

Décimo primero. Fin de proceso.

b. Diagrama de flujo.
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c. atrizde Indicadores del Programa.
RESULTADOS
INDICADORES
NIVEL OBJETIVOS Denominacién, Método de calculo - Tipo - e 565 pE VERIFICACION SUPUESTOS
Dimension - Frecuencia - Sentido - Meta
Anual
NOMBRE: indice de Desarrollo Democratico -
Dimensién I: Democracia de los Ciudadanos.
NOTA: la medicién de este indicador es
externa y es un indicador compuesto, en el
que cada elemento que le conforma tiene su
propia tabulacion. Los subindices que le
conforman.
METODO DE CALCULO: Tabulacién
compuesta conformada de ocho indicadores.
Indicador 1: Voto de Adhesion Poltica;
o Indicador 2: Condicionamiento de Libertades
Contribuir a la y Derechos por Inseguridad; 3. Indicador 3:
participacion ciudadana | Tino de Eleccién de Autoridades; Indicador 4:
de las juventudes en los Puntaje en la encuesta de Derechos Las dependencias de
asuntos piblicos, ' cjudadanos, subindice de Derechos Politicos; la entidad desarrollan
mediante la promocién, Indicador 5: Puntaje en la Encuesta de Informes Anuales del IDD-MEX | una oferta institucional
Fin respeto, protecciony | perechos Ciudadanos. Subindice Libertades (2010-2018), disponibles en el para la participacién
garantia al derecho a Poltticas; Indicador 6: Violencia de Género: website: http:/fidd-mex.org/ ciudadana juvenil
participar y formar parte Feminicidio; Indicador 7: Exclusion de acorde a los intereses
en las decisiones de su | perechos Indigenas; y Indicador 8: Género en de las juventudes .
entidad, indivivual y el Gobierno.
colectivamente .
TIPO: Impacto.
DIMENSION: Calidad .
FRECUENCIA: Anual. La (ltima medici6n fue
presentada este 5 de febrero.
SENTIDO: Ascendente.
META ANUAL: Mantener un puntaje superior
alos 6,500 puntos y permanecer en el primer
cuartil entre las entidades federativas con
més alta Democracia de los Ciudadanos.
Existe colaboracién
entre las instituciones
NOMBRE: Cantidad de Asociaciones Civiles del Gobierno del
Juveniles Protocolizadas y Apoyadas parala = Elindicador cuantifica el nimero de Estado conel
realizacion de Proyectos. Asociaciones Civiles que se INJUVENTUD. Los
constituyeron mas el nimero de  jovenes atienden a las
Asociaciones civiles que convocatorias.
presentaron proyectos que cumplen
requisitos para ser un estimulo
Jovenes de 15 a 29 afios econdmico para su realizacion.
residentes en el Estado METODC_’ D_E CAL(_:l_JLQ Nﬂmero de Grupos juveniles
de Zacatecas participan Asociaciones Civiles Juveniles organizados en las
Propésito enlos asuntos publicos a Protocolizadas y Apoyadas para la distintas localidades

través de la conformacion
de asociaciones civiles y
proyectos colectivos .

realizacion de Proyectos.
TIPO: Resultado. Registro de participantes por
espacio/mecanismo de

DIMENSION: Eficiencia. participacion.

FRECUENCIA: Anual. Registros del INJUVENTUD,

Direcci6n de Asistencia Juvenil,
Departamento de Impulso Juvenil;
Padrén de Beneficiados del
INJUVENTUD.

SENTIDO: Incremento.

META ANUAL: 30.

del estado participan
en la convocatoria
para presentar
proyectos.

Grupos Juveniles se
organizan para
conformar
Asociaciones.

Existe suficiencia
presupuestal.
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NOMBRE: Porcentaje de Asociaciones
Civiles Juveniles Protocolizadas
(conformadas) .

METODO DE CALCULO: (Total
Asociaciones Civiles Juveniles
Protocolizadas ante Notario Publico/
C.1. Protocolizacién de | Asociaciones Civiles Juveniles Ptogfamfdas Registros Administrativos del Jévenes que
Asociaciones Civiles en | Para Protocolizar ante Notario Publico) *100 INJUVENTUD, Direccién de participan en las

Notarias Publicas a Desarrollo Juvenil, Departamento de  convocatorias que
(10/10)*100=100%.

través de apoyos Empleo Juventud y Padrén de cumplen con
realizada. TIPO:,PmdU_CFD' . Beneficiarios del INJUVENTUD. requisitos.
DIMENSION: Eficiencia.
FRECUENCIA: Anual.
SENTIDO: Incremento.
META ANUAL: 100% (10 Asociaciones
Civiles Juveniles).
Componentes
NOMBRE: Porcentaje de Proyectos
Apoyados
METODO DE CALCULO: (Total de
Proyectos de Asociaciones Civiles de
Juventudes y de Proyectos de Consejos
Juveniles Municipales Apoyados / Total de
C.2. Proyectos de Proyectos de Asociaciones Civiles y Registros Administrativos del Jovenes que
Asociaciones Civiles Consejos Juveniles Municipales INJUVENTUD, Direccién de participan enlas
Juveniles y Consejos Programados para Apoyar) *100 Desarrollo Juvenil, Departamento de  convocatorias que
Municipales Juveniles (20/20)*100=100%. Empleo Juventud y Padrén de cumplen con
apoyados . TIPO: Producto. Beneficiarios del INJUVENTUD. requisitos.
DIMENSION: Eficiencia.
FRECUENCIA: Anual.
SENTIDO: Incremento.
META ANUAL: 100% (20 Proyectos
Apoyados).
Al. NOMBRE: Cantidad de Actas
Constitutivas de Asociaciones Civiles
Juveniles ante Notaria Pdblica.
» METODO DE CALCULO: Cantidad de Actas
AL st o
L L TIPO: Gestion. . .
Asociaciones Civiles AN Expedientes de Grupos Juveniles; . -
RN, DIMENSION: Eficiencia. . . . Los j6venes participan
(convocatoria, difusion, A Acta Dictaminadora del Comité
registro, conformacion de FRECUENCIA: Anual. Técnico, Fotocopias de las Actas enel proceso de
.’ " SENTIDO: Ascendente. . L Constitucion de
expedientes, reunion de - Constitutivas de Asociaciones Asociaciones
Comité, entrega de UNIDAD DE MEDIDA: Acta Constitutiva de Civiles ante Notarfa Publica. )
apoyos y Registro ante AC juvenil .
notario publico) .
Actividades META ANUAL: 10.

A2. NOMBRE: Cantidad de Apoyos
Entregados a Proyectos de Asociaciones

” Civiles y Consejos Juveniles Municipales. _ _L_as Asociaciones
A.2. Gestion del Proceso Expedientes de Proyectos de Civiles de Juventudes

para la entrega de . . Asociaciones Civiles y Consejos y los Consejos
Apoyos para Proyectos METODO DE CALCULO: Cartidad de Municipales Juveniles; Acta Municipales Juveniles
de Asociaciones Civiles y Apoyos = Suma de Apoyos a Proyectos de  pcraminadora del Comité Técnico; participanen la
Consejos Municipales ACsy CMJ entregados. CFDIs y registros administrativos de convocatoria y
Juveniles . TIPO:, Gestion. entrega de apoyos. presentan proyectos
DIMENSION: Eficiencia. viables .

FRECUENCIA: Anual.
SENTIDO: Ascendente.
META ANUAL: 20.
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Xl. MONITOREO, EVALUACION Y CONTRALORIA SOCIAL.
a. Monitoreo.

Registros de solicitudes que se recibieron y cuantos apoyos se otorgaron, estos informes son
trimestrales.

Avance de Gestion financiera, informes trimestrales.

b. Evaluacion.

La Evaluacion Programatica sera reportada trimestralmente a través de la plataforma del Sistema
de Planeacion del Gobierno del Estado (SIPLAN), el cual administra la COEPLA.

Para tal fin, la Unidad de Planeacién, Evaluacion y Estadistica del Injuventud fungira como apoyo
técnico y enlace, asi como facilitador de los formatos para especificar el Ejercicio de los Recursos
del Programa. Para tal fin, el area interna del Injuventud debera ajustarse a los lineamientos
aprobados por el Consejo Estatal de Evaluacion.

C. Indicadores de evaluacién.

(Total Asociaciones Civiles Juveniles Protocolizadas ante Notario Publico/ Asociaciones Civiles
Juveniles programadas para Protocolizar ante Notario Publico) *100.

(Total de Proyectos de Asociaciones Civiles de Juventudes y de Proyectos de Consejos Juveniles
Municipales Apoyados / Total de Proyectos de Asociaciones Civiles y Consejos Juveniles
Municipales Programados para Apoyar) *100.

d. Contraloria social.

"Se promovera la participacion de la Poblacion Beneficiada del Programa a través de la integracion
y operacion de Comités de Contraloria Social, para el seguimiento, supervision y vigilancia del
cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en el Programa, asi como de la correcta
aplicacion de los recursos publicos asignados al mismo.

Para lograr lo anterior, el Programa debera sujetarse a los "Lineamientos Generales para la
Promocién y Operacion de la Contraloria Social en los Programas Estatales de Desarrollo Social”,
emitido por la Secretaria de la Funcion Publica y publicados en el Periédico Oficial, el 31 de enero
de 2018, para que promueva y realice las acciones necesarias para la integracion y operacién de
la contraloria social de acuerdo a la Guia Operativa de Contraloria Social, previamente validada
por la Secretaria de la Funcion

Publica y deméas documentos normativos establecidos por el Programa.

Se promovera la participacién de hombres y mujeres de forma equitativa en la conformacion de los
Comités de Contraloria Social”.

e. Ejercicio de los recursos.

El ejercicio de los recursos sera reportado trimestralmente a través de la plataforma del sistema de
Planeacion del Gobierno del Estado (SIPLAN), el cual administra la COEPLA.

Para tal fin, la Unidad de Planeacion, Evaluacién y Estadistica del INJUVENTUD fungira como
apoyo técnico y enlace, asi como facilitador de los formatos para especificar el Ejercicio de los
Recursos del Programa.




192 SUPLEMENTO AL PERIODICO OFICIAL

XIl.  INSTANCIAS PARTICIPANTES.
l.Instancia Ejecutora.
Instituto de la Juventud de Estado de Zacatecas.
2.Instancia Normativa.
Secretaria de Desarrollo Social.
3.Instancia de Control y Vigilancia.
Secretaria de la Funcién Publica del Estado de Zacatecas.
4.Instancia de apoyo operativo.
Integrantes del Comité Técnico:
Presidente: Director(a) General del Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas.

Secretario Técnico: Secretario (a) Técnico (a), o Director (a) Juridico (a) del Instituto de la
Juventud del Estado de Zacatecas.

Vocal A: Secretario (a) de Desarrollo Social.

Vocal B: Secretaria de la Mujer.

Vocal C: Director (a) del Instituto para la atencion e Inclusién de las personas con Discapacidad.
Vocal D: Director (a) de Asistencia Juvenil del Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas.
Funciones del Comité Técnico:

Presidente: Presidira las sesiones del comité, con derecho a voz y voto. En caso de empate la
presidencia del comité tendra el voto de calidad.

Secretario Técnico: Conducir las sesiones y levantar las actas. S6lo con voz.
Vocal A: Derecho a voz y voto.
Vocal B: Derecho a voz y voto.
Vocal C: Derecho a voz y voto.

Vocal D: Derecho a voz y voto.

En caso de que algun integrante del Comité, no pueda asistir, deberd nombrar mediante oficio un
representante, el cual tendra las mismas facultades que el titular durante el desarrollo de las
sesiones.

El Comité podra sesionar de manera ordinaria 0 extraordinaria segin se requiera, previa
convocatoria del Presidente (a) o del Secretario (a) Técnico (a). Sesionara validamente con la mitad
maés uno de sus integrantes y las resoluciones se tomaran por mayoria de votos, teniendo el
Presidente (a) el voto de calidad en caso de empate.

Las sesiones ordinarias podran contener asuntos generales y deberan ser convocadas con un
minimo tres dias de anticipacion, y las sesiones extraordinarias comprenderan solo los temas
especificos para los que fueron citados y deberan ser convocadas con un minimo de 24 horas de
anticipacion.

Las sesiones se llevaran a cabo en las Instalaciones que ocupa el Injuventud, pudiendo celebrarse
en sede alterna, mediante acuerdo del propio Comité.
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Corresponde al Comité Técnico la facultad de interpretar y aplicar las presentes Reglas de
Operacion.

Lo no previsto en las presentes Reglas de Operacion sera resulto por el Comité Técnico.

Xlll.  TRANSPARENCIA.
a. Publicacion de las Reglas de Operacién.

Las presentes Reglas de Operacién entraran en vigor al dia siguiente de su publicacién en el
Periddico Oficial Organo del Gobierno del Estado y seran publicadas en el Portal de
Transparenciahttp://transparencia.zacatecas.gob.mxporconductodela Unidad de Enlace y Acceso
a la Informacién Publica del Injuventud.

Lo no previsto y contemplado dentro de las presentes Reglas de Operacion sera resuelto por el
Comité Técnico.

b. Difusion.

El Instituto de la Juventud dard amplia difusion al programa a nivel estatal por medio de la
convocatoria emitida a través de medios de comunicacién social, enlaces municipales y pagina
Web institucional.

c. Unidades de Transparencia.

El Departamento de Impulso Juvenil adscrito a la Direccion de Asistencia Juvenil sera el area
responsable de otorgar informacién sobre la operacién el Programa y de los requisitos de
elegibilidad. Teléfono: (492) 4915000 EXT. 471118.

Sobre el padrén de beneficiarios y cumplimiento de metas, el area responsable es la Unidad de
Transparencia, bajo el mecanismo que la Ley de Transparencia y Acceso Publico a la informacion
determina. La informacion de transparencia que sea entregada a la Unidad de Transparencia esta
disponible esta liga web:

http://transparencia.zacatecas.gob.mx/?s=&dependencia=54&fraccion=16&t2=&t9=&t10=&t14=&t
15=&116=&1t21=&t23=&t28=&t31=&t34=&t35=&t37=&138=&139=&1t40=&141=&t42=&t43=&t44=&t46
=&t47=&148=&141-1=&t41-2=&t41-3=&141-4=&141-5=&t41-6=&t41-8=&t41-9=&148-7=&147-
3=&t47-6=&t47-7=&t47-8=&datefrom=&dateto=&vigente=1#

Unidad de transparencia del INJUVENTUD.
Teléfono: (492) 4915000 EXT. 47180.

Para mas informacion, consultar la pagina web de INJUVENTUD es:
https://juventud.zacatecas.gob.mx/

d. Padrén de Beneficiarios.

El Instituto publicara el padron de beneficiarios de los programas sociales a través de las siguientes
péaginas: http://transparencia.zacatecas.gob.mx

http://transparencia.zacatecas.gob.mx

El Padron de Beneficiarios como elemento indispensable para la transparencia, rendicién de
cuentas, monitoreo y evaluacion del programa sera integrado por la Direccién de Desarrollo
Juvenil, como é&rea ejecutora del Programa de manera trimestral, Asi mismo el Instituto de la
Juventud del Estado de Zacatecas a través de la Unidad de Transparencia notificara de manera
oficial el registro de los beneficiarios en el Sistema Integral del Padrén Unico de Beneficiarios del



http://transparencia.zacatecas.gob.mx/
http://transparencia.zacatecas.gob.mx/?s=&dependencia=54&fraccion=16&t2=&t9=&t10=&t14=&t15=&t16=&t21=&t23=&t28=&t31=&t34=&t35=&t37=&t38=&t39=&t40=&t41=&t42=&t43=&t44=&t46=&t47=&t48=&t41-1=&t41-2=&t41-3=&t41-4=&t41-5=&t41-6=&t41-8=&t41-9=&t48-7=&t47-3=&t47-6=&t47-7=&t47-8=&datefrom=&dateto=&vigente=1
http://transparencia.zacatecas.gob.mx/?s=&dependencia=54&fraccion=16&t2=&t9=&t10=&t14=&t15=&t16=&t21=&t23=&t28=&t31=&t34=&t35=&t37=&t38=&t39=&t40=&t41=&t42=&t43=&t44=&t46=&t47=&t48=&t41-1=&t41-2=&t41-3=&t41-4=&t41-5=&t41-6=&t41-8=&t41-9=&t48-7=&t47-3=&t47-6=&t47-7=&t47-8=&datefrom=&dateto=&vigente=1
http://transparencia.zacatecas.gob.mx/?s=&dependencia=54&fraccion=16&t2=&t9=&t10=&t14=&t15=&t16=&t21=&t23=&t28=&t31=&t34=&t35=&t37=&t38=&t39=&t40=&t41=&t42=&t43=&t44=&t46=&t47=&t48=&t41-1=&t41-2=&t41-3=&t41-4=&t41-5=&t41-6=&t41-8=&t41-9=&t48-7=&t47-3=&t47-6=&t47-7=&t47-8=&datefrom=&dateto=&vigente=1
http://transparencia.zacatecas.gob.mx/?s=&dependencia=54&fraccion=16&t2=&t9=&t10=&t14=&t15=&t16=&t21=&t23=&t28=&t31=&t34=&t35=&t37=&t38=&t39=&t40=&t41=&t42=&t43=&t44=&t46=&t47=&t48=&t41-1=&t41-2=&t41-3=&t41-4=&t41-5=&t41-6=&t41-8=&t41-9=&t48-7=&t47-3=&t47-6=&t47-7=&t47-8=&datefrom=&dateto=&vigente=1
http://transparencia.zacatecas.gob.mx/
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Gobierno del Estado de la Coordinacion Estatal de Planeacion, dirigiendo copia al titular del
Ejecutivo del Estado.

XIV. QUEJAS Y DENUNCIAS.
a. Procedimiento.

Para la presentacion de guejas derivadas de la operaciéon del programa, las y los beneficiarios
deberan:

b.  Presentarla mediante escrito dirigido a la Direccién Juridica del Injuventud.

c. Contener el nombre completo del quejoso, anexando ademas copia simple de
su credencial de elector o en su defecto copia simple de su acta de nacimiento.

d. Sefialar domicilio para oir y recibir notificaciones en el Estado de Zacatecas y
anexar un correo electrénico.

e. Contener una narracion clara y expresa de los hechos en los que base su
gueja, asi como aportar las pruebas necesarias.

f. Area responsable.
Direccién Juridica del Injuventud.
Teléfono: (492) 4915000 EXT. 47150.

Correo electrénico: ma.guzmanpuga@zacatecas.gob.mx

Nota: “Para la presentacion de quejas y denuncias derivadas de la operacion del programa, los
beneficiarios podran acudir de manera externa a la Secretaria de la Funcién Publica quien dara el
tramite correspondiente o bien hacer uso del Sistema de Atencién Ciudadana’:

. Red Estatal de Buzones;

. Sistema Electrénico de Atencion Ciudadana:
http://contraloriasocial.zacatecas.gob.mx;correo electrénico:
contraloria.social@zacatecas.gob.mx,y lada gratuita: 0180055 2626 67.



http://contraloriasocial.zacatecas.gob.mx/
mailto:contralorÃ­a.social@zacatecas.gob.mx
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XV. ANEXOS.

Anexo 1.

ANEXO | SOLICITUD DE APOYO PARA COLECTIVOS JUVENILES

Lugar y fecha:

C. DIRECTORA DEL INSTITUTO DE LA JUVENTUD

PRESENTE

Los integrantes del Colectivo Juvenil denominado
pertenecientes a la localidad de
municipic de del estado de Zacatecas,
Solicitamos a usted el apoyo economico del Programa de Colectivos Juveniles 2019,
Con la finalidad de llevar a cabo nuesiro proyecto . el cual
consiste en , con un costo total de

] , mismo gue solicitamos del programa.

Esperando contar con su valioso apoyo, le agradecemos de antemano.

Representante

Nombre y firma del
Representante del Colectivo Juvenil




196 SUPLEMENTO AL PERIODICO OFICIAL

Anexo 2.

Mesa Directiva

| Tesorero: l
‘ Vocal 1: | I

Quienes aceptan de conformidad su cargo y manifiestan ante pregunta expresa del
representante de la autoridad municipal cumplir su cargo y levar el destino del
Colectivo Juvenil al cumplimiento de sus objetivos y bienestar social.

Se anexa relacion de integrantes.

En el punto nimero Cuatro.- Se procede a nombrar al representante legal siendo
quien representara al grupo en
la solicitud de los apoyos otorgados en Programa de Proyectos Juveniles 2018,
mismo que se compromete a dar seguimiento y cumplimiento a lo establecido en
las reglas de operacion de dicho programa

Hecho lo anterior, el C. Moderador, dio por terminada esta Asamblea.

No habiendo otros asunto que tratar se da por terminada la sesion siendo las ___
horas del dia y afio sefalado al inicio de la asamblea.

La autoridad municipal hace constar y cerfifica que las fiimas o huellas digitales
que aparecen en la presente Acta Consfitutiva, pertenecen a los miembros del
Colectivo Juvenil . Asi también se manifiesta que
la Asamblea Constitutiva de esta organizacion, se realizo en los términos
establecidos cifiéndose a los preceptos juridicos de la Integracion del Colectivo
Juvenil.

ATENTAMENTE

LA AUTORIDAD MUNICIPAL

El que suscribe (puede ser el Presidente, Sindico y/o
Delegado Municipal) del H. Ayuntamiento de este lugar hace.

HACE CONSTAR

Que el contenido y firma que calzan al presente documento son de veracidad

comprobada.

A solicitud de la parte interesada y para los fines legales que mejor les convengan se
expide la presente en ,Zac., alos ___ dias del mes de del
afio 2019.
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Anexo 2.

ANEXO Il PROYECTO SOCIAL JUVENIL Y DESGLOSE O
DISTRIBUCION DEL PRESUPUESTO.

I DATOS GENERALES DEL PROYECTO
Nombre del Proyecto

Poblacion objetivo

Problematica a atender:

Objetivos General

Objetivos Especificos

Contemplar lo siguiente: Debe ser inspirador.Es el primer
enunciado que lo identifica, por lo que debe expresar
sentido del trabajo a realizar, asi como contemplar
Donde se va a Llevar a cabo y

A quien va dirigido .
Ejemplo:"PROGRAMA INTEGRAL DE ATENCION DE
SALUD REPRODUCTIVA A MUJERES JOVENES
JEFAS DE FAMILIA EN LA COMUNIDAD DE CAOPAS,
MAZAPIL, ZAC"

Definir “/fa poblacién objetivo™ es el nimero de
personas, rango de edades, perfiles o caracteristicas de
vulnerabilidad y de la dinamica juvenil y comunitaria
Tralar de ser realista en la atencion de la poblacion
objetivo. Ejemplo Atender a 10 mujeres jovenes
vulnerables a embarazo no deseado
:Cual es el problema? ,‘De que esta enfermo el
enfermo*?  "EL CONOCIMIENTO DEL PROBLEMA ES
LA CLAVE DE LA SOLUCION"
El diagnostico abarca tanto las manifestaciones del
problema, como Sus consecuencias y repercusiones,
también implica la identificacion de las causas.
Destacar necesidades
Establecer prioridades
Ubicar el proyecto
Revisar estadisticas
Poblacion beneficiaria
+ Ejemplo: Derivado de un estudio se detectaron
*Enfermedades de transmision sexusl ocasionadas
por las relaciones sexuales con sus parejss
migrantes sin proteccion”

(Qué queremos lograr con nuestras acciones? ;A
donde queremos llegar?

Definido el problema, debemos plantearnos cual va hacer
nuestra aportacion en el proyecto

¢En qué medida las acciones que se proyectan
desarrollar, van significar un CAMBIO?Es el enunciado
del propdsito que se desea alcanzar en determinado
tiempo.

Ejemplo: “DISMINUIR LA FRECUENCIA DE
ENFERMEDADES DE TRANSMISION SEXUAL
MEJORANDO EL NIVEL DE CONOCIMIENTOS DE LAS
MUJERES JOVENES EN LA COMUNIDAD DE
CAOPAS, MAZAPIL, ZACATECAS”

SON LOGROS INTERMEDIOS, QUE PROPONE
ALCANZAR Y QUE SE DESPRENDEN DEL OBJETIVO
GENERAL, PERMITEN LA CONSECUCION DEL
OBJETIVO GENERAL,Se recomienda plantear entre 3y 5
objetivos, que sean alcanzables

Ejemplo: ;Qué hard? Mejorar el nivel de informacion y
conocimientos ;Para qué lo hara? en beneficio de las
mujeres jovenes en la prevencion de enfermedades de
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transmision sexual (elc.). ;Como lo hara? a fravés de
platicas vy talleres de capacitacion
Metas a cubrir con el Resultados concretos a los que se compromele alcanzar
Proyecio durante la ejecucion del proyecto, Deben estar relacionada
con los objetivos, Posibilitan el trabajo de seguimiento
¥ evaluacion, Cuantifican y miden operacionalmente
los objetivos planteados en el proyecto

META 1. “MEJORAR EL NIVEL DE INFORMACION ¥

CONOCIMIENTOS DE LAS MUJERES JOVENES EN LA

PREVENCION DE )

LAS ENFERMEDADES DE TRANSMISION SEXUAL

(ETS).

META 2. XXXX

¥ VAN ACOMPANADAS DE ACCIONES, ACTIVIDADES

¥ NUMERO COMO SE MUESTRA A CONTINUACION:
Acclones vy actividades a | Ejemplos
desamrollar; META 1. ACCION Impartir ACTIVIDAD Taller (res) de

Prevencion de Embarazos a mujeres jovenes, NUMERO

3. EJEMPLO: (Impartir 3 ftalleres de Prevencion de

embarazos)

META 2. ACCION Realizar ACTIVIDAD Analisis clinicos a

mujeres jovenes NUMERO 30, EJEMPLO: Realizar 30

analisis clinicos a mujeres jévenes

2. PROGRAMA DE ACTIVIDADES ¥ PRESUPUESTO

El recurso solicitado en el presente programa atenderd de forma directa las siguientes
actividades y presupuesto del Proyecto

No. Descripcion de Periodo de Realizacion Monto
actividades Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 asignado
derivadas de las (k1]
acciones

Impartir Talleres de 1 5,000.00
Prevencién de
Embarazos
Realizar  Andalisis 10 5,000.00
Clinicos a Mujeres
Jovenes

10,000.00
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3. ANEXO S, (Cotizaciones, lista de beneficiarios, convenios yo acuerdos con
otras instituciones para fortalecer el proyecto, etc.)

4. EVALUACION

Indicador de gestion: Comprueban el cumplimientos en nomers y tiempo
programado de acciones especificas. Ejemplo: profesionalizacion: Realizacion
de cursos o talleres, ejemplo de operacién del CMJ): realizacion de reuniones
comunitarias para dar a conocer programas, proyectos o detectar necesidades y
probleméatica de juventud, Ejemplo de eguipamiento: Adguisicidon de
computadora portatil.

ACTVIDAD ACTIVIDAD FORMULA RESULTADO
PROGARMADA REALIZADA
EJEMPLO: 3 Talleres 2 Talleres de Actividad
de Prevencion de Prevencion de RealizadalActividad
Embarazos Embarazos Programada™100=
(2r3*100)=

30 analisis clinicos 30 analsis climicos Actrnidad
Realizada/Actividad
Programada™100

Indicador de impacto: Es agquel gque permite medir los resultados o efectos en los
beneficiarios del programa. Por Ejemplo: Operaciom: Incremento en de
proyectos de juventud en comunidades del municipio. NOmero de proyectos de
juventud gestionados. Ejemplo en difusidn: Incremento de participacion juwvenil,
Mayor difusicon de programas, Generacion y existencia de redes juveniles.

ACTIVIDAD REALLIZADA RESULTADO OBTENIDO OBSERVACIONES
EJEMPLO: 2 Talleres de [KE] Mujeres jovenes TS orientaron a las
Prevencion de Embarazos orientadas mujeres jovenes sobre el
cuidado en las relaciones
sexuales
30 analisis clinicos 30 Mujeres L] Se orientd y platico con
sSeguras de L-I CLITE expertos a fin de asegurar
enfermedades LN no tener enfermedades de
transmision sexual transmision sexual

enviando al laboratono

ANEXO Il PROYECTO SOCIAL JUVENIL Y DESGLOSE ©
DISTRIBUCION DEL PRESUPUESTO.

De producto: Es el fruto concreto, tangible y observable de wna o varias
acciones determinadas. Ejemplo: Operacion: Publicacion de un manual de
resultado de Diagnostico o encuestas municipales de juventud, produccion de
un video en tiempo y forma.

ACTIWVIDAD REALIZADA PRODUCTO OBTENIDO EVIDENCIA
EJEMPLD: 15 Mujeres B IR I Manual, ista de asistencia,
jovenes orientadas capacitacion evaluaciones y folografias
30 Mujeres U GEN Resultados clinicos Hoja de resultados del
laboratorio.

zeguraz de no fener
enfermedades de
transmision sexual
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JUVENTUD
WG [rabijeme (ites

FORMATO DE ESTUDIO SOCIOECONOMICO

Nimero de Expediente | | Fecha de Registro  Dia I:| Mes D Afo l:l
Datos Generales
Apellido Paterno: Apellido Materno:

Nombre(s): | H I M Edad
Estado Civil (1)Soltero I:I (2)Casado D (3)Divoriado(a) I:I (4)Viudo(a) EI ‘Eﬁ)unidn Libre I:I
Fecha de Nacimiento Dia I:I MeD Aﬁclzl Lugar de Nacimiento

Domicilio*  Calle Nimerc Colonia
Localidad Municipio cp
Entre que calles ¥

(1}Ampliacién ]  (2)Andador [ ]  (3)Avenida []  (4)Boulevard__] (5)Calle[ ] {6)Callejon []
w:i':’“ (7)Calzada[ ] (12)Corredor[_]{17)Periférico ] (18)Privada]
{19)Prolongacién I:l (22)Ninguno|:| Otro

Teléfono Particular I:l Caseta D Celular*

Nivel de Estudios  {1)Ninguno (2)Primaria DESISecundﬂrla D(A;Preparamria I:l(SJCarrera Técnica D(E]Licenciazura |:|
(7)Posgrado Periodo académico que cursa actualmente (afio, semestre, cuatrimestre, etc.}

Profesion/Oficio RFC

¢Ocupacion? *  Hogar(1) I:lCumEn:iantEEZ] Dne;empleadnld) I:l Esmdiantel'l][l ﬂtrnDéCuél?

CURP* Correo Electronico™
éEstudia? Si I:lNoI:l ¢Donde?
¢Trabaja? si[_JNo[_]  cDonde?

Pertenece a alguna asociacién Si I:l No I:lf‘_Cua’\?

seguridadsocial (1) Ninguno[_| (2)mss [_](3)1sSSTE[_| (a)seguropopular [_|  (s)PEMEX_| (6)otro [ ]

identificacién Oficial*  (1INE_[_|(2)Pasaporte [ ](3)curp [ ] taicartitia militar [ | (5)Licencia de Conductor ||
(6)Indentificacion Escolar (7}Otro

Ingreso Mensual Discapacidad 5i|:| NnD éCual?

{2) Madre Soltera EI (3} Jefa de Familia |:][4) Mujeres en situacién de maltrato o violencia I:I(Sj Menores de edad en situacién de riesgo I:I
(6} Personas con discapacidad I:I (1) Ninguno Iil

NOTA: Los espacios con * son completamente obligatorio

REVISO.




